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Sammanträdesdatum     

 

 Kommunala pensionärsrådet 
    

  2017-05-11  Blad 1 (15) 
) 

 

Plats och tid  Folkets hus, sammanträdesrum Grelsgård kl. 09.00 -14.30 

 

Beslutande  Roger Kristofersson (S), ordförande 
  Nils-Bengt Nilsson (C)  
  Inga-Brith Nilsson(C ), tjänstgörande ersättare 
  Christine Nilsson-Lif (PRO)   
  Jan Hansson (PRO) 
  Bernth Nygren (PRO) 
  Inga-Britt Hedström (PRO) tjänstgörande ersättare 
  Erik Nilsson (PRO) 
  Marianne Eriksson (SPF)  
  Pia Backman (SPF)   
 
 
 
   
Övriga närvarande Berit Nordkvist, sekreterare 
  Rebecka Sjöstedt, (S), ej tjänstgörande ersättare 
  Harriet Jorderud, patientnämnden § 13 
  Göran Espmark,(C) kommunstyrelsen § 16 
  Gudrun Öjbrandt, verksamhetscontroller VSF § 17 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
   
Utses att justera Pia Backman 
 

Justeringens plats och tid Kommunhuset, vård- och socialförvaltningen 
    
 

Underskrifter Sekreterare ....................................................................... Paragrafer 11-21 
  Berit Nordkvist 

 
 

 Ordförande ......................................................................... 

  Roger Kristofersson 
 

 Justerare ......................................................................... 

   Pia Backman 
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Justering (sign) 
 

  § 11 
 

Godkännande av föredragningslista 
 
Extraärende: delgivning av avsägelse av uppdrag i kommunala pens-
ionärsrådet från Verner Hammar (S) 
 
Extraärende: delgivning av avsägelse av uppdrag i kommunala pens-
ionärsrådet för Sture Danielsson (PRO)  
 
Kommunala pensionärsrådets beslut 

 
Föredragningslistan godkänns. 

 
   ______ 
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§ 12 
 

Föregående protokoll 
 
Inga frågor angående föregående protokoll  
 
Kommunala pensionärsrådets beslut 
 
Föregående protokoll godkänns och läggs till handlingarna 
 
_____ 
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§ 13 
 
Information från patientnämnden 
 
Harriet Jorderud, ordförande (S) i Region Jämtland Härjedalens 
patientnämnd informerar om nämnden och dess verksamhet.  

 
Till patientnämnden kan patienten vända sig när man inte är nöjd med 
vården. Patientnämnden är direkt placerad under regionfullmäktige 
och består av fem ledamöter, samt fem ersättare. Patientnämnden är en 
oberoende instans för utredning av problem inom vården, den är fri-
stående gentemot hälso- och sjukvården i stort. Lagen om patient-
nämndens verksamhet säger att nämnden ska utgå från synpunkter och 
klagomål, stödja och hjälpa enskilda patienter och bidra till kvalitetsut-
veckling och hög patientsäkerhet i hälso- och sjukvården. 
 
Patientnämndens uppgifter 

 tillhandahålla eller hjälpa patienter att få information för att kunna 
ta till vara sina intressen i hälso- och sjukvården 

 

 främja kontakter mellan patienter och hälso- sjukvårds eller tand-
vårdspersonal 

 

 hänvisa patienter att vända sig till rätt myndighet 
 

 rapportera iakttagelser och avvikelser av betydelse för patienterna 
till vårdgivare och vårdenheter 

 

 utse stödpersoner för patienter inom psykiatrisk tvångsvård 
 

Uppgifterna gäller inom hälso- och sjukvård som bedrivs av regionen, 
kommunal hälso- och sjukvård om det finns sådant avtal mellan reg-
ionen och kommunen, samt folktandvård och annan skattefinansierad 
tandvård. 
 
Ärenden i patientnämnden 2016 
Vård och behandling hade flest ärenden, därnäst kom ärenden som 
gällde kommunikation, organisation och tillgänglighet.  Övriga ärenden 
gällde omvårdnad, patientjournal och sekretess, ekonomi, vårdansvar 
administrativ hantering och en liten del övriga frågor.  
 
 
 



 

 
SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 
Sammanträdesdatum  

 
 
Blad nr 
 

Kommunala pensionärsrådet                2017-05-11  5  

     

     

Justering (sign) 
 

forts. § 13 
 
Patientnämnden kan nås via mina vårdkontakter på Region Jämtland 
Härjedalens hemsida eller via patientnämndens kansli via telefon+ 
röstbrevlåda samt mejl. Den som önskar kan boka ett besök. 
Bilaga/ Kontaktuppgifter patientnämndens kansli 
 
Information om patientförsäkring, läkemedelsförsäkring samt 1177 och 
inspektionen för vård och omsorg kan fås via webben. 
Bilaga/Info på Webben 
 
Kommunala pensionärsrådets beslut 
 
Pensionärsrådet tackar för informationen. 
 
_____ 
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§ 14 
 
Resultat av utskickad enkät om boende för 65 år och äldre 
 
Bernth Nygren (PRO) och Nils-Bengt Nilsson (C) redovisar resultat av 
utskickade enkäter. 
 
Av utskickade enkäter har vi fått in en hel del svar, en svarsfrekvens på 
närmare 60 %. Enkäten visar på att många inte vill flytta, helst bo kvar i 
det boende de har. Att få bo kvar där man bor, vid behov av hemtjänst 
och vårdinsatser är något man har rätt till enligt politiskt beslut. Det blir 
en utmaning för hemtjänsten och kommunen längre fram. Andra öns-
kemål som framkommit är att få bo centralt och ha nära till service. Om 
man ska bo på ett äldreboende efterfrågas aktivitetslokaler.  En sam-
manställning av enkätsvaren har redovisats till kommunstyrelsens ar-
betsgrupp i mars som var mycket tacksamma och nöjda med redovis-
ningen. Synpunkter som kom fram i enkätsvaren har tagits med i 
kommunens förslag till kommande bostadsförsörjningsplan 2017-2025 
 
Kommunala pensionärsrådets beslut 
 

 Pensionärsrådet tackar för informationen  
 

 Pensionärsrådet förslår en ny enkät om två år 
 

 Information om kommunens kommande bostadsförsörjningsplan   
     2017-2025 i pensionärsrådets nästa sammanträde i höst. 
 
_____ 
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§ 15 
 

Verksamhetsberättelse från kommunala pensionärsrådet 
2016 
 
Pensionärsrådets sekreterare redovisar verksamhetsberättelse om det 
viktigaste som hänt i pensionärsrådet under året, med hänvisning till 
protokollsparagrafer.  
 

                                          Pensionärsrådet har haft fyra sammanträden under året 2016. Stående 
                                          punkter i varje möte har varit aktuell information från kommunstyrelsen 
                                          samt aktuell information från vård- och socialförvaltningen. Utöver detta  

har politiker och tjänstemän inbjudits till pensionärsrådet för att informera 
och svara på rådets frågor inom olika ämnesområden. Pensionärsrådet har 
även skickat skrivelser till kommunstyrelse och trafikverket samt tagit initiativ 
till utskick av enkät om boende för 65 år och äldre i Strömsunds kommun. En 
sammanställning av dessa punkter med hänvisning till protokollparagrafer  
finns att läsa i bifogad bilaga. 
 
Kommunala pensionärsrådets beslut 
 
Pensionärsrådet tackar för informationen 
 
_____ 
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§ 16 
 

Information från kommunstyrelsen 
 
Göran Espmark, oppositionsråd, lämnar aktuell information från kom-
munstyrelsen. 

 
 Föreningarna för funktionshindrade som tidigare haft lokal i gamla 

taxi har hittat ny lokal på Storgatan 10. Kommunalt bidrag beviljas 
med 25 000 kronor. 

 

 Flera föreningar i kommunen har ansökt om bidrag till samlings-    
lokaler. I årets ansökningar finn de nytillkomna föreningarna Siljeå-
sens byaförening och Kyrktåsjö hembygdsförening med. Bidragsbe-
lopp beviljas utifrån driftskostnad, folkmängd, lokalyta och aktivite-
ter. Beslut i kommunstyrelsen 30 maj  

  

 Strömsunds kommun kommer att detaljplanera ett antal villatomter 
    ovanför äldreboendet Åshamra i Hammerdal. Ovanför vårdcentral- 
    en i Hammerdal kommer SHB att bygga hyreshus.  
 

 Migrationscenter startades i Strömsund för två år sedan. Ett sam-     
    verkansavtal skrevs mellan Strömsunds kommun, arbetsförmedling-

en och föreningen svenska migrationscentret. Nu har föreningen gått 
i konkurs. Strömsunds kommun fortsätter verksamheten tillsvidare 
med de medel som avsatts för 2017. 

 

 Kommunens nya matpolicy kommer att beslutas under 2017.  
 

 Projekterad ombyggnad av skolan i Gäddede ser ut att bli betydligt  
    dyrare än beräknat. Fördyringen medför att ärendet måste diskuteras   
    på nytt. 
 

 Tillväxt Frostviken har under ett medborgarmöte med kommunled- 
     ningen lämnat förslag till byggande av allaktivitetshall, utbildnings- 
     hus, gym mm. 
 

 Engelska skolan vill starta en friskola i Östersund. Ett yttrande  
     har begärts från Strömsund. Kommunen föreslår avslag.  
 

 Gudrun Hansson (S) (tidigare kommunalråd) har valts in som er- 
sättare i kommunstyrelsens arbetsutskott efter avgående Angelica      
Johanneson (S)  
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forts. § 16 
 

 Räddningstjänstens nya avtal RiB 17 som tecknats av Kommunal och 
brandmännens riksförbund gällande deltidsbrandmän har inneburit 
att ett stort antal deltidsbrandmän sagt upp sig, eftersom de inte är 
nöjda med det nya avtalet. Detta innebär ett stort problem för 
Strömsunds kommun och andra kommuner i länet som har deltids-
anställda brandmän. Kommunen kan inte vara utan brandmän utan 
måste hitta en lösning. Kommunalråd Göran Bergström och ledamot 
i kommunstyrelsen Nils-Bengt Nilsson, kommer att lägga fram ett 
förslag till lösning nästa vecka till brandmännens fackliga represen-
tanter. 

 
Kommunala pensionärsrådets beslut 
 
Pensionärsrådet tackar för informationen 
 
 _____ 
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§ 17 
 
Aktuellt inom vård och socialförvaltningen 
 
Gudrun Öjbrandt distriktschef och verksamhetscontroller informerar 
om aktuellt inom vård och socialförvaltningen. 
 
Boendeformer för äldre i Strömsunds kommun 
I kommunen finns Särskilda boenden i de olika kommundelarna 
Strömsund, Backe Hammerdal Hoting och Gäddede som innebär att 
det finns personal tillgänglig där hela dygnet upp till läkarnivå. För att 
få flytta in där behöver den enskilde göra en ansökan till biståndsenhet-
en. Trygghetsboende är t.ex. Strömbacka i Strömsund, Rossö center i  
Rossön, Norrbygården i Norråker och Forsgården i Gäddede. För att få 
flytta in i ett trygghetsboende behövs ingen ansökan till biståndenhet-
en, men hyresvärden försöker gynna den som kan ha mest nytta av att 
bo där. Termen ordinärt boende är detsamma som eget boende och in-
nebär att det inte är en särskild boendeforma enligt socialtjänstlagen. 
  
Ett lokalt samarbete i kommunen pågår sedan länge mellan kommu-
nen, primärvården och nya närvården. Dessa tre parter träffas regel-
bundet. Det sker en intern samverkan minst en gång i veckan med pla-
nering av insatser för dem som är utskrivningsklara från den speciali-
serade vården 
 
Alla länets kommuner har ett uppdaterat avtal med Region Jämtland 
Härjedalen från april 2017. Dessutom finns specialiserad vård till vissa 
grupper bl.a. genom mobilt stroketeam och Storsjögläntan. Region 
Jämtland Härjedalen har nyligen startat ett mobilt närvårdsteam, 
MINT. Syftet är att komma närmare befolkningen och att ge mer hjälp 
på hemmaplan. 
 
Hälso- och sjukvården är i förändring. Idag har vi en sjukhustung vård, 
Framöver kommer det att bli mer insatser i närområdet med mer digi-
talt stöd som också kan ge effektiv och bra hjälp. Det är viktigt att det 
finns goda möjligheter till säker uppkoppling t.ex. bredbandslösningar. 
 
En genomlysning av kommunens äldreomsorg visar på en bra verk-
samhet i ordinärt och särskilt boende men går att utveckla vidare.   
 
I särskilt boende är utvecklingen tydlig från kollektiv till individuell 
bedömning och insatser samt från medicinskt till ett mer socialt synsätt 
och innehåll. 
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forts. § 17 
 
Äldrevården står inför stora utmaningar 
Vi har en ökad andel äldre och en del med utländsk bakgrund. Vi be-
höver planera personalförsörjning utifrån kompetenskrav, t.ex. rätt 
språkkompetens hos personal. Förvaltningen satsar därför på språkom-
budsutbildning, språkpraktik och extratjänster som innebär att man 
börjar med mer allmänna uppgifter inom äldreomsorg. Personlig om-
vårdnad ges av den som har rätt kompetens för detta vilket kan inne-
bära fortsatt utbildning för den som arbetar med vård och omsorg. 
 
Framtidens äldreomsorg 
Nyligen har ett förslag till nationell kvalitetsplan för äldreomsorgen 
2019-2034 presenterats av utredaren Susanne Rolfner Suvanto. Den nat-
ionella kvalitetsplanen ska bidra till att stödja den lokala och regionala 
utvecklingen och utgöra en ram för den egna planläggningen.  
 
Arbete med en lokal kvalitetplan för äldreomsorgen i Strömsunds 
kommun pågår. 
 
 
Kommunala pensionärsrådets beslut 
 
Pensionärsrådet tackar för informationen. 
 
_____ 
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§ 18 
 
Information om föreläsning för anhöriga i Strömsund och 
Hammerdal 
 
Samordnare för anhörigstöd, Berit Nordkvist informerar om kom-
mande föreläsningar den 31 maj av Silviasjuksköterska och Silviaskö-
terskor med god erfarenhet och specialutbildning i demensvård som 
berättar om sitt arbete och dagverksamheten i Sollefteå kommun. Före-
läsningarna arrangeras av Strömsunds kommun i samarbete med 
Svenska kyrkan och Röda korset Hammerdal i Hammerdals hålls före-
läsningen i PRO-lokalen l samt i Strömsund i samlingsalen Solbackens 
äldreboende 
 
 
Kommunala pensionärsrådets beslut 
 
Pensionärsrådet tackar för informationen. 
 
_____ 
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§ 19 
 
Delgivningar 
 
1. Sture Danielsson avsäger sig uppdraget som ledamot i kommunala 

pensionärsrådet från 1 april 2017. Sture har haft uppdraget från PRO 
Hammerdal. 
 

2. Verner Hammar (S) avsäger sig uppdraget som ledamot i kommu-
nala pensionärsrådet. Verner har varit utsedd ledamot i kommunala 
pensionärsrådet av socialnämnden.   

 
_____ 
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§ 20 
 
Sent inkomna ärenden 
 
Inga sent inkomna ärenden denna gång 
 
_____  
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§ 21 
 
Övriga frågor 
 
Inga övriga frågor  

 
_____ 
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KOMMUNALA PENSIONÄRSRÅDET     
Verksamhetsberättelse 2016 

  
                             Pensionärsrådet har haft fyra sammanträden under året 2016. Stående punkter i varje 

möte har varit aktuell information från kommunstyrelsens politiker samt aktuell 
information från vård och socialförvaltningens förvaltningschef.  

 
                               Utöver detta har politiker och tjänstemän inbjudits att informera och svara på 

pensionärsrådets frågor inom olika ämnesområden. Pensionärsrådet har även skickat 
skrivelser till kommunstyrelse och trafikverket samt tagit initiativ till utskick av enkät om 
boende för 65 år och äldre i Strömsunds kommun. Läs om allt detta under nedanstående 
punkter.  

 
Pensionärsrådets protokoll finns att läsa på kommunens hemsida. via denna länk 
http://www.stromsund.se/16843.html. Protokoll har också skickats ut till kommunens 
pensionärsföreningar efter varje sammanträde. 
 

      
         Kommunala pensionärsrådets protokoll                  Paragraf     År 
 

1. Trafikmiljön i Hoting (inkommen skrivelse från PRO/ Hoting)                 40   2015  
Svar: på uppdrag av kommunstyrelsen förvaltningschef teknik o service   3   2016 

                 Svar från trafikverket                              43   2016 

 

2. På uppdrag av samorganisationerna för PRO-föreningarna i Strömsunds               
2015 kommun ställs frågan om lokala brukaråd finns kvar                        43    2015 
Svar: från socialnämndens ordförande                                                                4    2016 
Delgivningar/Bilagor  
Lokalt brukarsamråd Rossö Center samt Folkets hus i Strömsund               32   2016 
 Strömsund.     

 
3. Information om aktiviteter i allaktivitetshuset.      6    2016 

Önskemål om träffpunkt av samma slag på andra orter 
Svar från ungdomskonsulent                          
 

4. Information om hur flyktingmottagandet fungerar i vår kommun               7   2016 
Svar från utvecklingsledare för resurscentrum 
Svar från ledamot i KPR                   12    2016 

 
5. Frågor om arvode för pensionärsrådets ledamöter                                          10    2016 

Arvode, hur ser det ut i andra kommuner?                                                       31   2016 
Svar:  från kommunstyrelsen                   17   2016 
 

6. Dialog om genomförd patientavgiftshöjning                                                10   2016 
Svar: från ledamot i regionfullmäktige                                        
 

7. Dialog om bostadsfrågor ur äldre människors perspektiv                          10   2016 
Frågor från pensionärsrådets ledamöter om boende för äldre i kommunen  
Svar: från ordförande i Strömsunds hyresbostäder            

http://www.stromsund.se/16843.html


2 

 

 

 

 
8. Vad händer med jourverksamheten                                                                     13     2016 

Svar:  från enhetschef för primärvården                   
 

9. Information om egenvårdsbegäran Svar: enhetschef för primärvården     14     2016      
         

10. Enkät boende för 65 år och äldre Rapporten boende för äldre                   21     2016                                                                   
skickad förfrågan till kommunstyrelsen om att få skicka  
ut enkäten till medlemmar i kommunens pensionärsföreningar 
 Svar: från kommunstyrelsen                                                                               28     2016 
 Förfrågan om tilläggsanslag för utskick till alla pensionärer i kommunen  
 som är 65 år och äldre 
 Svar: förhandsbesked från kommunstyrelsens arbetsutskott              45     2016 
 

11. Enkätutskick Hur går vi vidare                                                                          45     2016 
 

12. Delgivning  Mobil hörslinga/ se bilaga i protokoll       32    2016 
 

13. Önskemål att hel förmiddag ägnas åt sociala frågor nästa  KPR               26    2016 
Frågor kring hemsjukvårdsberedskap och hemsjukvård i allmänhet           37    2016 
Hemtjänst och nattpatrull                                                                                    38    2016 
Särskilt boende och nutrition                                                                               39   2016 
 

Pensionärsrådet under mandatperioden 2015-2018  består av ledamöter utsedda av 

kommunstyrelse, socialnämnd och pensionärsföreningar. 

  

Utsedda av kommunstyrelsen 

Ordförande Roger Kristofersson(S) ersättare Agneta Rosén (S) Avsagt sig  uppdraget. 24 okt 2016 

                                                               ersättare Rebecca Sjöstedt (S) fr.o.m. 25 okt 2016 
Vice ordförande Nils-Bengt Nilsson (C) ersättare Göran Espmark (C) 
 
Utsedda av socialnämnd 

Verner Hammar (S) Avsagt sig uppdraget 08.05.2017   ersättare Inga-Brith Nilsson (C) 
 
Utsedda av pensionärsföreningarna 

PRO Förening            ledamot                            ersättare  

Hoting- Tåsjö              Christine Nilsson Lif,     Eva-Lisa Nilsson 
Norråker                      Siv Larsson                      Bertil Lind 
Fjällsjö                          Bo G Gustafsson             Inga-Britt Hedström 
Bodum                         Jan Hansson                     Jan-Olof Forsner 
Strömsund                   Bernth Nygren                Harald Eriksson (PRO) Avsagt sig uppdraget  15.03.10 

                                                                                Ann-Cathrine Forsmark  fr.om. 2015.03.11 
Havsnäs                       Maj-Britt Häggkvist       Emma-Britt Nilsson 
Frostviken                   Erik Nilsson                     Tovar Eriksson 
Hammerdal                 Sture Danielsson Avsagt sig uppdraget 20.03.2017 ersättare  Åke Andersson                                    
SPF Förening              ledamot                           ersättare 

Utrikes/Hammerdal Marianne Eriksson         Gunvor Lindmark 
SPF Vattudalen           Pia Backman                   Jan-Ola Bergqvist 
 
Sekreterare under mandatperioden Berit Nordkvist, vård och socialförvaltningen   


	Kommunala pensionärsrådets sammanträde 2017-05-11
	§ 11 Godkännande av föredragningslista
	§ 12 Föregående protokoll
	§ 13 Information från patient
	Bilaga kontaktuppgifter patientnämndens kansli
	Bilaga Info på webben
	§ 14 Resultat av utskickad enkät om boende för 65 år och äldre
	§ 15 Verksamhetsberättelse från kommunala pensionärsrådet2016
	Bilaga Bilaga Kommunala pensionärsrådets verksamhetsberättelse 2016
	§ 16 Information från kommunstyrelsen
	§ 17 Aktuellt inom vård och socialförvaltningen
	§ 18 Information om föreläsning för anhöriga i Strömsund ochHammerdal
	§ 19 Delgivningar
	§ 20 Sent inkomna ärenden
	§ 21 Övriga frågor

