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Ekonomistyrning

1. Sammanfatining

Kommuner ska enligt kommunallagen ha god ekonomisk hushallning i sin verksam-
het. Till detta hor bl. a. att efterleva kommunallagens balanskrav och att i 6vrigt ha
en god maluppfyllese. Av kommunens arsredovisning 2013 framgar att verksamhet-
ernas samlade negativa avvikelse mot budget uppgar till ca 18,5 mnkr. Det finns
manga faktorer som ar av betydelse for att uppna en vil fungerande ekonomistyr-
ning: Delaktighet, dialog, forankring, ansvar och befogenheter som balanserar
varandra, forméga att hantera problem och anpassa sig till nya forutsattningar.

Kommunens valda revisorer har uppdragit till Kommunal Sektor inom PwC att
granska kommunens ekonomistyrning. Revisionsobjekt ar kommunstyrelsen.

Efter genomford granskning bedomer vi att kommunen inte i alla avseenden har en
tillrackligt val fungerande ekonomistyrning. Vi uppmarksammar att de vi intervjuat
bedomer att ekonomistyrningen, framforallt befintliga rutiner och stod, ar val fun-
gerande i kommunen. Var bedémning ar dock att det finns utvecklingsomraden
inom omradena; ledning/styrning, budgetprocess samt uppfoljning/kontroll.

Vi grundar vart stillningstagande utifran f6ljande:

Ledning och styrning

Stromsunds kommun har flertalet styrdokument som pé olika vis ingér i ekonomi-
styrprocessen. Styrdokumenten ar aktuella och kidnda, ansvarsfordelning och befo-
genheter ar tydliga liksom rollfordelningen mellan namnder/styrelse och forvalt-
ningar. Kommunen har dven faststallt finansiella mal och verksamhetsmal och vad
som kravs for att sdkerstilla god ekonomisk hushéallning.

Var analys av styrdokumenten visar att kommunstyrelsens ekonomistyrning via sty-
rande dokument och mal kan utvecklas. Detta giller bland annat féljande:

— Utover malet om 25 mnkr i pensionsstiftelse saknas mal for den kommunala formo-
genheten, sdsom ex. vis. soliditet, likviditet och mél f6r den finansiella stillningen.

— Mal saknas for ekonomistyrningen — d. v. s. om budgetfoljsamhet och prognos-
siakerhet.

— Det finns bara ett verksamhetsmal kopplat till god ekonomisk hushallning (minska lo-
kalytan).

— Vissa av verksamhetsmalen kan utvecklas, giller t. ex. malens métbarhet.

Budgetprocessen
Vi bedomer att ansvarsfordelning och befogenheter ar tydliga.

Namnderna accepterar tilldelade ramar och budgeterar sina verksamheter inom
tilldelade ramar. Detta trots att de ibland redan d& ser stora svarigheter och/eller
bedomer att det formodligen inte ar mojligt att klara sina verksamheter inom tillde-
lade ramar. Vi bedomer att detta innebar att budgeten inte tillrackligt bra fungerar
som styrinstrument.
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Ekonomistyrning

For narvarande klarar inte barn-, kultur-, och utbildningsndmnden och social-
namnden (framst institutionsvarden) verksamheten inom tilldelade ramar.

Tidplanen i budgetprocessen fungerar generellt sett val.

Kopplingen mellan verksamhetsmal och ekonomi ar inte tydlig. Inte heller ar det
tydligt vad som géller vid eventuell konflikt mellan verksamhetsmal och méjlighet
att halla sig inom de ekonomiska ramarna. Detta bor tydliggoras.

Vi lamnar dven foljande rekommendationer:
- Overvig att for en tid bryta ur anslag for institutionsvirden ur ramen till social-
namnden.
— Ta storre hansyn till prognoser och utfall vid framrékning av ramar.

—  Andra principen inom socialnimnden att inte fordela ut stora delar av ramen till
verksamheterna.

Uppfoljning och kontroll

Ansvar och befogenheter for uppfoljning och kontroll framgar tydligt av flera olika
styrdokument. Av styrdokumenten framgar att nimnderna ska rapportera utfall och
atgarder till kommunstyrelsen. Det framgar dock inte vilka konsekvenser som galler
vid eventuellt budgetoverskridande. Detta bor fortydligas. Fortydligande kan med
fordel aven goras av hur namnderna ska rapportera atgarder till kommunstyrelsen.

Tidplanen for uppfoljningsprocessen har inte fungerat tillrackligt val eftersom kom-
munstyrelsen ibland behandlat bokslutsprognoser for nimnderna innan nimnderna
sjalva hunnit gora detta. Vi bedomer att kommunstyrelsen och namnderna maste
anpassa sina sammantriadesplaneringar till uppfoéljningsprocessen.

Prognossidkerheten mellan augusti och bokslut 2013 ar forhallandevis god forutom
for kommunstyrelsen. De tidigt prognostiserade stora budgetavvikelserna starker
var bedomning att ramfordelningen i budgetprocessen inte fungerar tillfredsstall-
ande.

Kommunstyrelse och fullméaktige, barn-, kultur- och utbildningsnamnd och social-
namnd redovisar stora budgetavvikelser 2013. Barn-, kultur- och utbildningsnamn-
den har dven aren 2010-2012 redovisat negativa budgetavvikelser, socialnamnden
aven for ar 2012. Granskning av ndimndernas 6vergripande ansvarsutévande ar 2013
visade att dessa namnder inte i tillracklig omfattning beslutat vilka konkreta atgirder
som ska vidtas for att sdkerstilla att verksamheten bedrivs inom tilldelad ram.

I 6vrigt visade granskningen av nimndernas 6vergripande ansvarsutévande ar 2013
att det, med undantag fran styrelsens deldrsrapportering och arsredovisning, inte
sker ndgon samlad integrerad rapportering i nimnderna av verksamhetens och eko-
nomins utfall.

Kompetens

Vi bedomer att kompetens vad giller ekonomi tillgodoses tillfredsstillande genom
funktioner ute i organisationen tillsammans med kommunens centrala ekonomi-
funktion. Uppfoljande, anpassad utbildning for fortroendevalda kan behova tillforas
under pagaende mandatperioden, i forsta hand vid byten av fortroendevalda.
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2., Inledning

2.1. Bakgrund

Kommuner ska enligt kommunallagen ha god ekonomisk hushallning i sin verksam-
het. Till detta hor bl. a. att efterleva kommunallagens balanskrav och att i 6vrigt ha
en god maluppfyllese. Av kommunens arsredovisning 2012 framgar att verksamhe-
ternas samlade negativa avvikelse mot budget uppgar till ca 18,5 mnkr. Det finns
manga faktorer som ar av betydelse for att uppna en vil fungerande ekonomistyr-
ning: Delaktighet, dialog, forankring, ansvar och befogenheter som balanserar
varandra, forméga att hantera problem och anpassa sig till nya forutsattningar.

2.2. Revisionsfraga

Foljande revisionsfraga ar aktuell: Har kommunen har en tillrackligt vil fungerande
ekonomistyrning?

2.3. Kontrollmal/granskningsmal
Foljande kontrollmal ar aktuella:

Ar den ekonomiska styrningen tillricklig inom omradena:

e Ledning och styrning

e Mal och styrande dokument

e Budgetprocess

¢ Uppfoljning och kontroll

e Rutiner, stod och information
e Kompetens

2.4. Revisionskriterier
Kommunallagen och kommuninterna riktlinjer.

2.5. Metod och avgransning

Granskningen har genomforts genom intervjuer med kommunstyrelsens ordforande
och vice ordférande, barn-, kultur- och utbildningsndimndens och socialnamndens
ordforande, kommunchef, ekonomichef och férvaltningschefer for barn-, kultur- och
utbildningsforvaltningen och vard- och socialforvaltningen samt genom granskning
av styrdokument, beslut etc. Granskningen ar avgransad till att bedoma om den eko-
nomiska styrningen ar tillracklig inom redovisade omraden i avsnitt 2.3 ovan.
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3. Granskningsresultat

3.1. Ledning och styrning

3.1.1. Lagstiftning
Av kommunallagens 8 kap. framgar foljande krav nir det géller kommunens eko-
nomiska forvaltning och budgetprocess:

o Fullmiktige ska besluta om riktlinjer for god ekonomisk hushallning fér kom-
munen. Om kommunen har resultatutjamningsreserv ska riktlinjerna 4ven om-
fatta hanteringen av den.

¢ Fullmaktige ska meddela foreskrifter om medelsforvaltningen. Sarskilda fore-
skrifter for forvaltningen av medel avsatta for pensionsforpliktelser ska finnas.

e Budget for nasta ar ska upprattas arligen.

— Intdkterna ska 6verstiga kostnaderna.
— Budgeten ska innehalla plan for verksamhet och ekonomi.
— Skattesatsen och anslagen ska anges.

— Det ska framga hur verksamhet och ekonomi ska finansieras och hur den eko-
nomiska stillningen beraknas vara vid budgetérets slut.

— For verksamhet och ekonomi ska anges maél och riktlinjer som ar av betydelse
for god ekonomisk hushallning.

— Budgeten ska innehélla plan for ekonomin for tre ar. Planen ska innehalla fi-
nansiella mal.

e Om balanskravsresultatet dr negativt ska det regleras under de narmast foljande
tre aren. Fullmaktige ska anta en atgardsplan for regleringen.

o Forslag till budget ska upprittas av styrelsen fore oktober ménads utgang.

e Styrelsen ska bestdimma nir dvriga namnder senast ska ldamna in sina sarskilda
budgetforslag till styrelsen.

e Budgeten faststills av fullmiktige fore november méanads utgang.

e Om fullmiktige beslutar om en utgift under I6pande budgetar sak beslutet ocksa
innefatta anvisning om hur utgiften ska finansieras.

e Styrelsen ska bestimma nar 6vriga nimnder senast ska redovisa sin medelsfor-
valtning under foregdende budgetar.

o Nir styrelsen fatt 6vriga nimnders redovisningar ska den uppritta en arsredo-
visning.

e Arsredovisningen, som ska godkiinnas av fullmiktige, ska limnas till fullméiktige
senast den 15 april.

e Minst en delarsrapport ska behandlas av fullmaktige.
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3.1.2. Kommuninterna styrande dokument
I granskningen har i huvudsak foljande styrdokument analyserats:

— Attest av ekonomiska transaktioner, KF 2009-09-16 § 64

— Personalpolitiskt program, KF 2010-04-20 § 18

— Reglemente for den interna kontrollen, KF 2012-11-14 § 108

— Ekonomisk process — budget, mal och uppfoljning, KF 2013-11-13 § 147

— Riktlinjer for god ekonomisk hushallning, KF 2013-12-11 § 167

— Riktlinjer for hantering av resultatutjamningsreserv, KF 2013-12-11 § 167

— Budget och plan

— Riktlinjer for hantering av investeringar — har faststallts i februari 2014

— Reglementen och delegationsordningar f6r kommunstyrelsen och berérda
namnder

Av dokumentet ”Attest av ekonomiska transaktioner” framgar bl. a. att be-
slutsattest innefattar kontroll mot bestallning, beslut och anslag.

Reglementet for den interna kontrollen beskriver syfte och ansvar for den
interna kontrollen. Enligt reglementet ska den interna kontrollen pa en rimlig niva
sakerstalla att

verksamheten lever upp till mélen och ar kostnadseffektiv,

¢ informationen om verksamheten och den ekonomiska rapporteringen ar
andamalsenlig, tillforlitlig och tillracklig,

¢ de regler och riktlinjer som finns f6ljs samt

¢ mgjliga risker inringas, bedéms och forebyggs.

Syftet med utjimningsreserven ir att astadkomma en stabil verksamhet 6ver en
konjunkturcykel. Disposition ur reserven ska inte ske for att tdcka de underskott
som uppstatt om namnderna inte hallit sina budgetar eller for att tiacka ett under-
skott som uppkommit till f6]jd av underlatenhet att anpassa verksamheten till for-
andringar av 1angsiktiga skatteintéakter eller forandringar i verksamhetens demo-
grafiska malgrupper.

Riktlinjer for hantering av investeringar innefattar bland annat process-
beskrivning och ansvarsfordelning.

Enligt dokumentet ’Ekonomisk process — budget, mal och uppfoljning” om-
fattar kommunens process for styrning och ledning arbete med maél, budget, plane-
ring, uppfoljning och redovisning. Ansvarsfordelning enligt styrdokumentet framgar
av bilaga 1.

Namndernas reglementen beskriver naimndernas uppgifter och ansvar. Av namn-
dernas delegationsordningar framgar hur nimnderna delegerat beslutanderaitt i olika
fragor. Av genomforda intervjuer framgar samstammigt att ovan redovisade doku-
ment ar kianda och att styrsignalerna i dokumenten uppfattas vara tillrackligt tydliga.
Négra av styrdokumenten ar sa aktuella/nya att ndgon uppfoljning av dem inte har
varit aktuell. Nagra tidiga signaler om eventuella brister i dessa har dock inte kommit.

Ansvarsfordelning och befogenheter uppfattas av de intervjuade vara tydliga vad avser
ekonomistyrningen. Detta giller dven rollfordelningen mellan ndmnder/styrelse och
forvaltningar.
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3.1.3. Mal
3.1.3.1.  God ekonomisk hushallning

Enligt fullmiktiges ”Riktlinjer for god ekonomisk hushéallning” siakerstalls
god ekonomisk hushallning i Stromsunds kommun genom att:

e kommunen har en ekonomi i balans,

e kommunens verksamheter styrs av de inriktningsméal och mal f6r verksam-
heten och den budget som kommunfullméktige har faststallt,

¢ kommunens budget innehaller finansiella mal och mal for verksamheten
som ar av betydelse for god ekonomisk hushéllning,

e planeringen av den ekonomiska politiken utgar fran forsiktighetsprincipen,
dar sidkerhet i antaganden ar en viktig grundforutsattning,

e resultatet i forhallande till skatteintakter och generella statsbidrag och ut-
jamning bor uppga till 14gst tva procent,

e Overskott dr en nodvandig forutsattning for att finansiera framtida investe-
ringar,

e kostnadsberdkna och resursavstimma alla storre forandringar av verksam-
heten fore genomforande,

e kostnadsberikna och resursavstaimma ¢vergripande policys, planer och pro-
jekt som kommer att inverka pa verksamheterna,

¢ de kommunala bolagen och de affarsdrivande verksamheterna har full kost-
nadstdckning samt

e riktlinjer for ekonomisk hushéllning uppdateras arligen i samband med be-
slut om mal och budget fattas.

3.1.3.2. Finansiella mal 2013
I fullméktiges budget 2013 finns foljande finansiella mal:

e Resultat + 14 mnkr (2 %).
¢ Investeringar maximalt 21 mnkr
e Pensionsstiftelse 25 mnkr

3.1.3.3. Verksamhetsmal 2013

I budget 2013 redovisas av fullmaktige faststillda inriktnings- och effektmal for
kommunens namnder, se bilaga 2. Namnderna ska analysera dessa och komplettera
dem med egna namndspecifika inriktningsmal och med mitbara effektal.

3.1.4. Revisionell bedomning av styrande dokument och mal
Stromsunds kommun har flertalet styrdokument som pa olika vis ingar i ekonomi-
styrprocessen. Styrdokumenten ar aktuella och kdnda. Styrsignalerna uppfattas av
de intervjuade vara tillrackligt tydliga.

Kommunfullméktige har dven faststillt finansiella mal och verksamhetsmal och vad
som kravs for att sdkerstilla god ekonomisk hushéallning.
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Med utgangspunkt fran analys av styrdokumenten bedomer vi, vilket aven bekriftas
av intervjuer, att ansvarsfordelning och befogenheter ar tydliga vad avser ekonomi-

styrningen. Detta géller aven rollfordelningen mellan nimnder/styrelse och forvalt-
ningar.

Var analys av styrdokumenten visar att kommunstyrelsens ekonomistyrning via sty-
rande dokument och mal kan utvecklas. Detta giller bland annat f6ljande:

— Utover malet om 25 mnkr i pensionsstiftelse saknas mél fér den kommunala f6rmo-
genheten, sdsom ex. vis. soliditet, likviditet och mal for den finansiella stéllningen.

— Mal saknas for ekonomistyrningen — d. v. s. om budgetfoljsamhet och prognos-
sikerhet.

— Det finns bara ett verksamhetsmal kopplat till god ekonomisk hushéllning (minska
lokalytan).

—  Vissa av verksamhetsmélen kan utvecklas, giller t. ex. mélens méatbarhet.

3.2. Budgetprocess

3.2.1. Analys av styrdokument och beslut
En analys av befintliga styrdokument for budgetprocessen visar bl. a. foljande:

Tidplanen for budgetprocessen liaggs in pA kommunens intranit i december aret
fore budgetaret. Fullmaktige beslutar om politiska prioriteringar (inriktningsmal)
och budgetramar i juni. Namnder och forvaltningar arbetar med mal och budget
under juni-oktober och limnar uppgifter till kommunstyrelsen i slutet av oktober. I
november beslutar fullmiktige om skattesats, faststiller resultat- och balansbudget
och kassaflodesanalys for nastkommande ar samt plan for ytterligare tva ar. For
detaljerad tidplan, se bilaga 3.

Kommunfullmaktiges ramar utgar frén tidigare ars ramar kompletterade med
indexupprikning, demografisk anpassning och generell besparing. Eventuellt kvar-
stdende utrymme fordelas darefter i den politiska processen.

Under kommunstyrelse och kommunfullméktige finns fyra kommunovergripande
potter;

— Kommunstyrelsens oférutsedda, ca 300 tkr, dar naimnderna kan anséka om tillaggs-
budget.

— Kommunstyrelsens utvecklingspott som ar pa mellan 500 — 1 500 tkr, och som kan
anvandas for att stodja olika utvecklingsprojekt.

— Kommunfullmiktiges oférutsedda med dryga miljonen kronor. Potten regleras un-
der aret mot t ex forandringar i skatteprognoser, AFA-medel m.m. Ur denna pott
kan ndmnderna soka tilliggsbudget.

— Kommunfullmiktiges pott avseende balanskrav 3,3 mnkr. Denna pott ar inte utdel-
ningsbar utan ska anviandas for att sdkerstilla att klara balanskravet.

Det finns inget beslut eller omnamnt i nagot styrdokument vad som géller vid even-
tuell konflikt mellan verksamhetsmal och mgjlighet att halla sig inom de ekono-
miska ramarna. Kopplingen mellan verksamhetsmél och ekonomi ar inte tydlig.
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3.2.2. Genomforda intervjuer
Enligt genomforda intervjuer giller foljande for kommunens budgetprocess:

Budgeten uppfattas overlag fungera som styrinstrument. Namnderna har hog accep-
tans mot tilldelade ramar och anpassar sina budgetar till dessa. Trots detta utvisar
barn-, kultur-, och utbildningsndmnden och socialnimnden (framst institutionsvar-
den) stora negativa budgetavvikelser ar 2013, -5,2 mnkr respektive -14,8 mnkr.
Namndernas totala budgetavvikelse 2013 berdknas till -18,5 mnkr exkl balanskravs-
pott.

Tidplanen i budgetprocessen uppges generellt sett fungera vil, ndgon av de inter-
vjuade onskar fa ramen tidigare och ndgon anger att det ar for 1ang tid mellan tillde-
lad ram och verksamhetsaret.

Ramtilldelningen utgar inte fran prognos eller utfall. Hansyn till prognos och utfall
kan ev tas vid ramtilldelning inom fordelningen i den politiska processen om ut-
rymme och tydliga behov finns. Funderingar finns pa att dndra fordelningsprinci-
pen, i forsta hand ar det den demografiska anpassningen som diskuteras.

Namnderna fordelar sina ramar pa olika verksamheter. Vard- och socialfor-
valtningen har inte férdelat ut hela namndsanslaget till verksamheterna utan “spa-
rat” vissa medel centralt.

Kopplingen mellan verksamhetsmal och ekonomi uppges inte vara tydlig. Det upp-
fattas inte vara tydligt vad som giller vid eventuell konflikt mellan verksamhetsmal
och mojlighet att hélla sig inom de ekonomiska ramarna. De som verkar inom myn-
dighetsutovande nimnder uppger att speciallagarna for sadana verksamheter galler
fore de ekonomiska ramarna. Kommunstyrelse och kommunfullméaktige menar att
namnderna maste anstringa sig att klara sina verksamheter inom givna ramar.

Samtliga intervjuade uppger att de kidnner delaktighet i den ekonomiska processen,
att deras asikter ar efterfragade och att de har tillgang till tillracklig information.

3.2.3. Revisionell bedomning av budgetprocessen
Vi bedomer att ansvarsfordelning och befogenheter ar tydliga.

Namnderna accepterar tilldelade ramar och budgeterar sina verksamheter inom
tilldelade ramar. Detta trots att de ibland redan da ser stora svarigheter och/eller
bedomer att det formodligen inte 4r mgjligt att klara sina verksamheter inom tillde-
lade ramar. Vi bedomer att detta innebar att budgeten inte tillrackligt bra fungerar
som styrinstrument. For narvarande klarar inte barn-, kultur-, och utbildnings-
namnden och socialndmnden (framst institutionsvarden) verksamheten inom till-
delade ramar.
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Vi lamnar foljande rekommendationer:

— Overvig att for en tid bryta ur anslag for institutionsvarden ur ramen till social-
namnden.

— tastorre hansyn till prognoser och utfall vid framriakning av ramar.

— dndra principen inom socialndimnden att inte férdela ut stora delar av ramen till
verksamheterna.

Tidplanen i budgetprocessen fungerar generellt sett val.

Kopplingen mellan verksamhetsmal och ekonomi ar inte tydlig. Inte heller ar det
tydligt vad som géller vid eventuell konflikt mellan verksamhetsmal och mojlighet
att halla sig inom de ekonomiska ramarna. Detta bor tydliggoras.

3.3. Uppfoljning och kontroll

En analys av befintliga dokument avseende uppfoljning och kontroll visar
bl. a. foljande:

Ansvarsfordelning och befogenheten ar tydliga. Detta framgar bl. a. av styrdokument
”Reglemente for den interna kontrollen”, ”’Ekonomisk process — budget, méal och
uppfoljning” och "Riktlinjer for god ekonomisk hushéllning”.

Forvaltnings- och avdelningschefer ska:
— Folja upp beslutade mél och budget.
— Uppratta prognoser.

— Redovisa for nimnden och vid behov foresla atgarder.
Ndmnderna ska rapportera utfall och atgarder till kommunstyrelsen.

Uppfoljning ska ske ménadsvis (verksamhetsprognos) utom januari, juni och juli i
namnderna och i kommunstyrelsens arbetsutskott. En uppfoljning med boksluts-
prognos ska ske i nimnderna, de heligda kommunégda bolagen och kommun-
styrelsen per april och augusti. Bokslutsprognoserna ska lamnas till kommunfull-
miktige for godkdnnande. Uppfoljningen per augusti utgor tillika kommunens de-
larsrapport enligt Kommunal Redovisningslag. Arsredovisning upprittas per de-
cember och behandlas i namnderna, sammanstalls av kommunstyrelsen och god-
kdnns av kommunfullmaktige.

Av styrdokumenten framgar inte vilka konsekvenser som giller vid eventuellt bud-
getoverskridande.

Tidplanen i uppfoljningsprocessen har inte fungerat tillrackligt val. Vi har i tidigare
granskning konstaterat att nir kommunstyrelsen behandlade kommunens delars-
rapport 2013-09-24 hade endast en av kommunens namnder, barn-, kultur-, och
utbildningsndmnden, vid detta tillfille behandlat sin bokslutsprognos. Ovriga
namnder behandlade sina bokslutsprognoser forst efter att kommunstyrelsen av-
lamnat kommunens delarsrapportering till fullmaktige.
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Av tabellen nedan framgar naimndernas prognoser och utfall under 2013 (belopp
tkr). Budgetavvikelserna ar stora for kommunstyrelse och fullméktige barn-, kultur-
och utbildningsnamnd och socialndmnd. Prognossidkerheten mellan augusti och
bokslut ar forhallandevis god forutom for kommunstyrelsen.

Nettobudget Prognos avvik-  Prognos avvik- Nettoavvik-

2013 else per april else per aug else 2013

arsredovisn
Kommunstyrelse 184 243 -1430 -2 999 625
Milj6- och byggnamnd 4279 o) 120 213
Barn-, kultur- och utbild- 204 923 -3 476 -5 215 -5183

ningsndmnd

Socialndmnd 281 638 -12 094 -13 576 -14 791
Narvardsndmnd 20115 40 40 821
Overformyndare 1032 -200 -200 -216
Affarsverksamhet 0 0 200 -401
Revision 770 o o 4
Totalt 697 000 -17 160 -21 230 -18 527

Av tabellen framgéar aven att kommunstyrelsen, barn-, kultur-, och utbildnings-
namnden samt socialnimnden i sin rapportering under ar 2013 prognostiserat
budgetoverskridanden. Tidigare granskning av nimndernas overgripande ansvars-
utovande ar 2013 visade att dessa namnder inte i tillracklig omfattning beslutat
vilka konkreta atgiarder som ska vidtas i syfte att sikerstilla att verksamheten bed-
rivs inom tilldelad ram. I 6vrigt visade granskning av naimndernas 6vergripande
ansvarsutovande ar 2013 att det med undantag fran styrelsens delérsrapportering
och arsredovisning inte sker ndgon samlad integrerad rapportering i nimnderna av
verksamhetens och ekonomins utfall.

I nedanstéende tabell har nimndernas avvikelser mot budget dren 2010-2013
sammanstallts, belopp tkr. Vi konstaterar att barn-, kultur- och utbildningsnamn-
den under hela den jamforda perioden redovisat negativa budgetavvikelser och att
socialnimnden redovisat negativa budgetavvikelser for dren 2012 och 2013.

2010 2011 2012 2013

Nettoavvikelse Nettoavvikelse Nettoavvikelse Nettoavvikelse Nettobudget
Revision 16 93 85 4 770
Fullmaiktige, kommun- 14 208 4208 8 035 625 184 243
styrelse
Milj6- och byggnamnd 54 20 163 213 4279
Barn-, kultur- och -3 477 -3 645 -2 057 -5183 204 923
utbildningsnamnd
Socialndmnd 124 155 -7 598 -14 791 281 638
Narvardsnamnd -162 -917 -437 821 20 115
Overférmyndare 4 -157 -208 -216 1032
Summa namnderna 10 767 -243 -2108 -18 527 697 000
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Granskning av budget och uppfoljning till fullméktige under ar 2012 visar att sty-
relsens och namndernas ramar har forandrats under aret. Se nedanstaende tabell.

Niamnd Ram enl deldrsrap- Ram enl arsredo-
port per aug 2012 visning 2012
Kommunstyrelse och -fullméktige 181 608 195 911
Milj6- och byggnamnd 4233 4 285
Barn-, kultur-, och utbildningsnamnd 201 825 206 903
Socialndmnd 278 083 278 564
Narvardsnamnd 19158 19 422

Ramjusteringarna avser:

e kommunstyrelse och kommunfullmiktige; tilliggsanslag till skolan -5 mnkr
beslutad av KF § 83/2012, till Narvard Frostviken -264 tkr beslutad av KF §
106/2012, till vard- och omsorg — 250 tkr beslutad av KF § 125/2012, AFA-
pengar + 15 mnkr och kapitalkostnad* +4 817 tkr.

¢ miljo- och byggnidmnd; kapitalkostnad +52 tkr

e barn-, kultur- och utbildningsnamnd; tillaggsanslag +5 mnkr beslutad av KF
§ 83/2012 och kapitalkostnad +78 tkr.

e socialndmnd; tilliggsanslag +250 tkr beslutad av KF § 125/2012 och kapital-
kostnad + 231 tkr.

e nirvardsnamnd; tilliggsanslag +264 tkr beslutad av KF § 106/2012

Ramjusteringarna ar 2013 ar mindre in foregdende &r, se nedanstiaende tabell.

Namnd Ram enl delarsrap- Ram enl prel ars-
port per aug 2013 redovisning 2013
Kommunstyrelse och -fullmaktige 184 243 188 636
Miljo- och byggnamnd 4 279 4 329
Barn-, kultur-, och utbildningsndmnd 204 923 205 225

Ramjusteringarna avser:

e kommunstyrelse och kommunfullmaktige; tillaggsanslag till kulturskolan -
80 tkr beslutad av KF § 122/2013 och kapitalkostnad +4 473 mnkr.
¢ miljo- och byggnamnd; kapitalkostnad +50 tkr

e barn-, kultur- och utbildningsnamnd; tillaggsanslag till kulturskolan +80 tkr
beslutad av KF § 122/13 och kapitalkostnad +222 mnkr.

! Kapitalkostnader ingar inte i beviljade ramar eller uppfoljning/prognos. I bokslut redovisas
inklusive kapitalkostnader (géller bade 2013 och 2014 fér ovan redovisade namnder).
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Genomforda intervjuer bekraftar ovan redovisade. Darutover framkommer vid
intervjuerna bl. a. foljande:

Det kan ta ldng tid innan kommunstyrelsen far signaler om befarade budgetover-
skridanden.

Verktyg for att hantera budgetoverskridanden saknas.

Kommunstyrelsen kallar in nimndspresidier och férvaltningschefer som avviker
kraftigt fran budget. Vilgrundade forklaringar till budgetoverskridanden kan accep-
teras. Oavsett vad kommunstyrelsen darefter beslutar utifran sin uppsiktsplikt han-
der inte speciellt mycket. Namnderna uppfattar styrelsens beslut som allméanna,
luddiga uppmaningar.

I de flesta fall finns en tillit mellan olika parter i uppfoljningsprocessen som grund
for en 6ppen rapportering och dialog. Mera vilgjorda analyser efterfragas.

Namnderna har for 2014 forsokt att anpassa sin sammantriadeskalender till kom-
munstyrelsens.

3.3.1. Revisionell bedomning av uppfoljning och kontroll

Ansvar och befogenheter for uppfoljning och kontroll framgar tydligt av flera olika
styrdokument. Av styrdokumenten framgar att nimnderna ska rapportera utfall och
atgarder till kommunstyrelsen. Det framgar dock inte vilka konsekvenser som géller
vid eventuellt budgetoverskridande. Detta bor fortydligas. Fortydligande kan med
fordel aven goras av hur namnderna ska rapportera atgarder till kommunstyrelsen.

Tidplanen for uppfoljningsprocessen har inte fungerat tillrackligt val eftersom kom-
munstyrelsen ibland behandlat bokslutsprognoser for nimnderna innan nimnderna
sjalva hunnit gora detta. Vi bedomer att kommunstyrelsen och nimnderna maste
anpassa sina sammantriadesplaneringar till uppfoljningsprocessen.

Prognossidkerheten mellan augusti och bokslut 2013 ar forhallandevis god forutom
for kommunstyrelsen. De tidigt prognostiserade stora budgetavvikelserna starker
var bedomning att ramfordelningen i budgetprocessen inte fungerar tillfredsstall-
ande (jfr avsnitt 3.2.3).

Kommunstyrelse och fullmaktige, barn-, kultur- och utbildningsnamnd och social-
namnd redovisar stora budgetavvikelser 2013. Barn-, kultur- och utbildningsnamn-
den redovisade dven aren 2010-2012 negativa budgetavvikelser, socialnimnden dven
for ar 2012. Var granskning av nimndernas 6vergripande ansvarsutévande ar 2013
visar att dessa ndmnder inte i tillrdcklig omfattning beslutat vilka konkreta atgarder
som ska vidtas for att sikerstilla att verksamheten bedrivs inom tilldelad ram.

I 6vrigt visade granskningen av nimndernas 6vergripande ansvarsutovande att det,
med undantag fran styrelsens delarsrapportering och arsredovisning, inte sker na-
gon samlad integrerad rapportering i nimnderna av verksamhetens och ekonomins
utfall.
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3.4. Rutiner, stod och information

Vérd och socialforvaltningen har ett tidsarshjul for olika aktiviteter under aret.
Barn-, kultur- och utbildningsforvaltningen haller pa att upprétta motsvarande.
Kommunstyrelsen har tidplaner bl. a. for budget- och uppfoljningsprocesserna.

Av genomforda intervjuer framgar att ekonomistyrprocessen foljer tjansteviagen. I
de granskade forvaltningarna startar budgetprocessen med att forvaltningscheferna
informerar omradescheferna som i sin tur informerar enhetschefer om ramar och
politisk viljeinriktning. Omradeschefer/enhetschefer utarbetar tillsammans med
central ekonom forslag till budget som redovisas till forvaltningschef och darefter
till nimnd. De manadvisa uppfoljningarna startar hos enhetschef, gar vidare till
omradeschef, forvaltningschef, nimnd och kommunstyrelsens arbetsutskott. Terti-
aluppfoljningarna redovisas darutéver i kommunstyrelse och kommunfullmiktige.
En ndmndsordférande bedomer sig ha behov av lasbehorighet till ekonomisystemet
for att sjalv kunna folja kostnadsutveckling och gora jamforelser.

Samtliga intervjuade uppger att kommunens centrala ekonomifunktion fungerar
mycket bra. Intervjuade tjainsteman och politiker uppger att de far tillrackligt med
stod och information for att forsta de ekonomiska rapporterna och att ekonomiska
rapporter ur ekonomisystemet fungerar vil. Ekonomifunktionen hjalper till att ta
fram mera om detta efterfragas.

Var granskning av nimndernas 6vergripande ansvarsutévande visar att kommun-
styrelsens internbudget dr mycket svar att 6verblicka. Exempelvis ar det svart att fa
en uppfattning av om fordelade resurser 6verensstimmer med den av fullmiktige
tilldelade ramen.

3.5. Kompetens

Med utgéngspunkt fran det personalpolitiska programmet har kommunstyrelsen
antagit en personalstrategi. Enligt strategin har en chef bl.a. foljande ansvar:

e Virdera och ange enhetens kompetensutvecklingsbehov i samband med
budgetprocessen.

e Siakerstilla att all personal, kvinnor och mén, har majlighet att fa del av
kompetensutvecklingsmedlen.

Varken det personalpolitiska programmet eller personalstrategin beskriver nagra
specifika krav pa ekonomiskt kunnande vid anstillning av personal som pa olika
satt arbetar med fragor inom omradet ekonomi. Av intervjuerna framkommer att
kravprofiler genomgéende diskuteras infor annonsering av lediga tjanster och att
beslutade krav provas i anstéllningsintervjuer.

I intervjuerna efterfragas mera, anpassad utbildning till politiker, under padgaende
mandatperioder.

3.5.1. Revisionell bedomning av kompetens

Behov av ekonomikunskap klargors infor utannonsering av tjanster och tydliggors
och kontrolleras infor anstillningar. Vi bedomer att kompetens vad géller ekonomi
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tillgodoses tillfredsstiallande genom funktioner ute i organisationen tillsammans
med kommunens centrala ekonomifunktion. Uppfoljande anpassande utbildningar
for fortroendevalda kan behova tillforas under pagdende mandatperioder, i forsta
hand vid byten av fortroendevald.

28 mars 2014

Maj-Britt Akerstrém Linda Marklund

Projektledare Uppdragsledare
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Bilaga 1,
sid 1 (2)
Ansvarsfordelning enligt styrdokumentet ”ekonomisk process — budget,
mal och uppfoljning
Kommunfullmdktige

Besluta om verksamheters ambitions- och serviceniva.

Besluta om politiska prioriteringar uttryckt i form av inriktningsmal for
kommunens verksamheter.

Faststilla budgetramar for namnder och forvaltningar.

Faststilla investeringsbudget, resultatbudget, balansbudget och
kassaflodesanalys.

Besluta om skattesats.

Granska och godkianna bokslutsprognoser.

Fatta beslut om asvarsfrihet for styrelser och namnder.

Granska och godkanna arsredovisningen.

Kommunstyrelsen

Lopande analysera kommunens ekonomi och vid behov initiera atgirder.
Via sitt arbetsutskott faststélla tids- och aktivitetsplan for arbete med mal
och budget samt budgetuppf6ljning.

Uppritta forslag till budgetramar for nimnder och forvaltningar.
Uppritta slutligt forslag till ars- och flerarsbudget.

Lopande folja upp av kommunfullméktige och nimnder beslutade mal och
budget, vid behov initiera atgarder.

Uppritta bokslutsprognoser tva ganger under verksamhetsaret.

Uppritta delarsbokslut per 31 augusti.

Uppritta bokslut per 31 december och arsredovisning.

Namnder

Analysera av kommunfullmiktige beslutade och for verksamheten relevanta
inriktningsmal. Komplettera dem med egna namndspecifika inriktningsmal.
Komplettera varje inriktningsmal med métbara effektal. Alla mél som ror
individer ska redovisas konsuppdelade.

Besluta om mal och budget for den egna verksamheten.

Ansvara for uppfoljning av mal och budget under verksamhetsaret, initiera
atgarder vid behov.

Rapportera utfall och dtgarder till kommunstyrelsen.

Lopande bevaka att effektiviseringar av verksamheten sker.

Forvaltnings- och avdelningschefer

Utifran beslutade mal och budget leda verksamheten.

Bista nimnden vid arbete med inriktnings- och effektmal.

Uppratta budgetforslag.

Folja upp beslutade mal och budget.

Uppritta prognoser, redovisa for naimnden och vid behov foresla atgarder.
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Bilaga 1,
sid 2 (2)

Kommunledningsforvaltningen/ekonomi (KLF ekonomi)

Bistd kommunstyrelsen i sitt arbete med att analysera kommunens ekonomi.
Sammanstilla beslutsunderlag.

Uppritta forslag pa tids- och aktivitetsplan for arbetet med maél och budget
samt uppfoljning.

Uppritta och distribuera anvisningar och underlag for arbete med mal,
budget, uppfoljning och redovisning.

Tva ganger per ar sammanstilla nimndernas rapporter om maluppfyllelse
och uppritta en bokslutsprognos. Redovisa for kommunstyrelsen.

Uppritta finansrapporter tre ganger per ar (april, augusti och ecember) och
redovisa for kommunstyrelsen.

Uppritta hel- och deldrsbokslut, arsredovisning samt sammanstalld redovis-
ning samt sammanstalld redovisning for koncernen. Redovisa till kommun-
styrelsen.

Alla anstdllda och fortroendevalda

Ansvar for att bidra till god ekonomisk hushallning inom kommunen. Detta
innebar att arbete och uppdrag ska utforas kostnadseffektivt bade nar det
giller tidsatgang och utnyttjande av resurser (t. ex. materialdtgang, energi-
forbrukning, resor, transporter).
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Bilaga 2

Fullmiktiges inriktnings- och effektmal for verksamheterna 2013

Inriktningsmal Effektmal

Kommunstyrelsen

e  God ekonomisk hushéllning.
e Inflyttningen ska oka.

e Kommunen ska stilla praktikplatser
till forfogande.

e  Allaflickor och pojkar inom gymna-
sieskolan ska klara kunskapskraven.

Miljo- och byggnimnden
e  Tillsyn och kontroll genomfors enligt
uppsatta planer.

¢  Kommunen ska ge god service till
naringslivet.

Barn- kultur och utbildnings-

nidmnden

e  Alla flickor och pojkar inom forskola,
grundskola och gymnasieskola ska
klara kunskapsmélen.

e  Hog kvalitet i alla verksamheter.

Socialnimnden

o  Verksamheten bedrivs si att det ar
tryggt och sakert och att det ar ratt-
siakert i myndighetsutévningen.

e  Trygg och siker likemedelsan-
vandning.

Niarvardsnidmnden i Frostviken
Verksamheten bedrivs sa att det ar tryggt
och siakert.
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Lokalytan ska minska med 7 000 m2.
Kommunen ska ha ett positiv flyttnetto
2013.

Kommunen ska ta emot minst en kvinna
eller man i praktik eller andra arbets-
marknadspolitiska insatser och program
for var 10:e anstalld.

Alla flickor och pojkar i gymnasieskolan
ska klara kunskapskravet for godkand
niva i alla kurser.

Skillnaderna i resultat mellan flickor och
pojkar ska minska.

I planerna prioriterade verksamheter/-
risker har getts den tillsyn/kontroll som
angivits i planernas mal.

Faststillda handlaggningstider foljs. Ge-
nomfora traffar med SUAB varje kvartal.

Alla flickor och pojkar har natt malen i
alla amnen.

Alla flickor och pojkar ar behoriga till
gymnasieskolans yrkesprogram.

Det genomsnittliga meritvardet ska vara
over rikets meritvarde eller forvantat
Salsavarde.

Alla flickor och pojkar ska ha lart sig lasa
senast under lasar tva.
Skolan i sin helhet ska uppna 100%.

Forskolan i sin helhet ska uppna 100%.

Antalet olika personal som en hemtjanst-
mottagare som mest moter under 14 da-
gar ska i genomsnitt uppga till hogst 12
personer.

Andelen personer i sirskilt boende som
far olampliga lakemedel ska minska.

Antalet olika personal som en hemtjanstmot-
tagare som mest moter under 14 dagar ska i
genomsnitt uppga till hogst 12 personer.
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Bilaga 3

Tidplan for budgetarbetet

Ar 2014
i dec 2013
27 jan

4 feb

11 mars
25 mars
1 april

8 april

9 april
10 april
15 april
april/maj
6 maj

6 maj

20-21 maj
3 juni
11 juni

Juni -oktober

19 aug
10 sept
oktober

24 oktober

12 november
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Handelse

KSau delgives tidplan for budgetarbetet

Bokslut 2013 klart

Bokslutsinformation i KSau samt avstamning skatteintékter 2014
KSau, inkl budgetberedning

Ekonomi informerar i KS om budgetramar
Budgetberedning ki 8:30-12:00

KSau, inkl budgetberedning

Budgetberedning kl 13:00-17:00

Budgetberedning ki 8:30-12:00

Regeringen presenterar Varpropositionen
Budgetinformation i Centrala samverkansgruppen (SCG)
Klart budgetforslag for &r 2015 i KSau

Investeringsaskande inlamnas till ekonomi (bir-
gitta.ohlson@stromsund.se)

Budgetdirektiv, beslut i KS
Investeringar, beslut i KSau

Politiska prioriteringar (inriktningsmal) och budgetramar for ar 2015,
beslut i KF

Namnder och férvaltningar arbetar med mal och budget. MBL-
forhandlas fore beslut av namnd

Investeringar, beslut i KS
Investeringar ar 2015, beslut i KF

Alla namnder tar beslut om MBL-férhandlad budget 2015 f6r sina verk-
samheter

Mal och budget till budgethaftet ar 2015 inlamnas till KS
(lena.haglund@stromsund.se) och ekonomi
(martha.persson@stromsund.se)

Kommunfullmé&ktige beslutar skattesats, faststéller resultatbudget, ba-
lansbudget och kassaflodesanalys for ar 2015 och plan 2016-2017
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