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1. Sammanfatining

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna har PwC granskat Kulturskolan. Syftet med
granskningen har varit att bedoma om barn-, kultur- och utbildningsndmnden sikerstallt

att kulturskolans verksamhet bedrivs pa ett iandamalsenligt och ekonomiskt tillfredsstil-
lande sitt samt om den interna kontrollen ar tillracklig.

Var sammanfattande revisionella bedomning dr att barn-, kultur- och utbildnings-
ndamnden sdakerstdllt att kulturskolans verksamhet bedrivs pa ett ekonomiskt tillfreds-
stdllande sdtt. Vidare bedomer vi att namnden till overvdgande del sdkerstallt att verk-
samheten bedrivs pa ett dndamadlsenligt sdtt och med tillrdcklig intern kontroll.

Kontrollmal

Bedomningar och kommentarer

Namnden kan verifiera
en tillrdcklig styrning av
kulturskolan (tex via maél,
uppdrag och budget).

Uppfyllt

Namnden har sdkerstéllt att det finns tydliga mal, uppdrag och bud-
get for verksamheten. Namnden har dven angett vilka aktiviteter som
ska vidtas for att 6ka elevantalet och bredda malgruppen.

Niamnden kan verifiera
en tillracklig uppfoljning,
utvirdering och rapporte-
ring av kulturskolans
resultat (verksamhet och
ekonomi).

Delvis uppfyllt

Bedomningen baseras pa att det inte kan styrkas att uppfoljning har
skett i full enlighet med vad som beslutats i kultur- och fritidsplanen.
Vi saknar bla redovisning av maluppfyllelse samt utviardering av
kundnéjdhet i form av foraldra-/elevenkit. Nar det géller rapporte-
ring till fullméktige bedomer vi att den inte ar tillracklig.

Niamnden kan verifiera
att verksamheten bedrivs
i enlighet med fullmakti-
ges och nimndens beslut
(tex beslut om inriktning,
omfattning, kvalitet).

Delvis uppfyllt

Namnden kan i stort verifiera att verksamheten bedrivs i enlighet
med beslutad inriktning (breddat utbud) och omfattning (antal elever
och malgrupp). Dock saknar vi en utvardering av verksamhetens kva-
litet.

Verksamheten bedrivs
inom tilldelad ram.

Uppfyllt

De tre senaste aren har verksamheten visat ett litet 6verskott mot
budget.

Kostnader och kostnads-
utveckling ar rimliga.

Uppfyllt

Stromsunds Kulturskola ar dyrare an snittet for 6vriga jamforelse-
kommuner. Vi bedomer dock att kostnader och kostnadsutveckling ar
rimliga. Detta baserar vi pa att det finns ett tydligt uppdrag att utoka
verksamheten samt att verksamheten bedrivits inom tilldelad ram.

Vi rekommenderar att ndmnden sdakerstdller att uppfoljning, utvdrdering och rapporte-
ring sker i enlighet med beslut och fokuseras pa verksamhetens maluppfyllelse. Vi vill

framhdlla vikten av att a) utvdirdera verksamhetens kuvalitet i form av kundnojdhet (for-
dldra- och elevenkdt) samt att b) aterrapportera verksamhetens resultat till fullmdktige.
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2., Inledning
2.1. Bakgrund

Kommunfullméktige har i samband med budget 2008 beslutat att den kommunala mu-
sikskolan ska utvecklas till en kulturskola. Risker med ny verksamhet ar otydlighet i an-
svar, mal, roller och resultat.

Ansvaret for den kommunala kulturskolan vilar pa barn-, kultur- och utbildningsnamn-
den.

2.2,  Syfte och revisionsfraga

Granskningen syftar till att bedoma om barn-, kultur- och utbildningsnamnden sakerstallt
att kulturskolans verksamhet bedrivs pa ett andamalsenligt och ekonomiskt tillfredsstal-
lande sitt samt om den interna kontrollen ar tillracklig.

Av barn-, kultur- och utbildningsndmndens reglemente framgar att nimnden ansvarar for
den kommunala kulturskolan.

2.3. Revisionskriterier
Kommunfullmaktiges beslut.

2.4. Kontrollmal

e Niamnden kan verifiera en tillracklig styrning av kulturskolan (tex via mal, upp-
drag och budget).

¢ Niamnden kan verifiera att verksamheten bedrivs i enlighet med fullméaktiges och
namndens beslut (tex beslut om inriktning, omfattning, kvalitet).

e Niamnden kan verifiera en tillracklig uppfolining, utvdrdering och rapportering
av kulturskolans resultat (verksamhet och ekonomi).

e Verksamheten bedrivs inom tilldelad ram.

e Kostnader och kostnadsutveckling ar rimliga.

I granskningen ska dven ingd att kartlagga om namnden tagit del av statsbidrag for av-
giftsfri kulturskola.

2.5. Metod och avgransning

Granskningen har genomforts via dokumentstudier (bla kultur- och fritidsplan, arsredo-
visning, protokoll, budget, delarsrapport). Darutover har intervjuer genomforts med kul-
tur- och fritidschef samt nimndens ordférande.

I tid avgransas granskningen framst till ar 2015 och 2016. I 6vrigt se revisionsfraga och
kontrollmal.
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3. Iakttagelser och bedomningar

Kommunfullméktige har i juni 2007 beslutat att arbetet med att utveckla musikskolan till
en kulturskola skall paborjas infor 2008.

3.1. Namndens styrning av kulturskolan
3.1.1. Iakttagelser

Kulturskolans mal, uppdrag och direktiv aterfinns framst i Kultur- och fritidsplan (barn-,
kultur- och utbildningsndmnden december 2013, fullmaktige april 2014). Bla anges f6l-
jande overgripande mdlsdttning for kulturskolan.

e Att utveckla kulturskolan sa att fler konstarter kan erbjudas, de konstarter som bor
prioriteras forutom musik ar dans och bildkonst.

Kultur- och fritidsplanen innehéller vidare ett flertal malsattningar och uppdrag. Foljande
kan nimnas som exempel.

e Att kulturskolan ska ha minst 30 % av eleverna mellan dk 3-9 anmalda i kulturskolan.

e Att senast i ak 2 ska samtliga flickor och pojkar erbjudas forberedande instrumentun-
dervisning regelbundet

e Att kulturskolan ska ha minst sju framtrddanden av nagot slag pa varje rektorsomrade
under varje lasar, garna vid andra kommunala verksamheter som sarskilda boenden
for dldre osv.

e Att kulturskolan deltar vid skolavslutningar, lucia och nationaldagen.

e Att elever och forildrar ar ngjda med verksamheten.

Namnden har dven, i program for inflyttning och integration, beslutat om mal/aktiviteter
riktade mot flickor och pojkar med utlandsk bakgrund.

I nimndens budget 2016 har 4 262 tkr avsatts for kulturskolans verksamhet. Ar 2015 av-
sattes 4 020 tkr.

3.1.2. Bedomning

Vér bedomning ar att naimnden kan verifiera en tillracklig styrning av kulturskolan.
Namnden har sdkerstillt att det finns tydliga mal, uppdrag och budget fér verksamheten.
Namnden har dven angett vilka aktiviteter som ska vidtas for att 6ka elevantalet och
bredda mélgruppen.

3.2. Uppfoljning, utvardering och rapportering av
resultat

3.2.1. Iakttagelser
Beslut om hur och ndr uppfolining ska ske
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I kultur- och fritidsplanen anges hur och nar kulturskolans maél ska f6ljas upp och redovi-
sas. Foljande anges:

1. Redovisning i december om antalet anmilda flickor och pojkar i kulturskolan &k 3-9
arligen.

2. Redovisning i april av forberedande undervisning for flickor och pojkar i kommu-
nens samtliga rektorsomraden.

3.  Rapport av framtradanden av kulturskolan under aret redovisas i december for f6-
regaende lasar, uppdelat pa flickor och pojkar.

4.  Foraldra- och elevenkit genomfors arligen och redovisas i april, uppdelat pa flickor
och pojkar.

I nimndens internkontrollplan (BKU-ndmnden sep 2015) har namnden beslutat foljande
kontrollmoment: Att géllande kultur- och fritidsplan f6ljs. Detta ska kontrolleras genom
att antalet anmalda flickor och pojkar redovisas for namnden. Malet ar 35 % av eleverna i
ik 3-9.

Genomford uppfoljning och daterrapportering till namnden

Granskningen visar att uppfoljning och aterrapportering till nAmnden inte har {6ljt
ovanstaende tidplan under det senaste dret. Namnden har under aret erhallit féljande
information:

e April 2015:
Uppf6ljning av kulturskolans verksamhet. Rapporteringen omfattar personal, an-
tal elever, verksamhetens utbud samt framtidsplaner.

e April 2016:
Uppf6ljning av internkontrollplan inklusive redovisning av Kulturskolans verk-
samhet. Granskningen visar att informationen innehéller uppgifter om:
- Antalet elever (373 st). Av underlaget framgar att utfallet 6vertraffar det uppsatta
malet pa 35 % av eleverna i ak 3-9.
- Antal aktiviteter (440 st).
- Viss information om forberedande undervisning.
- Information om verksamhetens utbud och framtidsplaner.

Av intervjuer framgar att nimnden i november 2015 muntligen erhallit viss information
fran kultur- och fritidschef samt musiklarare avseende kulturskolans framtradanden. Det
kan dock inte styrkas att naimnden under granskningsperioden erhallit information om
kundngjdheten i form av foraldra- och elevenkat.

Nir det giller uppfoljning av Kulturskolans ekonomi visar granskningen att namnden i
samband med bokslutsprognos 2015 informeras om att Kulturskolan beridknas bedrivas
med ett nollresultat. Nimnden har i februari 2016 behandlat arsbokslut 2015. Av underla-
get framgar att Kulturskolan bedrivits med ett 6verskott mot budget pa + 2 tkr.

Aterrapportering till fullmdktige
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Nar det géller aterrapportering till fullméktige noterar vi att fullmiktige, via kommunens
arsredovisning 2015, erhéllit information om antalet elever (flickor respektive pojkar) i
Kulturskolan (Kf april 2016). Den kommunovergripande arsredovisningen innehaller i
ovrigt kort information om Kulturskolans utbud och framtidsplaner, bl.a. framgar att Kul-
turskolan under ar 2015 erbjudit musik, sang och dans.

Det aterfinns dock i arsredovisningen ingen redovisning av maluppfyllelse nar det géller
de malsattningar som satts upp for Kulturskolan.

3.2.2. Bedomning

Var bedomning ar att naimnden delvis kan verifiera en tillracklig uppfoljning, utvdrdering
och rapportering av kulturskolans resultat. Bedomningen baseras pa att det inte kan styr-
kas att uppfoljning har skett i full enlighet med vad som beslutats i kultur- och fritidspla-
nen. Vi saknar bla redovisning av maluppfyllelse samt utvardering av kundndjdhet i form
av foraldra- och elevenkat. Nar det giller rapportering till fullmaktige bedomer vi att
denna inte ar tillracklig.

Var bedomning ar vidare att naimnden delvis kan verifiera att verksamheten bedrivs i en-
lighet med fullmdktiges och ndmndens beslut. Namnden kan i stort verifiera att verksam-
heten bedrivs i enlighet med beslutad inriktning (breddat utbud) och omfattning (antal
elever och malgrupp). Dock saknar vi en utviardering av verksamhetens kvalitet.

Vi rekommenderar att namnden sikerstéller att uppfoljning, utvardering och rapporte-
ring sker i enlighet med beslut och fokuseras pa verksamhetens maluppfyllelse. Vi vill
framforallt framhalla vikten av att a) utvardera verksamhetens kvalitet 1 form av kund-
nojdhet (foraldra- och elevenkit) samt att b) dterrapportera verksamhetens resultat till
fullmaktige.

3.3. Kostnader och kostnadsutveckling

3.3.1. Iakttagelser

Av offentlig statistik framgar att kostnaderna for kulturskolan har okat fran 3 809
kr/invanare 7-15 ar till 4 286 under de senaste 3 daren. Detta motsvarar en kostnadsokning
pa ca 13 %. Se nedanstaende tabell.

Kostnadsutveckling Stromsund musik och kulturskola, kr/inv 7-15 ar

4 400 4286
4 200 4027
4000 2 808
3800
3400
2012 2013 2014

Motsvarande kostnadsokning for samma tidsperiod for utbildningsverksamheten i Strom-
sund ar ca 2 %.
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Av nedanstaende diagram kan utlasas att kostnaden for kulturskolan i Stromsunds kom-
mun ar hogre an snittet for saval lanet som kommungruppen och riket.

Kostnad &r 2014 musik och kulturskola, kr/inv 7-15 &r

4 286
4 000 3777
3032 2919

3000
2 000
1 000

0

Alla kommuner  Glesbygdskommuner Jamtlands lan Stromsund

Budget och utfall for kulturskolan, de tre senaste dren, har sammanstéllts i nedanstadende
tabell:

Budget 3 496 3887 4020
Utfall 3 412 3793 4018
Resultat 84 94 2

Kulturskolan ar sedan ar 2014 avgiftsfri. Av intervjuer framgér att kommunen inte erhal-
ler nagot statsbidrag for Kulturskolans verksamhet.

3.3.2. Bedomning

Var bedomning ar att verksamheten bedrivs inom tilldelad ram. De tre senaste aren har
verksamheten uppvisat ett litet 6verskott mot budget.

Stromsunds Kulturskola ar dyrare an snittet for 6vriga jamforelsekommuner. Vi bedomer
dock att kostnader och kostnadsutveckling ar rimliga. Detta baserar vi pa att a) det finns
ett tydligt uppdrag att utoka verksamheten samt b) verksamheten har bedrivits inom till-
delad ram.
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4. Bedomningar

4.1. Bedomningar mot kontrollmal

Kontrollmal

Bedomningar och kommentarer

Niamnden kan verifiera en
tillricklig styrning av kul-
turskolan (tex via mal,
uppdrag och budget).

Uppfyllt

Namnden har siakerstallt att det finns tydliga mal,
uppdrag och budget for verksamheten. Namnden
har aven angett vilka aktiviteter som ska vidtas
for att oka elevantalet och bredda malgruppen.

Niamnden kan verifiera en
tillricklig uppfoljning,
utvirdering och rapporte-
ring av kulturskolans re-
sultat (verksamhet och
ekonomi).

Delvis uppfyllt

Bedomningen baseras pa att det inte kan styrkas
att uppfoljning har skett i full enlighet med vad
som beslutats i kultur- och fritidsplanen. Vi sak-
nar bla redovisning av maluppfyllelse samt utvar-
dering av kundnojdhet i form av foraldra- och
elevenkat. Nar det galler rapportering till full-
maktige bedomer vi att denna inte ar tillracklig.

Nimnden kan verifiera att
verksamheten bedrivs i
enlighet med fullmiktiges
och nimndens beslut (tex
beslut om inriktning, om-
fattning, kvalitet).

Delvis uppfyllt

Namnden kan i stort verifiera att verksamheten
bedrivs i enlighet med beslutad inriktning (bred-
dat utbud) och omfattning (antal elever och mal-
grupp). Dock saknar vi en utvardering av verk-
samhetens kvalitet.

Verksamheten bedrivs
inom tilldelad ram.

Uppfyllt

De tre senaste aren har verksamheten uppvisat
ett litet Overskott mot budget.

Kostnader och kostnads-
utveckling éir rimliga.

Uppfyllt

Stromsunds Kulturskola ar dyrare an snittet for
ovriga jamforelsekommuner. Vi bedomer dock att
kostnader och kostnadsutveckling ar rimliga.
Detta baserar vi pa att a) det finns ett tydligt upp-
drag att utoka verksamheten samt b) verksam-
heten har bedrivits inom tilldelad ram.

4.2.

Revisionell bedomning

Var sammanfattande revisionella bedomning ar att barn-, kultur- och utbildningsnamn-
den sikerstillt att kulturskolans verksamhet bedrivs pa ett ekonomiskt tillfredsstillande
satt. Vidare bedomer vi att namnden till 6vervagande del sakerstillt att verksamheten
bedrivs pa ett indamaélsenligt satt och med tillracklig intern kontroll.
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4.3 Rekommendationer

Vi rekommenderar att naimnden sikerstiller att uppfoljning, utvardering och rapporte-
ring sker i enlighet med beslut och fokuseras pa verksamhetens maluppfyllelse. Vi vill

framhalla vikten av att a) utviardera verksamhetens kvalitet i form av kundnéjdhet (for-
dldra- och elevenkit) samt att b) aterrapportera verksamhetens resultat till fullméktige.

2016-05-02

Linda Marklund
Projektledare och uppdragsledare
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