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Sammantradesprotokoll A socialnamndens
arbetsutskott den 3 december 2025

Sammantradets plats och tid

Kommunkontoret i Stromsund, sammantradesrum Almen, klockan 8.15—
12.15

Beslutande
Morgan Olsson (S), ordférande

Marie Gabrielsson (S)
Marie-Louise Oscarsson (C)
Eskil Ehnberg (M)

Tomas Edin (SD)

Justerare

Eskil Ehnberg (M) utses att justera protokollet, paragraf 124 - 138 Justeringen
sker digitalt.

Underskrifter

Morgan Olsson, ordférande

Eva Lif, sekreterare

Eskil Ennberg, justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimndens arbetsutskott
# Stragjmien tjiele
den 3 december 2025
Anslag

Protokollet ar justerat och socialndmndens arbetsutskott noterar det pa
kommunens webbplats under perioden 9 december till 31 december.
Protokollet forvaras pa vard- och socialférvaltningen i Stromsund.

Ovriga nidrvarande

Eva Lif, sekreterare

Pernilla Johansson, forvaltningschef

Eva Blomquvist (S), ej tjdnstgorande ersattare
Ulla Hallin (SD), ej tjanstgorande ersattare

Emilie Abrahamsson, verksamhetschef Stoéd och service §129, 130
Per Dahlén, fastighetsforvaltare §133
Sandra Henriksson, miljo- och byggchef §131, 132, 137

Justerare
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Stromsunds Sammantradesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimndens arbetsutskott
iy Stragjmien tjiele

-
den 3 december 2025

Diarienummer SN.2025.1 709

§ 124 Faststallande av foredragningslistan

Arende som utgar: Socialdepartementet - Remiss nationell likemedelslista
(SN.2025.302)

Arbetsutskottets beslut

Foredragningslistan faststalls.

Justerare
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Stromsunds Sammantridesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimndens arbetsutskott
iy Stragjmien tjiehe
*

den 3 december 2025

Diarienummer SN.2025.272 700

§ 125 Revisionsrapport Uppfoljning granskning IT-
sakerhet och sekretess

Pernilla Johansson, forvaltningschef redogor for arbetet kring IT-sdakerhet
och sekretess utifran revisionsrapporten.

Arbetsutskottets beslut

Arbetsutskottet foreslar att socialnédmnden tar del av informationen och ger
forvaltningen i uppdrag att aterkomma med ett fardigt forslag pa atgarder
till socialndmnden i december

Forvaltningens forslag till beslut

Socialnamnden tar del av och godkanner redovisningen.

Yrkande

Ordféranden foreslar arbetsutskottet att tar del av informationen och ger
forvaltningen i uppdrag att aterkomma med ett fardigt forslag pa atgarder
till socialnamnden i december.

Sammanfattning av drendet
Vid socialndmndens arbetsutskott den 5 november 2025 § 117 fick
forvaltningen i uppdrag att:

° Genomféra en behovsanalys och uppratta nodvandiga rutiner och
riktlinjer for att sakerstalla att medarbetare har nodvandiga
instruktioner for att arbeta sakert hemifran och aterkommai
december

° Undersoka vilka roller som ar i behov av en mer djupgadende
utbildning och tillgodose detta behov och aterkomma i december.

Bakgrunden till detta uppdrag kommer fran en uppféljning av en tidigare
genomford revisionsgranskning av IT-sdakerhet och sekretess vid hemarbete
(KS §144/2025). | uppféljningen framgar att férvaltningen delvis vidtagit
atgarder utifran revisionens rekommendationer men att ovanstaende
kvarstar att hantera.

Justerare
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Stromsunds Sammantridesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimndens arbetsutskott
iy Stragjmien tjiehe

'*’
den 3 december 2025

Beskrivning av drendet

| dag ar det mojligt for i enhetschefer, administrativ personal samt i viss
utstrackning handlaggare att hybridarbeta vid behov. Andra yrkesgrupper i
forvaltningen har svart att genomfora sina arbetsuppgifter utan att vara pa
plats pa sin arbetsplats.

Utgangspunkten ar alltid att vara narvarande pa arbetsplatsen men det kan
i vissa fall och for vissa arbetsuppgifter vara mojligt att hybridarbeta.

Idag finns ingen anstalld i forvaltningen som distansarbetar.

Behovsanalys

Samtliga verksamhetschefer har tillfragats om hur det fungerar med
hybridarbete idag i verksamheten idag, vilka risker som kan uppsta och vilka
behov som finns framat. Det finns idag lokala rutiner pa enheter dar
hybridarbete forekommer som reglerar i vilken utstrackning det ar maijligt,
hur detta ska 6verenskommas med chef och kollegor samt hur
kommunikationen med enheten ska ske vid hybridarbete. Eftersom
merparten av arbetet sker i verksamhetssystemet finns en god sdkerhet vad
galler obehorigas mojlighet till atkomst av uppgifter. Medarbetare har
generellt goda kunskaper i vad som galler kring sekretessuppgifter och
behover alltid tankta pa detta oavsett var arbetet utfors.

Rutiner och riktlinjer
Sedan 2024 finns beslutade riktlinjer kring IT- sékerhet som behandlar

bland annat:

° Vilken utrustning som ska anvandas.

° Vilka program som far anvandas.

. Hur lagring ska ske.

. Hur avvikelser ska hanteras.

. Hantering av anvandarnamn och |6senord samt e-post.
° Verksamhetens ansvar for system och program.

Det pagar ocksa ett arbete kring att ta fram riktlinjer for hybrid- och
distansarbete for vissa yrkesgrupper som annu inte faststallts. Den
behandlar tydligt vad som galler kring omfattning av hybridarbete,

Justerare
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Stromsunds Sammantridesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimndens arbetsutskott
iy Stragjmien tjicle

'*’
den 3 december 2025

arbetsmiljorutiner, introduktion av nyanstallda, sakerhetsrutiner,
forutsattningar for hybridarbete, utrustning som ska anvandas och vilka
forsakringar som giller.

Utover detta har en informationssida om framfér allt hybridarbete tagits
fram for forvaltningen i VSF:s ledningssystem, intranatet. Denna bygger pa
de riktlinjer som finns och inom kort kommer att besluta pa ett
overgripande plan. Fokus for var forvaltning ar hur arbetet ska fungera nar
vi hanterar sekretess och kansliga uppgifter. Denna sida innehaller uppgifter

om:
° Hur arbetet ska planeras och félja upp.
° Hur samarbete och samverkan ska fungera vid hybridarbete.
° Olampliga arbetsplatser.

o Viktigt att tdnka pa vid hybridarbete.

Utbildning i amnet

| dagsldaget framkommer inga ytterligare behov av utbildningssatsningar
kring hybridarbete inom forvaltningen. | den 6vergang som vi star i vad
galler Microsoft 365, framtagande av ny informationshanteringsplan samt
den informationsklassning av som vi kliver in i sa kommer berdrd personal
som hybridarbetar att fa ytterligare kompetens i amnet for att sakerstalla
att informationshanteringen sker sdkert.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse

Justerare
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Stromsunds Sammantridesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimndens arbetsutskott
iy Stragjmien tjiehe
*

den 3 december 2025

Diarienummer VSF.2025.175 709

§ 126 Kvalitetsuppfoljning 2025

Forvaltningschef Pernilla Johansson redovisar uppféljningen.

Arbetsutskottets beslut

Arbetsutskott tar del av redovisningen.

Forvaltningens forslag till beslut

Socialndmndens arbetsutskott tar del av redovisningen.

Yrkande

Ordféranden foreslar arbetsutskottet att besluta enligt forvaltningens
forslag till beslut.

Sammanfattning av drendet

Antal personer med hemtjanst i niva 1 har minskat fran 145 till 128 under
aret. Niva 2 ser man en 6kning fran 113 till 125 personer. Ca 84 personer /
manad har maltidsservice. Antal trygghetslarm har okat fran 348 till 357.
Ca 330 personer har hemsjukvard.

Hemtjanstens beldaggningsgrad har under november legat i snitt pa 80,07%,
med en variation fran 68%-91%. Den direkta vardtagartiden ar i snitt 46%.

162 Igh ar uthyrda pa sarskilt boende i snitt varje manad. Behov av boende
pa sarskilt boende ar fortsatt hég inom Strémsund och Hammerdal
vantetiden ligger nu pa 79 dagar i snitt jamfort med 39 dagar 2023 och 53
dagar 2024.

| Socialstyrelsens arliga brukarundersokning visar resultatet for Stromsund
pa att majoriteten ar néjd med dldreomsorgen. Dock finns det en
diskrepans mellan kvinnor och man dar mannen har hogre néjdhet jamfort
med kvinnorna.

Brukarundersokningen for stod och service visar pa en klar forbattring av
flertalet fragor jamfort med féregaende ar. Bland annat uppger 100% av de
som bor pa en LSS-bostad att man far den hjalp man behover, foregaende
ar var den siffran 63%.

Justerare
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Stromsunds Sammantradesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialndmndens arbetsutskott
iy Stragjmien tjiele

-
den 3 december 2025

Majoriteten ndjd med sin dagliga verksamhet. Kanslan av trygghet och
forstaelse fran personalen ar ocksa forbattrat jamfort med foregaende ar.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse

Justerare
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Stromsunds Sammantridesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimndens arbetsutskott
iy Stragjmien tjiehe

'*’
den 3 december 2025

Diarienummer VSF.2025.47 722

§ 127 Anhorigstod

Forvaltningschef Pernilla Johansson redogor for arbetet kring anhorigstod.

Arbetsutskottets beslut

Arbetsutskottet tar del av informationen och nya nationella strategier
kopplad till anhorigstod.

Arbetsutskottet uppdrar till férvaltningen att fortsatta arbetet med att ta
fram forslag pa utformning av anhorigstod och aterkomma till
arbetsutskottet i februari.

Forvaltningens forslag till beslut

En arbetsgrupp bor tillsdttas med bred representation fran professionen,
anhorigvardare och eventuella féreningar som har kunskap i fragan. En
genomlysning och utvardering av det stéd som ges idag bor goras. Nya
behov av stod far lyftas fram samt varderas i forhallande till mojligheter och
resurser for inférande, budget finns avsatt for 2026.

Yrkande

Ordfoéranden foreslar arbetsutskottet att ta del av informationen och nya
nationella strategier kopplad till anhorigstéd samt uppdra till férvaltningen
att fortsatta arbetet med att ta fram forslag pa utformning av anhorigstod
och aterkomma till arbetsutskottet i februari.

Beskrivning av drendet
Forvaltningen fick fran socialndmndens arbetsutskott i februari 2025 att se
over kommunens anhorigstod och aterkomma med forslag i december.

Utifran implementering av ny socialtjanstlag samt andra nationella
reformer kopplat till vard och omsorg har inte forvaltningen méaktat med att
komma framat i den har fragan under aret.

| de riktlinjer socialndmnden antagit for anhorigstod framgar att
stodformer ska underlatta for dem som hjalper en narstaende som ar
langvarigt sjuk, har en funktionsnedsattning eller av annan anledning ar i
behov av stod i hemmet. | handlingsplanen framgar vad, hur, ndr och vem
som ansvarar for att anhorigas behov av stéd uppmarksammas. Syftet med

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialndmndens arbetsutskott
iy Stragjmien tjiele

*
den 3 december 2025

anhorigstod ar att minska anhorigas fysiska och psykiska belastning och
forbattra deras livssituation samt minska risken for ohalsa.

De vanligast forekommande formerna av hjalp ar avlastning i hemmet,
avlastning pa korttidsboende for den narstaende och praktisk hjalp i
hemmet. Nationella strategier men aven lokal medborgardialog i
Stromsunds kommun under hosten 2024 pavisar att det finns ett behov av
att se 6ver kommunens anhorigstod da stodet behover forandras.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse
bil. Anhorigstod

Justerare
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Stromsunds Sammantradesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialndmndens arbetsutskott
iy Stragjmien tjiele

-
den 3 december 2025

Diarienummer VSF.2025.28 700

§ 128 Sekretess

Protokollfors i arbetsutskottets sekretessprotokoll.

Justerare
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Stromsunds Sammantridesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimndens arbetsutskott
iy Stragjmien tjiehe
*

den 3 december 2025

Diarienummer |F0.2023.61 709

§ 129 Information om utveckling av 6ppenvardsinsats
bostad med sarskild service, SoL.

Emilie Abrahamsson, verksamhetschef Stéd och service redogor for arbetet

kring bostad med sarskild service, SolL.

Arbetsutskottets beslut

Oversynen av mdjligheten att inféra insatsen bostad med sarskilt service
enligt socialtjanstlagen (Sol) avslutas.

Vard- och socialforvaltningen fortsatter arbeta med att utveckla stéd inom
omradet socialpsykiatri.

Forvaltningens forslag till beslut
Oversynen av mojligheten att inféra insatsen bostad med sarskilt service
enligt socialtjanstlagen (Sol) avslutas.

Vard- och socialforvaltningen fortsatter arbeta med att utveckla stod inom
omradet socialpsykiatri.

Yrkande

Ordféranden foreslar arbetsutskottet att besluta enligt forvaltningens
forslag till beslut.

Sammanfattning av drendet

Vard-och socialforvaltningen har under en tid sett behov av att ge stod i
form av bostad med sarskild service enligt SoL i egen regi till vuxna. Mot
bakgrund av utvecklingen av arbetet inom individ- och familjeomsorgens
Oppenvard och av boendestddet inom Stéd och service, har behovet av
stod inom omradet socialpsykiatri forandrats. Forvaltningen foreslar att
arbetet med att utreda och planera for bostad med sarskild service SolL
inriktas pa att arbeta med andra |6sningar i egen regi i samverkan mellan
IFO:s 6ppenvard och Stéd och service.

Beskrivning av drendet
Socialndmndens arbetsutskott beslutade den 11 februari 2025, § 16, att ge
vard- och socialférvaltningen i uppdrag att aterkomma till utskottet i

Justerare
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Stromsunds Sammantridesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimndens arbetsutskott
iy Stragjmien tjiehe

'*’
den 3 december 2025

december med information om utvecklingen av insatsen bostad med
sarskild service SoL.

Forvaltningen har under en tid sett behov av att utdka stodet till vuxna som
ar placerade pga. psykisk sjukdom eller ohalsa, ibland i kombination med
beroende och skadligt bruk och ibland med koppling till LSS. Det kan galla
dven de som inte ar placerade men som inte har en ordnad situation och
som aterkommande far insatser fran IFO och Stdd och service, ofta med
komplex problematik dar regionens psykiatri/beroendeenhet ar inkopplad.
Prognosen ar i de flesta fall att problematiken hos den enskilde i grunden
bedoms som inte forandringsbar, och vid viss forandringsbarhet att
insatserna anda bedoms bli [angvariga.

Socialpsykiatri innebar ett socialt perspektiv pa psykisk ohédlsa och handlar
om att ge aktivitetsinriktat stod for att manniskor med psykiska
funktionsnedsattningar ska klara vardagen. Kommunen ansvarar for att
planera och samordna dessa sociala insatser, som kan inkludera stod for
sysselsattning, att skdta ett hem, medicinering, ekonomi och att delta i
samhallsaktiviteter. Malet ar att stodja och motivera individer till ett sa
sjalvstandigt och meningsfullt liv som maijligt.

Ambitionen hos vard- och socialférvaltningen har varit att ersatta kopta
tjanster dar det ingar boende, med ett stod i egen regi. Mot bakgrund av
utvecklingen av arbetet inom individ- och familjeomsorgens 6ppenvard och
av boendestédet inom Stdd och service, har behovet av stod inom omradet
socialpsykiatri férandrats. | dagslaget forekommer farre placeringar och
verksamheten har med stdd av nya Sol storre mojligheter att arbeta direkt
med behandlingsinsatser utifran de individuella behoven.

IFO:s 6ppenvard arbetar med s.k. hemortslosningar for vuxna i behov av
omfattande stéd, bade for att undvika placering pa HVB eller i familjehem
eller vistelse pa behandlingshem och for att ge stdd vid hemgang efter
sadana insatser. Dar ingar ofta boende, stddsamtal, stdd fran
primarvard/psykiatri och sysselsattning. IFO kan tillhandahalla bostad och
stod kring personen och samarbetar nar det ar mojligt med
Arbetsmarknadsenheten (AME) for att ordna sysselsattning. Den
kommunala sjukvarden och hemtjansten kan vid behov vara delaktig i
medicindelning.

Justerare
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Stromsunds Sammantridesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimndens arbetsutskott
iy Stragjmien tjicle

'*’
den 3 december 2025

Inom Stdd och service finns tva grupper som utfor insatser enligt LSS inom
funktionshinderomradet i form av boende med sarskild service. Grupperna
verkstaller aven boendestdd enligt Sol till vuxna som inte omfattas av LSS
men som har ett langvarigt behov av motsvarande stod, exempelvis inom
omradet socialpsykiatri. Inom en nara framtid kommer arbetet att delas sa
att den ena gruppen arbetar enligt LSS och den andra enligt SoL. Det leder
till att arbetet med boendestéd/SoL mer kan riktas mot omradet
socialpsykiatri. En samverkan mellan Stéd och service, IFO:s 6ppenvard och
den kommunala sjukvarden kan gora det mojligt att astadkomma ett mer
heltackande arbete inom detta omrade.

Vard- och socialforvaltningen foreslar att arbetet med att planera for
insatsen bostad med sarskild service avslutas och att det fortsatta
utvecklingsarbetet inriktas mot socialpsykiatri i forvaltningens regi.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse

Beslutet skickas till

Vard- och socialférvaltningen

Justerare
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Stromsunds Sammantridesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialndmndens arbetsutskott
iy Stragjmien tjiele

*
den 3 december 2025

Diarienummer SN.2024.40 742

§ 130 Ny gruppbostad med sarskild service LSS 2024

Emilie Abrahamsson, verksamhetschef Stod och service, informerar om det
aktuella laget och tidsplan kring etablering av ny gruppbostad med sarskild
service, LSS.

Arbetsutskottets beslut

Arbetsutskottet tar del av informationen.

Yrkande

Ordféranden foreslar arbetsutskottet att ta del av informationen.

Justerare
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Stromsunds Sammantridesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimndens arbetsutskott
iy Stragjmien tjiehe
'*’

den 3 december 2025

Diarienummer SN.2025.292 730

§ 131 Delegationsordning for miljo- och
byggavdelningens ansvarsomrade

Milj6-, och byggchef Sandra Henriksson redogér for revidering av
delegationsordning.

Arbetsutskottets beslut

Arbetsutskottet foreslar att socialndmnden faststéller delegationsordningen
for miljo- och byggavdelningens ansvarsomrade.

Forvaltningens forslag till beslut
Socialndmnden faststaller delegationsordningen for miljé- och
byggavdelningens ansvarsomrade.

Yrkande

Ordféranden foreslar arbetsutskottet att besluta enligt forvaltningens
forslag till beslut.

Sammanfattning av drendet

Fran den 1 juni 2025 har en dndring gjorts i Alkohollagen (2010:1622) dar
gardsforsaljning av alkoholhaltiga drycker tillats for smaskaliga producenter
under en provotid om sex ar och ska darefter utvarderas (5 a kap. 1-19 §§
alkohollagen). Syftet ar att starka den lokala besdksnaringen och ge
smaskaliga producenter battre mojligheter att na ut till konsumenter. Detta
laggs till i delegationsordningen.

| delegationsordningen har Lotterilagen funnits med, men den lagen
upphavdes den 1 januari 2019 och ersattes av Spellagen (2018:1138).
Ansokningar som inkommer till kommunen utifran Spellagen hanteras i
dagslaget av kommunstyrelsen och mot bakgrund av det lamnas
delegationen tillbaka till kommunledningsférvaltningen.

Beskrivning av arendet

| samband med andringen i Alkohollagen (2010:1622) behover
delegationsordningen for miljé- och byggavdelningens ansvarsomrade
revideras samt pa grund av tidigare upphavandet av Lotterilagen.

Justerare
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Sty [LOMMUN Socialnimndens arbetsutskott
iy Stragjmien tjicle

*
den 3 december 2025

Socialndmnden far enligt 6 kap 37 § kommunallagen uppdra at ett utskott,
at en ledamot eller ersattare eller at en anstalld hos kommunen att besluta

pa namndens vagnar i ett visst drende, eller en grupp av arenden.

Delegaten trader in helt i socialndmndens stalle och ett beslut som fattas
med stod av delegering kan inte atertas. Daremot kan socialndmnden
aterkalla sin delegation generellt eller i ett sarskilt drende.

Syftet med delegering av namndens beslutanderatt ar att avlasta némnden
mindre viktiga arenden for att mojliggora en effektivare kommunal
forvaltning med snabbare beslutsvagar och kortare handlaggningstider.

Delegationsordningen ger miljo- och byggavdelningen delegation att fatta
beslut pa socialndmndens uppdrag.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse
Delegationsordning for miljo- och byggavdelningens ansvarsomrade.

Beslut skickas till
Miljo- och byggchef

Justerare
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Stromsunds Sammantridesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimndens arbetsutskott
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'*’
den 3 december 2025

Diarienummer SN.2025.298 700

§ 132 Tillsynsplan alkohol, tobak och receptfria
lakemedel samt tobaksfria nikotinprodukter 2026

Milj6-, och byggchef Sandra Henriksson ger en kort redovisning av
tillsynsplanen.

Arbetsutskottets beslut

Arbetsutskottet foreslpr att socialnédmnden antar tillsynsplan 2026 for
alkohol, tobak och liknande produkter, tobaksfria nikotinprodukter, rokfria
miljéer och receptfria lakemedel.

Forvaltningens forslag till beslut

Socialnamnden antar tillsynsplan 2026 for alkohol, tobak och liknande
produkter, tobaksfria nikotinprodukter, rokfria miljoer och receptfria
lakemedel.

Yrkande

Ordféranden foreslar arbetsutskottet att besluta enligt forvaltningens
forslag till beslut.

Sammanfattning av drendet

Ansvarig namnd ska uppratta en tillsynsplan och utfora tillsyn enligt
Alkohollagen (2010: 1622), lagen om tobak och liknande produkter (2018:
2088), lagen om tobaksfria nikotinprodukter (2022: 1257) samt lagen om
handel med vissa receptfria lakemedel (2009: 730).

Miljo- och byggavdelningen bedriver pa delegation uppdraget for tillsyn for
ovan namnda lagstiftningar for socialndmnden. Milj6- och byggavdelningen
har for uppdraget upprattat ett forslag pa tillsynsplan for 2026. Planen
beskriver det dvergripande uppdraget, syftet och den planerade tillsynen
som ska bedrivas under 2026.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse

Tillsynsplan 2026 for alkohol, tobak och liknande produkter, tobaksfria
nikotinprodukter, rokfria miljoer och receptfria lakemedel.

Justerare
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Diarienummer SN.2023.327 709

§ 133 Oversyn sarskilt boende

Forvaltningschef Pernilla Johansson och fastighetsforvaltare Per Dahlén
presenterar och diskuterar ett oversiktligt forslag angaende Ross6 Center.

Arbetsutskottets beslut

Arbetsutskottet tar del av information och ger férvaltningen i uppdrag att
fortsatta arbetet och aterkomma till arbetsutskottet i januari.

Yrkande

Ordféranden yrkar att arbetsutskottet tar del av information och ger
forvaltningen i uppdrag att fortsatta arbetet och aterkomma till
arbetsutskottet i januari.

Justerare
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Diarienummer VSF.2025.289 700

§ 134 Internkontrollplan 2026

Forvaltningschefen Pernilla Johansson presenterar forslag till
internkontrollplan 2026.

Arbetsutskottets beslut

Arbetsutskottet foreslar att socialnamnden faststaller internkontrollplan for
2026.

Forvaltningens forslag till beslut

Socialndmnden faststaller internkontrollplan for 2026.

Yrkande

Ordféranden foreslar arbetsutskottet att besluta enligt forvaltningens
forslag.

Sammanfattning av drendet

Internkontroll utgdr en del i det totala kvalitetsarbetet. Genom

rutinmassiga kontroller ska sakerhet i system, rutiner och processer uppnas.

Vard- och socialforvaltningen har gatt igenom aktuella processer.

Utvalda processer i verksamheten har risk- och vasentlighetsbedomts enligt
handbok foér internkontroll i Strémsunds kommun. Bedémningsprocessen
stoder skattning av risk och vasentlighet enligt en given matris. De
processer som uppnar poang 5 eller mer bor granskas genom
internkontroll.

Beskrivning av drendet

1. Uppfoljning av namndens beslut

Det ar vasentligt att namndens styrning av verksamheten fungerar. Det
finns en risk att missar i kommunikationen mellan namnd och verksamhet
kan féorekomma vilket kan leder till allvarliga konsekvenser om beslut inte
verkstalls.

Podang 5 majlig, allvarlig

2. Skyndsambhet i barnutredningar

Justerare
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Barnutredningar kan vara mycket komplexa och riskera att dverskrida den
tidsgrans pa fyra manader som géller enligt lag. Mangden av drenden i
kombination med brist pa tillgang till handlaggare har tidigare lett till att
utredningstider inte kunnat hallas nere. Konsekvensen for den enskilde kan
bli allvarlig om utredningen drar ut pa tiden.

Utifrdn 2025 ars kontroller ar det 23-26% av utredningarna dar
utredningstiden fortsatt ar for lang. Det finns darfor skal att fortsatta folja
utvecklingen.

Poang 6 sannolik, allvarlig

3. Utskrivningsklara tas hem med planerade insatser

De personer som bedomts utskrivningsklara fran slutenvarden ska enligt
rutin planeras for hemgang snarast. Det kan bli allvarligt fér den enskilde
om hemgang drdjer eller inte ar bra planerad. Det kan bli héga kostnader
for forvaltningen om inte rutinerna fungerar.

Fran 2026 kommer det tidigare lokala avtalet mellan regionen och
kommunen géllande in- och utskrivning i slutenvard inte langre galla. Av
den anledningen finns behov av att félja hur utskrivningsprocessen féljs
utifran andrade forutsattningar.

Poang 5 majlig, allvarlig

4. Begira medicinsk bedomning av behovet av halso- och sjukvard
samt tandvard fér placerade barn och unga

Det ar sannolikt att medicinsk bedémning for barn och unga kan utebli om
verksamheten inte har rutiner for en sadan begaran. Det kan bli allvarligt
for barnet eller ungdomen att inte fa en sadan bedémning och riskera att
inte fa nédvandig halso- och sjukvard samt tandvard.

| kontrollen som genomforts 2025 framgar att det i de flesta fall framgar i
vardplanen vad i barnets halsa som ska tillgodoses men nar ar det kommer
till barnets behov av tandvard framgar det mer séllan. Har finns
forbattringspotential.

Podng 6 sannolik, allvarlig

5. Lokala vardighetsgarantier
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De beslutade lokala vardighetsgarantierna ar till for att sakerstalla att
vardtagare far insatser utifran egna behov och 6énskemal. Det ar fullt mojligt
att detta inte beaktas nar genomforandeplanen upprattas och detta kan ha
allvarliga konsekvenser fér vardtagaren.

| resultatet av kontrollerna fér 2025 framkommer att det finns
genomforandeplaner i stor utstrackning men att dessa innehallsmassigt
behover utvecklas sa att det tydligare framat hur den enskilda vill ha det
kring de delar som ingar i vardighetsgarantierna.

Poang 6 sannolikt, allvarlig

6. Basala hygienrutiner

Rutiner for basal hygien for vard- och omsorgspersonal ar nationellt
beslutade och ar viktiga for att minska risk for smittspridning och ohalsa.
Det ar sannolikt att det forekommer att vard- och omsorgspersonal missar
att folja basala hygienrutiner vilket kan har mycket allvarliga konsekvenser
sarskilt for skora, dldre och multisjuka vardtagare.

Vid den senaste matningen 2025 ar det totalt sett 38% som fdljer alla
stegen i de basala kladreglerna och hygienrutinerna korrekt. Har behéver
arbetet fortsatta med att na foljsamhet till féreskriva rutiner. Sjalvskattning
av féljsamheten till basala hygienrutiner redovisas via nyckelkort medan
observationer kvarstar som internkontroll.

Poang 7 sannolik, mycket allvarlig

7. Tillsyn av alkohol och tobak enligt tillsynsplan 2026
Tillsyn ska ske enligt faststalld tillsynsplan. Det ar sannolikt att kontroller
kan missas att genomforas . Utebliven tillsyn kan leda till allvarliga

konsekvenser i form av samre folkhilsa till féljd av 6kat riskbruk av alkohol och
tobak.

Podng 6 sannolik, allvarlig

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse
Internkontrollplan 2026

Justerare
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Diarienummer VSF.2025.145 795

§ 135 Avvikelser inom socialnamndens ansvarsomrade

Arbetsutskottets beslut

Arbetsutskottet foreslar att socialnamnden godkanner redovisningen.

Forvaltningens forslag till beslut

Socialndamnden godkdnner redovisningen.

Yrkande

Ordféranden foreslar arbetsutskottet att besluta enligt forvaltningens
forslag till beslut.

Sammanfattning av drendet

Skyldigheten att rapportera avvikelser galler alla personal, elever och
praktikanter som fullgér uppgifter inom forvaltningen.
Avvikelserapportering ska ske for handelser och situationer som innebar
eller skulle kunna innebara avvikelser i verksamheten.

Totalt under perioden september till och med oktober 2025 har det
inkommit 16 avvikelser lex Sarah, 23 avvikelser som ror andra handelser
inom SolL och LSS samt 238 avvikelser som ror HSL.

Forvaltningen ar dven skyldig att skapa mojlighet for allmanheten att [amna
synpunkter och klagomal pa verksamheten. Dessa han lamnas bade
muntligt, via blankett eller via e-tjanst pa kommunens webbplats.
Synpunkter och klagomal inkommer ibland dven via mejl.

Totalt under samma period har det inkommit fem synpunkter och klagomal.

Beskrivning av drendet

Avvikelserapportering galler for verksamheter som bedrivs inom ramen for
Socialtjanstlagens (Sol), Halso- och sjukvardslagen (HSL) samt inom lag om
stod och service (LSS) till vissa funktionshindrade. Rapporteringen géller
aven for brister i samverkan med andra aktorer internt eller externt.

Syftet ar att komma till ratta med brister i verksamheten och férhindra att
liknande brister uppkommer igen. Forvaltningen arbetar kontinuerligt med
att motivera till rapportering om handelser och situationer som kan vara
risker i verksamheten for att avhjalpa, vidta atgarder och férebygga
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upprepning. Handelse- och riskanalys ger ett bra stod i utredningsarbetet
for att identifiera bakomliggande orsaker och vidta verkningsfulla atgarder.

Sammanstallningen nedan ror perioden september och oktober 2025.

Avvikelser enligt lex Sarah eller annan avvikelse SoL/LSS
Antalet avvikelser lex Sarah som inkommit under perioden &r totalt sexton
stycken. Rapporteringen kommer i fjorton fall fran dldreomsorgen och i tva
fall fran Bistandsenheten. Rapporter fran dldreomsorgen ror bland annat
handelser om bristande brister i teknik, bristande féljsamhet till rutiner,
bristande bemotande, hot och vald mellan vardtagare och
uteblivna/forsenade eller bristande utférande av insatser. Rapporter fran
myndighetsutévningen handlar om férsenade insatser pa grund av
fordrojda bestéllningar/information till verkstallare.

Totalt 23 rapporter om annan avvikelse SoL/LSS har inkommit varav atta
rapporterats i fel lagrum eller gar ej att klassificera som avvikelse. Aven har
ar majoriteten av rapporterade handelser inom dldreomsorgen (12
rapporter). En rapport kommer fran stéd och service verksamheter, en
rapport kommer fran Bistandsenheten och en fran VSF Administration

Rapporterna ar svara att kategorisera. De handlar bland annat om bristande
samverkan/informationsdéverforing, bristande foljsamhet till rutiner och
bristande planering.

Vissa avvikelser som rapporteras som annan avvikelser kan dndras till
avvikelse Lex Sarah i utredningen beroende pa handelsen. Detta gor att det
utreds fler avvikelser lex Sarah an inkomna rapporter. Totalt har 22
utredningar enligt lex Sarah inletts under perioden.

Avvikelser enligt HSL

Fallavvikelser

Totalt har det inkommit 125 fallavvikelser under perioden. 112 av dessa ror
aldreomsorgen och resterande ar avvikelser inom grupp- och
serviceboenden.

Likemedelsavvikelser
Totalt 65 lakemedelsavvikelser har inkommit varav 58 ror dldreomsorgens
verksamheter. Ovriga rér grupp- och serviceboenden. 22 av de avslutade
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utredningarna bedémdes ha inneburit risk for vardskada och 4 ha lett till en
vardskada. Vanligaste handelsen ar utebliven eller forskjuten dos.

Avvikelser om medicintekniska produkter

Inga avvikelser har inkommit under perioden.

Ovriga avvikelser HSL

Totalt 47 avvikelser ror dvriga typer av handelser. Vanligast ar
utebliven/felaktig HSL-insats och uteblivna rehabinsatser, samt brister i
kommunikation/informationsoverforing.

Synpunkter och klagomal

Under perioden har det inkommit fem synpunkter till férvaltningen.
Synpunkterna rér i alla fall aldreomsorgen och handlar om missnéje med
matens kvalitet pa sarskilt boende, missnéje med parkeringsmojligheter vid
Strombacka samt tre synpunkter om missndje med schema,

personalhantering och information till personal.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse

Justerare
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§ 136 Arlig indexupprikning 2026 av taxa for avgifter
inom vard och omsorg

Arbetsutskottets beslut

Arbetsutskottet foreslar att socialndmnden faststaller avgifter for fullkost,
maltidsservice och forbrukningsartiklar inom aldreomsorgen for 2026 enligt
forslaget.

Forvaltningens forslag till beslut
Socialnamnden faststaller avgifter for fullkost, maltidsservice och
forbrukningsartiklar inom aldreomsorgen fér 2026.

Yrkande

Ordféranden foreslar arbetsutskottet att besluta enligt forvaltningens
forslag till beslut.

Sammanfattning av drendet

Kommunfullméktige fattade den 9 juni 2020 § 42 beslut om indexreglering
av avgiften for fullkost i dldreomsorgen och forbrukningsartiklar i sarskilt
boende fran och med 1 januari 2021 med utgangspunkt fran prisindex for
kommunal verksamhet (PKV).

PKV, som ar avsett att anvandas fér kommuner som underlag vid berakning
av kostnaders utveckling i fasta I6ner och priser, ar for 2026 faststallt till 2,8
%.

Avgifter 2026
Avgift for fullkost 4825 kronor per manad, en hojning med 131 kronor per
manad.

Avgift for maltidsservice baseras pa antal portioner och portionspris rdknas
ut i forhallande till avgiften for fullkost. Abonnemangen benamns 1-3
beroende pa hur manga portioner den enskilde valt.

° Abonnemang 1 4825 kr (+ 131 kr)
. Abonnemang 2 2413 kr (+ 66 kr)
° Abonnemang 3 1383 kr (+ 37 kr)

Justerare
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Avgift for forbrukningsartiklar 236 kronor per manad, en hojning med sex
kronor per manad.

Hojningen trader ikraft fran 1 januari 2026.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse

Justerare
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Diarienummer SN.2025.253 041

§ 137 Arlig indexupprikning 2026 av taxa for tillsyn-,
tillstand alkohol, tobak och receptfria lakemedel 2026

Milj6- och byggchef Sandra Henriksson redogor for indexupprakning samt
reviderad taxa.

Arbetsutskottets beslut

Arbetsutskottet foreslar socialndmnden att besluta enligt forvaltningens
forslag till beslut avseende den arliga indexupprakningen.

Arbetsutskottet foreslar socialndmnden att féresla kommunfullméaktige att
faststalla reviderad taxa for miljo- och byggavdelningens
verksamhetsomrade.

Forvaltningens forslag till beslut
Socialndmnden beslutar att faststalla taxa for tillsyn/tillstand for alkohol,
tobak och tobaksfria nikotinprodukter samt vissa receptfria lakemedel.

Yrkande

Ordféranden foreslar arbetsutskottet att besluta enligt forvaltningens
forslag till beslut avseende den arliga indexupprakningen samt att
socialnamnden foreslar kommunfullmaktige att faststélla reviderad taxa for
miljo- och byggavdelningens verksamhetsomrade.

Sammanfattning av arendet

Socialndmnden ska for varje avgiftsar (kalenderar) besluta att hoja de
timavgifter som kommunfullmaktige faststallt i gallande taxa. Hojningen ska
ske med en procentsats som motsvarar forandringen under de senaste tolv
manaderna i Sveriges Kommuner och Regioners (SKR) prisindex for
kommunal verksamhet (PKV).

Det har darutover dven tillkommit flera nya omraden inom miljo- och
byggavdelningens verksamhetsomrade. Detta innebar att enbart
indexupprakning av taxan inte ar tillracklig, utan taxan behover revideras i
sin helhet.

Justerare
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Beskrivning av darendet

Taxan galler for tillstand och tillsyn enligt alkohollag (2010:1622), lag
(2018:2088) om tobak och liknande produkter, lag (2022:1257) om
tobaksfria nikotinprodukter samt lag (2009:730) om handel med vissa
receptfria lakemedel. Avgifterna ar avsedda att tacka kommunens kostnad
for den aktuella myndighetsutdvningen eller tjansten.

Av 2 kap. 5 § kommunallagen (2017:725) framgar att kommuner far ta ut
avgifter for tjanster som de tillhandahaller. For tjanster som kommuner ar
skyldiga att tillhandahalla far de ta ut avgifter endast om det féljer av lag
eller annan forfattning. | 2 kap. 6 § samma lag stadgas
sjalvkostnadsprincipen som innebér att en kommun inte far ta ut hogre
avgifter an som svarar mot kostnaderna for de tjanster som kommunen
tillhandahaller.

Namndens ratt att ta ut avgift foljer av kommunfullmaktiges beslut att anta
taxan samt av de lagrum som anges i respektive kapitel i taxan.

| taxan har foljande avgiftsomraden lagts till:

. gardsforsaljningstillstand,

° anmalan om cateringlokal.

. anmalan om forsaljning av folkél,

° anmalan av forsaljning av elektroniska cigaretter,

° anmalan om férsaljning av tobakfria nikotinprodukter,

. justeringar ar aven gjorda i avgift for anmalan om férandring av

person med betydande inflytande (PBI).

Prisindex for kommunal verksamhet anvands i Sveriges Kommuners och
Regioners egna berdkningar och beskrivningar av sektorns
kostnadsutveckling. Prisindex fér kommunal verksamhet tas fram genom att
priserna pa loner, material och tjanster samt kdpt verksamhet viktas
samman till ett genomsnittligt pris.

Prisindex for kommunal verksamhet ar avsett att anvandas av kommunerna
som underlag vid berakning av kostnadsutvecklingen i fasta l6ner och priser.
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Prisindex kommunal verksamhet for 2026 ar beraknat till 2,8 % (SKR 2025-
10-03) och avdelningens timtaxor for 2026 raknas upp utifran detta.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse

Taxa for tillsyn/tillstand for alkohol, tobak och tobaksfria nikotinprodukter
samt vissa receptfria ldkemedel 2026,

PKV fran SKR.
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§ 138 Internkontroll: Uppfoljning av namndens beslut
2025

Arbetsutskottets beslut

Arbetsutskottet foreslar att socialndmnden tar del av och godkanner
redovisningen.

Forvaltningens forslag till beslut

Socialndmnden tar del av och godkdnner redovisningen

Yrkande

Ordféranden foreslar arbetsutskottet att besluta enligt forvaltningens
forslag till beslut.

Sammanfattning av drendet

Socialndamnden 10 december §162 faststdllde internkontrollplan for 2025

Vad kontrolleras/Kontrollmoment
Genomgang av a beslut tagna i arbetsutskottet och socialndmnden har
verkstallts enligt uppdrag.

Resultat/Utfall

SNAU 2025-02-11 § 16 Information om utveckling av 6ppenvardsinsats
bostad med sarskild service, SoL. Forvaltningen far i uppdrag att aterkomma
med mer information om utvecklingen och de ekonomiska
forutsattningarna for bostad med sarskild service Sol efter att ny
lagstiftning har tratt i kraft i december 2025.

SN 2025-10-21 § 129 Insatser utan individuell behovsprévning.
Forvaltningen far i uppdrag att géra en risk- och konsekvensanalys , dar
behov och kostnader fér andra insatser utvarderas och aterkomma med
forslag pa ytterligare insatser som kan tillhandahallas utan behovsprévning
senast maj 2026

SN 2025-10-21 §127 Riktlinjer for ekonomiskt bistand 2025.
Forvaltning far i uppdrag att aterkomma med uppfoljning och
revidering av riktlinjer for ekonomiskt bistand inom individ- och
familjeomsorgen senast oktober 2026
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SN 2025-11-20 §148 Revisionsrapport Uppfoljning granskning IT-sakerhet
och sekretess. forvaltningen far i uppdrag att:

Genomfdra en behovsanalys och uppratta nodvandiga rutiner och riktlinjer
for att sakerstalla att medarbetare har nédvandiga instruktioner for att
arbeta sdkert hemifran. Undersdka vilka roller som ar i behov av en mer
djupgaende utbildning och tillgodose detta behov i december 2025

SN 2025-11-20 §143 Internkontroll — Basala hygienrutiner. Férvaltningen
far i uppdrag att aterkomma med redovisning av upprattad handlingsplan
till arbetsutskottet i januari 2026.

Ovriga beslut dr verkstillda.

Atgirdsforslag
Fortsatta med uppfoljning av beslut for att sdkerstalla att arbetsutskottets
och socialndmndens beslut blir verkstallda

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse
Uppfoljning av beslut sept-nov 2025
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