Stromsunds
Sy [LOMMUN
# Stracjmien (jiche

Sammantradesprotokoll A socialnamnden den 22
april 2026

Sammantradets plats och tid

Kommunkontoret i Stromsund, sammantradesrum Almen, klockan 8.15—
15.30

Beslutande

Morgan Olsson(S), ordférande

Marie Gabrielsson (S)

Linda Hurtig (S)

Eva Blomgvist (S)

Erika Blom (S)

Marie-Louise Oscarsson (C) §57-60
Marianne Eriksson (C)

Viktoria Trewe (M)

Erika Agevall (M)

Maria Gidl6f-Sjodin (M) tjanstgoérande erséattare
Tomas Edin (SD)

Veronica Berglund (SD) §57-58, 61-73

Ulla Hallin (SD)

Justerare

Tomas Edin (SD) utses att justera protokollet, paragraf 57 - 73 . Justeringen
sker digitalt.
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Stromsunds Sammantridesprotokoll
Sty OMMUN Socialnimnden
w Stracjmien (fiche

den 22 april 2026

Underskrifter

Morgan Olsson, ordférande

Eva Lif, sekreterare

Tomas Edin, justerare

Anslag/bevis

Protokollet ar justerat och socialndmnden publicerar det pa kommunens

webbplats under perioden 29 april till 21 maj. Protokollet forvaras pa Vard-

och socialférvaltningen i Stromsund.

Ovriga narvarande

Eva Lif, sekreterare

Pernilla Johansson, forvaltningschef

Emilie Abrahamsson, verksamhetschef stod och service
Matilda Nilsson, verksamhetschef dldreomsorg
Magnus Ahlstrand, verksamhetschef IFO

Anita Svensson, enhetschef bistand

Katrin Djusberg, medicinskt ansvarig sjukskoterska
Lena Norrman, enhetschef IFO

Lina Andersson, avgiftshandlaggare

Ida Roos, avgiftshandlaggare

§58-62
§59-62
§61-63, 65-66
§63

§64

§65

§66

§66

Justerare
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Stromsunds SammantradesprotokollSocialndmnden
Sy [LOMMUN .
O o iclte den 22 april 2026

e

Diarienummer SN.2026.1 700

§ 57 Faststdllande av foredragningslista

Socialnamndens beslut

Foredragningslistan faststalls

Justerare
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Stromsunds SammantradesprotokollSocialndmnden
Sy [LOMMUN .
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Diarienummer SN.2026.20 700

§ 58 Uppfoljning av mal 2026

Pernilla Johansson, forvaltningschef och Emilie Abrahamsson,
verksamhetschef stod och service redovisar socialndmndens mal.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av redovisningen av uppféljning av mal 1,
Verksamheten bedrivs pa ett tryggt och sadkert satt, och mal 2,
Verksamheten bedrivs med god kvalitet for Stéd och service samt
Hemsjukvarden. Forvaltningen far i uppdrag att fortsatta arbetet for
forbattrad maluppfyllelse och tydligare redovisning.

Arbetsutskottets forslag till beslut

Arbetsutskottet foreslar att socialndmnden tar del av redovisningen av
uppfoljning av mal 1, Verksamheten bedrivs pa ett tryggt och sakert satt,
och mal 2, Verksamheten bedrivs med god kvalitet for Stod och service

samt Hemsjukvarden.

Yrkande

Ordféranden foreslar socialnédmnden att besluta enligt arbetsutskottets
forslag till beslut med tillagg att forvaltningen far i uppdrag att fortsatta
arbetet for forbattrad maluppfyllelse och tydligare redovisning.

Sammanfattning av drendet

Stod och service redovisar mal 1 och mal 2 via nyckelkortsredovisning.
Beskrivning av drendet

Stéd och service

Mal 1 Verksamheten bedrivs pa ett tryggt och sakert satt

Arbetet med andel uppfoljda genomférandeplaner pagar men det behdéver

justeras nagot for att bli en béattre kontinuitet som i sin tur leder till hogre

kvalitet. Har vi en hogre kvalitet i forfarandet resulterar det i att stodet till

varje individ kan bedrivas pa ett tryggare och sikrare satt. Planeringen i
nulaget generellt ser ut som sadant att vid mindre férandringar i behovet

justerar kontaktpersonen genomforandeplanen och vid stérre férandringar

gar man igenom dokumentet vid brukargenomgangar alternativt

Justerare

4(43)

Document reference: 6049_202604270902476911777273367691



Stromsunds SammantradesprotokollSocialndmnden
Sy [LOMMUN .
O o iclte den 22 april 2026

e

teamtraffar. Sa fokus framat ar att se dver arbetssatt och identifiera
medarbetarnas kunskaper i dokumentation.

For att fraimja delaktighet for brukare inom daglig verksamhet sa har vi
skapat ett forum i form av BrukarAPT:er. Detta har varit mycket uppskattat
och brukarna har mojlighet att vara delaktig i utformandet av vissa
aktiviteter och 6nskemal om meningsfulla sysselsattningar. Under dessa
traffas diskuterar man dven arbetsmiljé sasom bemoétande och trivselregler
vilket resulterar i att vi pa ett battre satt kan bedriva verksamheten pa ett
tryggt och sakert vis.

Mal 2 Verksamheten bedrivs med god kvalitet.

Under januari och februari har det inte inkommit nagra synpunkter eller
klagomal till Stod och service. Under samma tidsperiod inkom 32 avvikelser
av olika kategorier.

Brukarna blir tillfragade om aktiviteter utifran individuella forutsattningar
kontinuerligt. Malet ar att vi ska bli annu battre pa att individanpassa vissa
aktiviteter och vaga franga "de klassiska” fysiska erbjudandena. Detta i syfte
att hoja kvaliteten. Dessa ska sedan pa ett mer detaljerat vis dokumenteras
i genomforandeplanen. De brukare som ar svarmotiverade till aktivitet
behover vi arbeta mer med i form av motiverande samtal, kunna anpassa
erbjudande efter situation och vaga fraga oftare.

Vart forsta brukarrad inom bostad med sarskild service for vuxna i form av
gruppbostad planeras in att genomforas i maj. Fokus pa den forsta traffen
kommer att vara att efterfraga den enskildes och anhdérigas 6nskemal om
utformning av brukarraden.

Hemsjukvarden

Mal 1 Verksamheten bedrivs pa ett tryggt och sakert satt

Hélso-och sjukvard ska bedrivas enligt HSL pa ett sdkert satt och dar foljer
verksamheten den nationella handlingsplanen "agera for saker vard" och
dar det finns en lokal handlingsplan som bland annat handlar om att
forandra patientsakerhetskulturen, arbeta med processer och rutiner och
att géra patienten som medskapare till sin vard.

Basala hygienrutiner dr nagot forvaltningen har i fokus, dar den senaste
matning visade 71% foljsamhet vid sjalvskattning och endast 47%

Justerare
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féljsamhet vid observationsstudie. Handlingsplaner finns for respektive
enhet.

Rutiner for avvikelsehantering och riskbedémning ar etablerade och foljs.
Identifierade brister har atgardats skyndsamt. 343 avvikelser har inkommit
under arets forsta tre manader vilket ar i samma niva som 2025.
Majoriteten, 166 st ar fallhdndelser dar 4 fall har medfort frakturer.
Fallhandelser hanteras utifran riskbedémningar pa teamtraffar. 139 av
avvikelserna géller lakemedelshantering. Dar bland annat 26 av dessa ar
utebliven dos. Avvikelserna aterkopplas manadsvis till respektive ansvarig
enhetschef och atgarder for att komma till ratt med avvikelserna upprattas.
Antalet lakemedelsgenomgangar har under perioden varit 45 st.

Mal 2 Verksamheten bedrivs med god kvalitet.

Vardkvalitet: Varden baseras pa evidens och beprovad erfarenhet.
Ansvariga legitimerade medarbetare inom HSL fortsatter arbetet med att
riskbeddma och registrera i senior alert dar vi ligger strax under 90% for
personer med kommunal halso-och sjukvard i hemmet malet ar 100%.
Tillganglighet och kontinuitet ar viktiga faktorer inom halso-och sjukvard
och dar alla med kommunal halso-och sjukvard har en fast vardkontakt
namngiven.

Under varen kommer halsosamtal inom LSS att tas fram som koncept och
paborjas att anvandas.

BPSD (Beteendemassiga och Psykiska Symptom vid Demens) ar en
strukturerad metod for att kartlagga demenssymptom, framst genom NPI-
skala (Neuropsychiatric Inventory), for att initiera omvardnadsatgarder. Som

ett led i att forbattra varden for personer med demenssjukdom har 3
medarbetare inom den kommunala héalso-och sjukvarden har utbildats i
borjan av aret och kommer att halla utbildningar for alla medarbetare och
enhetschefer inom sarskilt boende under aret. Darefter kommer vi att
kunna folja detta i BPSD-registret framgent.

Vardrelaterade infektioner vid méatning i februari var 14 st och ar en
minskning jamfort med 29 st 2025.

Den palliativa varden ar alltid hogt prioriterat och forvaltningen har valt att
folja detta i det palliativa registret. Under arets tre forsta manader har 25
enkater registrerats forra aret var den siffran 21 st. Av samtliga

Justerare
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Stromsunds SammantradesprotokollSocialndmnden
Sy [LOMMUN .
w Stracjmien tjiche den 22 aprll 2026

kvalitetsindikatorer uppnar kommunen 87% jamfort med 92% 2025.
Utveckling av palliativa ombud pa samtliga enheter samt
kompetensutveckling ar nagra aktiviteter férvaltningen har vidtagit.

Underlag till beslut
AU § 49/2026
Tjansteskrivelse

Beslut skickas till

Vard- och socialforvaltningen

Justerare
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Diarienummer VSF.2026.15 739

§ 59 Rapport till kommunens revisorer och
kommunfullmaktige - ej verkstadllda beslut 2026

Matilda Nilsson, verksamhetschef dldreomsorg och Emilie Abrahamsson,
verksamhetschef stod och service redovisar ej verkstallda beslut.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden lamnar kvartalsrapport 1, 2026 till kommunens revisorer
och kommunfullmaktige.

Arbetsutskottets forslag till beslut
Arbetsutskottet foreslar att socialndmnden lamnar kvartalsrapport 1, 2026
till kommunens revisorer och kommunfullmaktige.

Yrkande

Ordforanden foreslar socialndamnden att besluta enligt arbetsutskottets
forslag till beslut.

Sammanfattning av drendet

Socialnamnden ska enligt SoL 16 kap. 6 f-g § till Inspektionen fér vard och
omsorg och till de revisorer som avses i 3 kap. 10 § kommunallagen
(2017:725) rapportera alla gynnande namndbeslut enligt 4 kap. 1 § SolL och
9 § LSS som inte har verkstallts inom tre manader fran dagen for beslutet.

For varje beslut ska namnden ange tidpunkten foér beslutet och vilken typ av
bistand beslutet galler samt kortfattat uppge skalen for dréjsmalet.
Socialnamnden ska dven anmala nar namnden har verkstallt ett gynnande
beslut som har rapporterats som ej verkstallt. Datum for verkstalligheten
ska da anges.

Socialndmnden ska enligt Sol 16 kap. 6 h § till fullmaktige Iamna en
statistikrapport 6ver hur manga av namndens gynnande beslut enligt 4 kap.
1 § som inte har verkstallts inom tre manader fran dagen for respektive
beslut. Ndmnden ska vidare ange vilka typer av bistand dessa beslut galler
samt hur lang tid som har forflutit fran dagen for respektive beslut.
Rapporteringen ska ske kvartalsvis.

Justerare
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SammantradesprotokollSocialndmnden

den 22 april 2026

Underlag till beslut
AU § 53/2026
Tjansteskrivelse
Kvartalsrapport 1, 2026.

Beslut skickas till
Kommunens revisorer

Kommunfullmaktige

Justerare
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Stromsunds SammantradesprotokollSocialndmnden
Sy [LOMMUN .
O o iclte den 22 april 2026

e

Diarienummer VSF.2026.14 739

§ 60 Individrapporter till inspektionen for vard och
omsorg IVO - ej verkstallda beslut 2026

Matilda Nilsson, verksamhetschef dldreomsorg och Emilie Abrahamsson,
verksamhetschef stdd och service redovisar individrapporterna.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden ldmnar individrapporter for kvartal 1, 2026 till inspektionen
for vard och omsorg.

Arbetsutskottets forslag till beslut
Arbetsutskottet foreslar att socialnédmnden lamnar individrapporter for
kvartal 1, 2026 till inspektionen for vard och omsorg.

Yrkande

Ordforanden foreslar socialndamnden att besluta enligt arbetsutskottets
forslag till beslut.

Jav

Veronica Berglund, SD anmaler jav.

Sammanfattning av arendet

Socialndmnden ska enligt SoL 16 kap. 6 f-g § till Inspektionen for vard och
omsorg rapportera alla gynnande namndbeslut enligt 4 kap. 1 §
socialtjanstlagen och 9 § lag om stod och service till vissa funktionshindrade
som inte har verkstallts inom tre manader fran dagen for beslutet. For varje
beslut ska namnden ange tidpunkten for beslutet och vilken typ av bistand
beslutet giller samt kortfattat uppge skalen for dréjsmalet. Socialndmnden
ska dven anmala nar namnden har verkstallt ett gynnande beslut som har
rapporterats som ej verkstallt. Datum for verkstalligheten ska da anges.

Forvaltningen redovisar individrapporter for kvartal 1, 2026.

Underlag till beslut

AU § 54/2026

Tjansteskrivelse
Individrapporter kvartal 1, 2026.

Justerare
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Beslut skickas till
Vard- och socialférvaltningen
Inspektionen for vard och omsorg, IVO

Justerare
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Diarienummer VSF.2026.16 709

§ 61 Kvalitetsberattelse 2025

Veronica Sjoberg, kvalitetsutvecklare, Pernilla Johansson, forvaltningschef,

Magnus Ahlstrand, verksamhetschef IFO, Matilda Nilsson, verksamhetschef

dldreomsorg, Emilie Abrahamsson, verksamhetschef stdd och service
presenterar kvalitetsberattelsen.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av och godkanner kvalitetsberattelsen 2025.

Arbetsutskottets forslag till beslut
Arbetsutskottet foreslar att socialndmnden tar del av och godkdnner
kvalitetsberattelsen 2025.

Yrkande

Ordféranden foreslar socialndmnden att besluta enligt arbetsutskottets
forslag till beslut.

Sammanfattning av arendet

Den som bedriver socialtjanst bor enligt foreskrifter och allménna rad om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9, 7 kap. 1 §)
varje ar uppratta en kvalitetsberattelse. Kvalitetsberattelsen beskriver hur
verksamheten bedrivit ett systematiskt kvalitetsarbete, vilka atgarder som
vidtagits for att sakra verksamhetens kvalitet och vilka resultat som har
uppnatts.

Underlag till beslut
AU § 52/2026
Tjansteskrivelse
Kvalitetsberattelse

Beslut skickas till

Vard- och socialforvaltningen

Justerare
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Stromsunds Antagen:
Kommun Socialnamnden

2026-04-22 § 61

Kvalitetsberattelse 2025

Innehallsférteckning
Inledning

Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete

Syfte

Kvalitetsarbetet involverar alla medarbetare

Organisatoriskt ansvar

Malgrupper och lagstiftning

Vad ar kvalitet i verksamheten?

Processer och rutiner

Den nya socialtjanstlagen

2025 ars kvalitetsarbete, exempel fran verksamheter

Overgripande

Individ- och familjeomsorg

Bistandsenheten

Aldreomsorg

Omsorger om personer med funktionsnedséattning

Brukarundersékningar

Nationell brukarundersokning — funktionshinder

O O VW 0 N o U un A A W W N N N N N

Vad tycker de dldre om dldreomsorgen?

Forslag, synpunkter och klagomal

Rapportering om risker och missférhallanden

Rapportering av Annan avvikelse

Utredningar av avvikelser

Redovisning av ej verkstillda beslut

Kvalitetsarbetet 2026
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Stromsunds Antagen: Socialnamnden
Kommun Valj datum i kalender, § paragraf
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Inledning

Enligt foreskrifter och allmédnna rad om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9, 7 kap. 1 §) bér den som bedriver socialtjanst
arligen uppratta en kvalitetsberéattelse. Denna berattelse beskriver hur
verksamheten har bedrivit ett systematiskt kvalitetsarbete, vilka atgarder
som vidtagits for att sakra verksamhetens kvalitet och vilka resultat som har
uppnatts.

Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete

| socialndmndens antagna ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete
framgar hur ansvaret ar fordelat i forvaltningen, vilka omraden som ingar,
samt vilka processer, rutiner och stédjande dokument som ar kopplade fill
respektive omrade. Har framgar aven hur uppféljning sker.
Ledningssystemet ska sdkerstalla att det systematiska forbattringsarbetet
pagar kontinuerligt.

Syfte

Syftet med kvalitetsberattelsen ar att ge en samlad bild av kvaliteten i
verksamheten. Den beskriver det arbete som bedrivits, de resultat som
uppnatts, de avvikelser som férekommit och de utvecklingsomraden som
identifierats. Kvalitetsberattelsen omfattar huvudsakligen verksamheter
som bedrivs med stod av socialtjanstlagen och lagen om stdd och service
till vissa funktionshindrade. Kvaliteten inom halso- och sjukvarden
redovisas i forvaltningens patientsakerhetsberattelse.

Kvalitetsarbetet involverar alla medarbetare

Alla medarbetare har ett ansvar att aktivt delta i kvalitetsarbetet. |
ledningssystemet for kvalitetsarbete tydliggors att alla medarbetare
behover vara involverade och delaktiga. Méjligheten till egenkontroll av
utfort arbete, samt identifiering och rapportering av fel och brister, ska vara
sjalvklara delar i medarbetarnas dagliga arbete.

Organisatoriskt ansvar

Socialtjansten i Stromsunds kommun bedrivs inom socialndmnden.
Namnden ansvarar for myndighetsutovning inom bistandsenhet, individ-
och familjeomsorg samt stdd och service till personer med
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funktionsnedsattning. Socialndmnden ansvarar aven for utférandet av
dldreomsorg samt for kommunal hélso- och sjukvard inom kommunens
geografiska omrade, forutom i Frostviken, dar gemensam namnd for
narvard Frostviken ansvarar. Socialndmnden ansvarar for att faststalla
ramen for vard- och socialférvaltningens kvalitetsarbete. Forvaltningschef
och chefer i linje ansvarar gemensamt for att kvalitetsarbetet genomfors i
verksamheterna.

Malgrupper och lagstiftning

Inom forvaltningen finns verksamheter som riktar sig till:

e Aldre med behov av vard och omsorg

e Personer med funktionsnedsattning som behover stdd i olika former

e Personer med skadligt bruk eller beroende

e Vuxna med behov av stod i foraldrarollen

e Barn, ungdomar och unga vuxna som behoéver rad och stod i sin vardag
e Personer med behov av ekonomiskt bistand

e Barn, ungdomar eller vuxna som far illa

e Personer som utsatts for eller utévar vald i nara relationer

e Anhoriga

Verksamheterna bedrivs enligt speciallagstiftningar, framst socialtjanstlagen
(SoL), lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS), lagen om
vard av missbrukare i vissa fall (LVM), lagen med sarskilda bestammelser
om vard av unga (LVU), féraldrabalken (FB) samt lagen med sarskilda
bestimmelser om unga lagovertradare (LUL).

Vad ar kvalitet i verksamheten?

Socialtjanstens insatser ska vara av god kvalitet. Det innebar att insatser
utgar fran den enskildes behov, ar kunskapsbaserade, sakra, respektfulla
och lattillgangliga. Det handlar ocksa om att framja trygghet, delaktighet
och jamlika levnadsvillkor. Detta forutsatter personal med lamplig
utbildning och erfarenhet, en valfungerande organisation och
arbetsledning. Verksamheten ska vila pa vetenskap och beprévad
erfarenhet samt kontinuerligt féljas upp genom ett systematiskt
kvalitetsarbete.
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Processer och rutiner

Inom vard- och socialférvaltningen finns olika huvudprocesser. Processer ar
ett satt att beskriva och kartlagga det som hander i organisationen steg for
steg, fran det att den enskilde upplever behov av stdd, far sin insats tills
uppfoljning gors for att sakerstalla att behovet har tillgodosetts. Processer
kan delas in i olika delprocesser for att tydliggora flodet. Processer och
rutiner utgor ledningssystemets mest grundlaggande delar och ar darfor
avgorande for kvalitetssakringen av verksamheterna.

Det pagar ett standigt arbete med att revidera redan dokumenterade
processer nar fordndrade arbetssatt, nya kommunikationsvagar och
samverkansmetoder utvecklas. Nya rutiner tas ocksa fram for att hantera
nya system och digitala [6sningar som implementeras i verksamheten, samt
for att mota nya krav och uppgifter som tillkommer genom lagar och
foreskrifter.

Den nya socialtjanstlagen

Nya socialtjanstlagen, som tradde i kraft 1 juli 2025, syftar till att skapa en
mer forebyggande, lattillgangliga och kunskapsbaserad socialtjanst.

Enligt den nya socialtjanstlagen ska socialtjansten:

e Arbeta mer forebyggande: Fokuset flyttas fran ingripande till tidiga
insatser for att mota behov innan problem uppstar eller vaxer, och fill
att erbjuda snabbare och enklare insatser utan behovsprovning.

e Vara latt tillganglig: FOr att socialtjansten ska kunna arbeta
forebyggande och erbjuda tidiga insatser kravs att manniskor har
kunskap om socialtjansten och att det ar enkelt att komma i kontakt
med den. Socialtjansten ska vara latt att na och finnas dar manniskor
befinner sig, for att kunna ge ratt hjalp i ratt tid.

¢ Framja jamstallda levnadsvillkor: Kvinnor och man ska ha samma
rattigheter, skyldigheter och majligheter, till exempel genom att
socialtjansten sakerstaller att kvinnor och man bemots utifran sina
individuella forutsattningar — utan kénsstereotypa forestallningar — och
att verksamhetens praktiska utformning inte bidrar till att uppratthalla
omotiverade skillnader mellan kénen.
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e Bedriva verksamheten i enlighet med vetenskap och beprovad
erfarenhet: Den hjalp som erbjuds ska baseras pa basta tillgiangliga
kunskap om vad som kan géra mesta majliga nytta for individen.

Lagen betonar vikten av samverkan mellan olika aktorer, helhetssyn och
okad barnratt. Uppfoljningar ska goras systematiskt, I6pande och
kunskapsbaserat i alla verksamhetsomraden. Kvaliteten ska sdakras genom
att resultat, maluppfyllelse och effekter f6ljs upp, dven for insatser utan
individuell behovsprovning. Syftet ar att mojliggora verksamhetsutveckling,
resursplanering och tidiga insatser.

Den nya lagen ar fortsatt en malinriktad ramlag, vilket innebar att den ger
overgripande regler, ramar och principer, men att kommunerna kan
anpassa losningar efter behov och lokala forutsattningar.

2025 ars kvalitetsarbete, exempel fran verksamheter

Overgripande

| och med att den nya socialtjanstlagen trade i kraft under 2025 har arbetet
med omstallningen till den nya lagen praglat stérre delen av aret. Lagen
innebar att socialtjansten behover gora en rad olika forflyttningar. Arbete
med att dels identifiera vart dessa forflyttningar behdver ske och dels att
satta nya arbetssatt i verket for att mota dessa forflyttningar har pagatt
under aret och kommer att paga under lang tid framat.

Bland annat sa har socialndmndens delegationsordning reviderats for att
sakerstalla en effektiv och rattssaker hantering av drenden inom
forvaltningen i och med att den nya lagen tradde i kraft.

Forvaltningens mojligheter att utveckla arbetssatt men ocksa att félja upp
att arbetet ger avsett resultat har starkts genom att medarbetare utbildats i
tjanstedesign och individbaserad systematisk uppfoljning, ISU. Dessa
metoder ger battre traffsdakerhet i utvecklingsarbetet och hjalper ocksa fill
att se vilka insatser som ger otillracklig eller tveksam effekt och som vi bor
sluta med. ISU &r ocksa ett bra stod i att kvalitetssakra att vi ger insatser
jamlikt och jamstallt.

Arbetet har fortsatt med att kvalitetssakra introduktionen for ny vard- och
omsorgspersonal for att vi ska kunna sakerstélla en viss kunskapsniva pa var
personal. Den utbildningsportal som infordes 2024 ar basen i
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introduktionen. Alla far samma teoretiska kunskaper som kompletteras
med en praktisk introduktionsdag som leds av erfarna underskoterskor.
Utover detta sker introduktionen ute pa enheterna utifran faststallt
introduktionsprogram. Aven fér handlaggare och enhetschefer i
forvaltningen borjar en introduktion ta form i portalen.

Kommunen bytte under aret leverantor for intranatet. Sedan lange fungerar
intranatet som basen for forvaltningens ledningssystem. Dar ska rutiner och
stod for arbetet finnas for personal inom alla verksamheter. | och med
Overgangen skapades ett upplagg som underlattar att hitta viktig
information per verksamhetsomrade samlad pa ett stalle.

Under aret har flera e-tjanster lanserats som bland annat gor det enklare
att anséka om insatser inom vard och omsorg fér vara medborgare men
ocksa forenklat for uppdragstagare for insatser att rapportera in begarda
uppgifter.

Under 2024 paborjades ett projektarbete, “malinriktad kompetens-
forsorjning” med stod av medel fran europeiska socialfonden. Det handlar
om forbattrad arbetsmiljo, ledarskap, organisationens styrning och
strategier, rekryteringsprocessen samt arbetet med tillganglighet,
jamstalldhet och icke-diskriminering. VSF har tre medarbetare i
arbetsgruppen for strategi 2032. Under 2025 har arbetsgivarvarumarkets
starkts, chefers arbetsmiljo har genomlyst med hjalp av sunt arbetslivs
"chefoskopet”. Det har dven paborjats ett arbete med att ta fram
kompetensforsorjningsplaner.

Individ- och familjeomsorg, IFO

Omstallningen till nya socialtjanstlagen ar framfora allt framtradande inom
individ och familjeomsorgens omraden. Har har bland annat rutiner och
arbetssatt andrats vad galler hantering av orosanmalningar. Ett arbete
pagick infor lagandringen med att identifiera olika insatser som kunde ges
utan behovsproévning och under hosten 2025 genomfordes forandringarna.

Stor samverkan har skett med grundskolorna i Stromsunds kommun under
2025, bade i individarenden och pa organisatorisk niva. Det finns flera
pagaende samverkansformer sdsom Skolsocialt team och SSPF-skola (skola,
socialtjanst, polis och fritid). Dessa samverkans arenor arbetar
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forebyggande och med att tidigt mote behov som uppstar hos enskilda barn
och ungdomar pa ett effektivt satt.

Samarbete efter skilsmassa (SES) ar ett digitalt verktyg for fordldrar i eller
pa vag till separation som har funnits tillgdngligt sedan maj 2024. Verktyget
kan nas via kommunens webbplats for alla medborgare. Verktyget har
under arets utvecklats till att ocksa finnas som stod for barn och ungdomar
i en sadan situation. Stromsunds kommun har mottagit pris for att vara bast
med att na ut till fordldrar med verktyget i bade Sverige och Finland.

Som ett led i att utveckla en mera lattillganglig socialtjanst har en
medborgartjanst testats inom ekonomiskt bistand som gor det enklare for
den sdkande att ansoka via en e-tjanst. Arbete med att infora detta pa
bredden inom flera av IFO:S omraden fortsatter under 2026.

Bistandsenheten

Bistandsenhetens hogsta prioritet i arbetsuppgifterna ar att hantera
utskrivningar fran regionen i samverkan med 6vriga aktorer enligt den
upparbetade vardplaneringsprocessen. Malsattningen &r att kommunens
medborgare ska kdnna sig trygga nar de skrivs ut fran slutenvarden med de
individuellt bedémda insatser som forvaltningen kan ge.

Enheten arbetar systematiskt med att folja upp hemtjanstarenden enligt
riktlinjerna. Det samma galler omfattande hemtjanstarenden. Dessa foljs
upp kontinuerligt minst en gang per manad for dversyn av vilka drenden

som behdover lyftas till socialnamnden for beslut.

Under forsta halvan av 2025 testade forvaltningen att ge insatser med
forenklad behovsbeddmning. Detta innebar att kommuninvanare som var
folkbokférda i kommunen och 70 ar fyllda kunde erhalla insatserna
trygghetslarm och maltidsservice utan individuella behovsprévning. Nagra
personer visade intresse for detta och fick insatsen pa férenklat satt. Den
nya socialtjanstlagen medger att vissa insatser kan ges helt utan
behovsprovning till kommuninnevanare. Under hosten beslutade
socialndmnden att insatserna trygghetslarm och maltidsservice fran och
med februari 2026 ska kunna erbjudas utan individuella beslut. Utveckling
av fler insatser utan beslut fortsatter under 2026.
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Aldreomsorg

Liv till aren ar ett halsoframjande och forebyggande initiativ fran Sveriges
kommuner och regioner, SKR som syftar till att 6ka livskvaliteten och halsan
hos dldre. Kommunen har deltagit i initiativet. | det har arbetet har
forvaltningen samverkat med flera pensionarsorganisationer och andra
aktorer for att se over hur man tillsammans kan bidra till en 6kad
livskvalitet for de aldre. Arbetet har bland annat mynnat ut i en workshop
dar flera foreningar och organisationer bjods in for att dela med sig av vilka
aktiviteter de kan erbjuda aldre. Det har ocksa beslutats om att
motesplatser ska anordnas pa samtliga storre orter i kommunen, platser
som kan fungera fér manga olika typer av aktiviteter anordnade av
kommunen sjalv men ocksa andra foreningar och organisationer.

Samarbetet med skolan och projektet "Spraket pa jobbet" fortsatte under
2025. | det gemensamma arbetet ingar bland annat att starka
tillsvidareanstalld personal som har fatt mojlighet att studera till
underskdterska via Aldreomsorgslyftet. Det har arbetats fram en tydlig
struktur for skolan, verksamheterna och studenterna med aterkommande
uppfoljningar for att s manga som mojligt ska klara utbildningen.
Spraksvaga medarbetare har fatt mojlighet att starka sitt sprak med hjalp av
fysiska studiedagar pa vuxenskolan och sprakapplikationer och fler
sprakombud har utbildats i verksamheterna.

Under aret har det arbetats med att forbattra den palliativa omvardnaden
inom dldreomsorgen. Enheter har utsett palliativa ombud som har
kunskapshojts under aret genom deltagande i en nationell palliativ
konferens under hdsten. Den palliativa arbetsgruppen har tillsammans
under aret tagit fram rutiner, riktlinjer, checklistor och utbildningsmaterial
for att hoja kompetensen inom omradet.

Arbetet med att systematiskt arbeta med Beteendemadssiga och psykiska
symtom vid demenssjukdom, BPSD, har pagatt under aret. BPSD-registret ar
ett nationellt kvalitetsregister som syftar till att kvalitetssakra och utveckla
varden for personer med kognitiv sjukdom/demenssjukdom. Malet ar att
genom multiprofessionella vardatgarder minska beteendemassiga och
psykiska symtom vid demenssjukdom och darigenom 6ka livskvaliteten for
personer med kognitiv sjukdom/demenssjukdom. Det finns nu fler
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administratorer i systemet inom férvaltningen och vardpersonal,
sjukskoterskor och enhetschefer arbetar nu mer strukturerat for att oka
kvaliteten for personen med kognitiv sjukdom/demenssjukdom.

Omsorger om personer med funktionsnedsattning

Under 2025 implementerades arbetsplatstraffar for brukaer inom daglig
verksamhet. Detta for att framja delaktighet, dialog och planering av
meningsfulla sysselsattningar. Dessa kontinuerliga traffar har varit mycket
uppskattade av bade brukare och personal och dr nu en aterkommande del
i verksamhetens arbete. Dagverksamheten har ocksa arbetat aktivt med att
hittat nya aktiviteter och samarbeten sasom att parla armband at
organisationen "Ung cancer” samt kunnat erbjuda meningsfull
sysselsattning i ordindra verksamheter. Verksamheten har ocksa bjudit in till
fikatraffar, musikquiz och fisketurer.

Inom gruppbostad finns brukare som dker p& dans i Ostersund och i
Stromsund med jamna mellanrum, vilket ar mycket omtyckt. Under forsta
delen av aret erbjod vi dven mojlighet till bad pa badhuset. | specifika
verksamheter s har man fiskat, grillat och akt till Ostersund och shoppat
for att mota individuella 6nskemal.

En studiecirkel anordnades i samarbete med Studieférbundet vuxenskolan
déar brukare fick maojlighet att pyssla, mala och vara kreativa. Detta var
otroligt givande och uppskattat av alla.

Brukarundersdkningar

Socialstyrelsen genomfor en arlig brukarundersdkning via enkater till
kvinnor och man som far hemtjanst eller bor i sarskilt boende.
Forvaltningen har dven deltagit i de nationella brukarundersékningar som
gors inom funktionshinderomradet.

Har foljer en sammanfattning av arets brukarundersékningar. Ett mer
detaljerat resultat finns pa kolada.se.

Nationell brukarundersékning — funktionshinder
Brukarundersokning har genomforts inom dagverksamhet, bostad med
sarskild service for vuxna och personlig assistans under 2025.
Undersokningen genomfors med frageassistent pa papper eller digitalt med
bildstod eller upplasningsfunktion.
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Fokus under aret har varit att brukare ska kanna trygghet med sin insats
och den personal som stoder brukaren. 86% av brukare med gruppbostad,
73% av brukare med servicebostad och 82% av brukare med daglig
verksamhet kanner sig trygga med all personal. 79% av brukare med
gruppbostad, 82 % av brukare med servicebostad och 91% av brukare med
daglig verksamhet kanner sig aldrig radda for nagot. | samtliga fall ses ett
forbattrat resultat jamfort med foregaende ar. 100% av brukare med
personlig assistans och 89 % av brukare med boendestdd kanner sig trygga
med all personal.

Gruppbostad

De flesta brukare ar néjda med inflytande, stod och trygghet (85—-100 %),
medan nagot farre (79 %) upplever full forstaelse och trivsel. Endast 64 %
vet vart de ska vanda sig vid problem.

Svarsfrekvensen ar 74 %, vilket ar over rikssnittet.

Servicebostad

Undersdkningen visar mycket hdga resultat (90-100 %) for delaktighet,
bemdtande, forstaelse och tillgang till stod. En stor majoritet trivs med
personalen och kdnner sig trygga, men nagot lagre andel (73 %) kdnner
trygghet med all personal.

Svarsfrekvensen ar 73 %, i niva med riket (72 %).

Dagverksamhet

Undersokningen visar mycket hog upplevd trygghet och 6verlag goda
omdomen om bemétande och verksamhetens betydelse (80-91%).
Samtidigt finns viss utvecklingspotential kring inflytande, stdd och trivsel.

Svarsfrekvensen for daglig verksamhet, 71 %, ligger 6ver rikssnittet.

Personlig assistans

Brukare med personlig assistans upplever mycket hog delaktighet, trygghet
och gott bemdétande (100 %). En nagot lagre andel (80 %) kdnner sig fullt
forstadda, upplever full frihet i vardagen och vet vart de ska vanda sig vid
problem.

Svarsfrekvensen for personlig assistans anges inte.
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Boendestod

Héar avses det boendestdd som ges via verksamhetsomradet Stéd och
service, det vill sdga brukare med behov av mera langvarigt stod i sin
vardag.

Mycket hoga omddmen om bemdtande och trivsel (100 %), med fortsatt
hoga nivaer kring stod, trygghet och forstdelse (ca 90 %). Nagot lagre andel
(80 %) upplever inflytande och vet vart de ska vanda sig vid problem.

Svarsfrekvensen ar 1ag (42 %) och under rikssnittet.

Vad tycker de dldre om aldreomsorgen?

Svarsfrekvensen for hemtjanst ligger pa 60 % (rikssnitt 56 %), dar 69 %
svarade sjalva pa fragorna. For sarskilt boende har 37 % (rikssnitt 44 %)
svarat pa enkéaten, varav 56 % svarade sjalva pa fragorna.

Fokus vid 2025 ar undersokning har varit att folja upplevelsen av ensamhet.
11% av svarande vardtagare med hemtjanst upplever svara besvar av
ensamhet. Har ses marginella skillnader mellan knen men en 6kad andel
jamfort med foregaende ar. For vardtagare med sarskilt boende uppger 10
% av kvinnorna att de besvdras av ensamhet medan ingen av mannen gor
det. Inom bade hemtjanst och sarskilt boende ligger resultatet i niva med
riket eller battre.

Hemtjanst

Overlag visar undersékningen mycket hég néjdhet inom hemtjinsten,
sarskilt gallande bemotande (99 %) samt trygghet, fortroende och
kompetens (6ver 90 %). De flesta ar ndjda med utférande, tidspassning och
hansyn till 5nskemal (6ver 80 %), men farre upplever att de kan paverka
tiderna (52 %) och att insatserna ar individuellt anpassade (74 %). Halsan
upplevs som god av 31 %, och fa besvaras av oro. Skillnaderna mellan
kdnen ar sma.

Sarskilt boende

Undersokningen visar god ndjdhet i sarskilt boende (77 %), med mycket
hoga omddmen om bemdtande, trygghet och personalens kompetens
(6ver 85-96 %). De flesta upplever god tillgang till personal, men farre ar
ndjda med aktiviteter, utevistelse och trivsel i gemensamma miljéer.
Kontakten med sjukskoterska fungerar battre an med ldkare. Upplevd halsa
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ar relativt Iag och skiljer sig tydligt mellan kdnen, dar man generellt ar mer
ndjda an kvinnor.

Forslag, synpunkter och klagomal

Den som bedriver socialtjanst eller verksamhet enligt LSS ar skyldig att ta
emot och utreda klagomal och synpunkter pa verksamhetens kvalitet.
Syftet ar att fanga upp asikter om utforda tjanster eller andra aspekter for
att anvanda dem i forbattringsarbetet. Alla som arbetar i verksamheten
behdver vara lyhérda och kunna hantera synpunkter inom sitt
ansvarsomrade.

Under aret har forvaltningen mottagit 26 skriftliga synpunkter. Majoriteten
av dessa har inkommit fran berdrda personer eller deras anhdériga. | flera
fall har personal nyttjat ingangen via synpunkter och klagomal for att ta upp
sadant som ska felanmélas annan vag eller rapporteras som tillbud i
arbetsmiljon. Dessa har exkluderats fran nedanstdaende sammanstallning.

Nio synpunkter galler dldreomsorgen, sex synpunkter ror individ- och
familjeomsorgen, tva synpunkter rér hemsjukvarden och en ror stéd och
service. Tre synpunkter ror verksamheter utanfor var forvaltning.

De vanligaste amnena for synpunkterna har varit:

e Missndje med utredning och handlaggning
e Missndje med insatser eller bristande kommunikation kring insatser.
e Uteblivna, fordrdjda eller bristfalliga insatser.

e Bristande information.

Verksamhetschefer ansvarar for att aterkoppling sker till den som har
[amnat synpunkterna, om inte synpunkterna har lamnats anonymt.

Rapportering om risker och missforhallanden

Alla medarbetare omfattas av rapporteringsskyldigheten enligt lex Sarah.
Syftet med dessa bestammelser ar att verksamheten ska uppmarksamma
risker och missforhallanden samt atgarda dem sa att enskilda som far
socialtjanstinsatser eller insatser enligt LSS inte far illa.

Rapporter och utredningar sammanstalls och analyseras arligen for att ligga
till grund for kvalitetsforbattringar. Under 2025 inkom 78 lex Sarah-
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rapporter, jamfort med 34 rapporter ar 2024. 41 rapporter har inkommit
som annan avvikelse men klassificerats om till en lex Sarah-rapport
beroende pa rapportens innehall.

Majoriteten av rapporterna kommer fran hemtjanst, sarskilt boende och
gruppbostdder. De vanligaste handelserna som rapporterats galler:

e Utebliven/forsenad eller brister i utférande av insats.
e Brister i bemoétande.
e Hot och vald mellan vardtagare.

e Bristande féljsamhet till rutiner.

Rapporter och utredningar bidrar till forbattringsarbetet i verksamheten.
Utredningar har lett till atgarder for att motverka att riskerna uppstar igen.
Exempel pa det ar rutiner som har uppréttats, reviderats eller repeterats i
verksamheter. Det har gjorts insatser for den som far insatser sa att
behoven battre kan tillgodoses. Ofta handlar det om battre kommunikation
och samverkan kring individen. | nagra fall har arbetsrattsliga atgarder varit
nodvandiga for att minska risker.

Handlingsplaner och instruktioner har upprattats for att hantera svara
beteenden hos vardtagare.

Rapportering av Annan avvikelse
Annan avvikelse omfattar avvikelser som inte direkt ror enskilda vardtagare,
exempelvis:

e Avvikelser som ror annan verksamhet an den egna

e Avvikelser som paverkar forvaltningens mojlighet att utfora sitt uppdrag

e Problem med exempelvis sena leveranser, IT-problem eller bristande
samverkan

Under aret inkom 91 rapporter av denna typ jamfort med foregaende ar da

det inkom 182 rapporter. Dessa rapporter bidrar pa olika satt till att

identifiera och hantera problem i verksamheten.

Utredningar av avvikelser
Utredningar gors av bade lex Sarah-rapporter och rapporter om Annan
avvikelse. Avvikelser kan inkomma som en typ av avvikelse men i
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utredningen 6verga till annan typ av avvikelse beroende pa hindelsens
innehall och allvarlighetsgrad.

Under arets har totalt 65 utredningar pabodrjats som galler lex Sarah och 59
utredningar som géller Annan avvikelse. | flera fall har olika
avvikelserapporter inkluderats i en och samma utredning da de rér samma

handelse.

I 32 % (21 st) av lex Sarah utredningarna har det framkommit att det
foreligger ett missforhallande och i 54 % (35 st) att det funnits risk for ett
missforhallande. For 9 % (6 st) har utredningen avslutats med

beddmningen att inget missforhallande foreligger eller att risken inte gar att
beddma. 3 % (2 st) visar efter utredning inte vara nagon avvikelse. En
utredning ar vid sammanstallningen inte avslutad.

Socialnamnden har under 2025 inte haft nagon utredning om allvarligt
missforhallande.

Utredning av Annan avvikelse klassificeras inte, dar ar istallet fokus pa
orsak till handelsen och vidtagna atgarder.

Redovisning av ej verkstallda beslut

Forvaltningen ar skyldig att redovisa till Inspektionen for vard och omsorg,
IVO nar vi inte kan verkstalla ett beslut inom tre manader. Denna
rapportering sker kvartalsvis.

Under 2025 rapporterades 49 ej verkstallda beslut till IVO jamfoért med
2024 nar 41 beslut rapporterades. 28 rapporter galler beslut om sarskilt
boende. Sju rapporter giller daglig verksamhet LSS. Ovriga rapporter géller
insatser enligt LSS i form av kontaktperson, korttidsvistelse, ledsagning,
bostad sarskild service och avlosning i hemmet. | vissa fall rérde
rapporteringen samma person under flera kvartal.

Vanliga skal till att beslut inte kunnat verkstallas:

e Onskemal om specifika boenden dar platser saknas.
e Svarigheter att rekrytera uppdragstagare.

e Brist pa platser i boendeformer.
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Har fortgar det sedan tidigare paborjade arbetet med att se 6ver behovet
av platser i sarskilda boendeformer sa att vi battra kan matcha behoven.

Kvalitetsarbetet 2026

Forvaltningen har borjat anvanda nyckeltal som ett verktyg for att
systematiskt folja upp och utveckla kvaliteten inom vard och omsorg.
Genom att mata och analysera resultat kan verksamheten identifiera
forbattringsomraden, fatta mer valgrundade beslut och sakerstalla att
insatserna ger basta mojliga nytta for dem vi ar till for.

Kvalitetsarbetet under 2026 kommer att fokusera framfor allt pa
omstallningen som kravs utifran den nya socialtjanstlagen.

Forebyggande och lattillganglig socialtjanst

Arbetet 2026 kommer att fokusera att arbeta fram effektfulla tidiga insatser
for att socialtjansten ska bli mer férebyggande pa alla nivaer. Hir kommer
arbetet in med rehabiliterande forhallningssatt och effektivare uppfoljning
av insatser for att motverka nya eller utokade behov hos individer.

En annan del i detta arbete ar forvaltningens uppdrag att skapa
motesplatser pa flera orter i kommunen som kan anvandas dels av
kommunen men ocksa organisationer i civilsamhallet som kan bidra med
aktiviteter for att motverka ensamhet och utanférskap.

Arbetet med tillgangligheten kommer att fortga genom att bland annat
vidareutveckla majligheter till e-tjanster och medborgartjanster av olika
slag. Vi kommer ocksa se 6ver vilka insatser vi kan erbjuda utan
behovsprovning for att gora det enklare for medborgare att fa insatser
utifran ett upplevt behov.

En kunskapsbaserad, jamstalld och mer jamlik socialtjanst

| arbetet med att arbeta med vetenskap och beprovad erfarenhet i
socialtjansten behdver forvaltningen stalla om néar det galler metoder och
modeller for att skapa mojlighet till ett kontinuerligt larande. | det har
arbetet behover vi forbattra struktur pa uppfoljningar bade pa individ- och
gruppniva for att bade se vad vi kan sluta gora och vad vi behéver borja
gora for att battre mota individers behov. Kortsagt vilken insatsmix vi ska
erbjuda.
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Forvaltningen ska under aret arbeta for en 6kad brukarmedverkan och att
erfarenheter fran de vi ar till for tas tillvara pa ett strukturerat satt. Har
ingar ocksa att delta i de nationella brukarundersokningar som erbjuds.

Forvaltningen star infor en stor kompetensutmaning da det véntas stora
pensionsavgangar av erfaren personal och det &r svart att hitta personal
med ratt kompetens inom manga omraden. | férvaltningen fortgar ett
arbete med att skapa forutsattningar for bra introduktion av ny personal for
att pa sa satt skapa en grund for kompetensen hos personalen. Utdver det
kommer personal att delta i flera olika ”Yrkesresor” som ar framtagna pa
nationell niva for att 6ka kunskap inom olika omraden.

| kommunen finns redan beslut om att anvanda kdnsuppdelad statistik dar
det ar mojligt. Det har kan ytterligare utvecklas i forvaltningen for att
motverka omotiverade skillnader mellan kdnen. Vi behdver sdkerstalla att vi
bemdter man och kvinnor pa liknande satt bade i handlaggning av
darendena och i verkstallandet av insatser. Stodet vi erbjuder behover
anpassas utifran olika kéns behov.
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Diarienummer VSF.2026.55

§ 62 Verksamhetsredovisning 2025

Pernilla Johansson, forvaltningschef, Magnus Ahlstrand, verksamhetschef
IFO, Matilda Nilsson, verksamhetschef dldreomsorg, Emilie Abrahamsson,
verksamhetschef stoéd och service presenterar verksamhetsredovisningen.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av och godkanner verksamhetsredovisning 2025

Forslag till beslut

Socialndmnden foreslas ta del av och godkdanna verksamhetsredovisning
2025

Yrkande

Ordféranden foreslar socialndmnden att besluta enligt forslag till beslut.

Sammanfattning av drendet
Arets hindelser i stort

Verksamhetsomrade IFO och bistandsenheten

Under 2025 férandrades ledningsorganisationen inom verksamhetsomrade
IFO och bistandsenheten. Forutom verksamhetschef finns nu fyra
enhetschefer — for bistandsenheten, myndighetsutévning Ekonomi och
Vuxen, myndighetsutdvning Barn och familj och Oppenvarden.

Den nya socialtjanstlagen (SolL) som tradde ikraft den 1 juli 2025 paverkade
verksamheten i stor utstrackning under aret. Arbetet med de olika
forflyttningarna startade inom IFO med fokus pa Latt tillgidnglig. Inférande
av olika e-tjanster utvecklades in om IFO och bistandsenheten under 2025.
Arbete med krisberedskap pagick och verksamheterna har nu battre
mojligheter att planera och utféra arbete i olika bristsituationer.

Bistandsenheten
Samordnarfunktionen pa enheten upphérde och den 1 april tilltrddde en
enhetschef.

Under det forsta halvaret infordes majligheten att fa insatserna
trygghetslarm och maltidsservice genom férenklad handldaggning. Med nya
SolL kom mdjligheten att ge insatser utan beslut och under hdsten
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beslutade socialndmnden att de namnda insatserna fr.o.m. februari 2026
under vissa forutsattningar kan ges utan provning av behoven.

Det radde under stora delar av aret en anstrangd situation med brist pa
korttidsplatser. Manga utskrivningar fran varden av personer med
omfattande behov och vantan pa inflyttning till sarskilt boende ledde till att
korttidsplatserna tidvis inte rackte till.

Bistandsenheten tog emot en student fran socionomutbildningen fran
Mittuniversitetet for praktiktjanstgoéring.

Individ-, och familjeomsorgen

Myndighetsutdvning IFO

Ansvaret som enhetschef for myndighetsutdvningen delades upp och den
tidigare enhetschefen fick ansvar for Ekonomi och Vuxen. En enhetschef
tillsattes den 1 april for omradet Barn och familj och ersatte

samordnarfunktionen dar.

Den stora handelsen under 2025 var inférandet av den nya SoL. Det var ett
intensivt arbete under det forsta halvaret med att forbereda évergangen,
med ny delegationsordning och arbete med att ta fram underlag och
arbetssatt for att infora insatser som kan ges utan prévning och beslut. Det
pagick ocksa ett omfattande arbete for att helt ga over till
verksamhetssystemet Lifecare. Hos Barn och familj pabdrjades ett
genomgripande utvecklingsarbete inom forhandsbedémning och
utredning.

Forsorjningsstodet stannade pa en nagot hogre niva an 2024, men
fortfarande lagre an de narmast féregdende aren. Arbetet med
hemortsldsningar fortsatte ge ett bra resultat, bade for individerna och
ekonomiskt for verksamheten. Kostnader for placeringar minskade bade
inom Barn och familj och Vuxen, bade beroende p& Oppenvarden
hemortslosningar och pa ett utvecklat arbete med att vid placering finna
lampliga utforare.

Oppenvarden IFO

Kompetensen forstarktes under aret genom utbildning i Funktionell
Familjeterapi (FFT), om att mota ungdomar med normbrytande beteende.
Fem behandlare har fatt den grundlaggande utbildningen och nagra gar i
riktad handledning for att pa sikt kunna certifiera sig i metoden. Det finns
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en bredd i arbetsgruppen och en bra teamkansla vilket ocksa visar sig i en
|4g personalomsattning. Oppenvardens medarbetare besdkte Krokoms
socialtjanst for att berdtta om Stromsunds arbetssatt med den samlade
Oppenvarden.

Stromsund utsags till basta kommun i Sverige med att na ut med det
digitala verktyget SES (Samarbete efter separation/skilsméassa). Det finns via
kommunens hemsida tillgangligt for medborgarna och anvands bade i
samarbetssamtal och i familjebehandling.

Studenter fran social- och behandlingspedagogutbildningarna och fran
utbildning for specialistunderskdterska mot psykiatri och skadligt bruk har
gjort praktik hos Oppenvérden.

Hemsjukvarden

Under aret har den kommunala halso- och sjukvarden praglats av ett aktivt
utvecklingsarbete med fokus pa kvalitet, tillgdnglighet och samverkan. En
central del har varit omstédllningen till ett nytt samverkansavtal, dar malet ar
att starka en personcentrerad vard och omsorg. Implementeringen av
avtalet har inneburit fordjupat samarbete mellan kommun och region,
tydligare ansvarsfordelning samt utvecklade arbetssatt som utgar fran
individens behov, resurser och delaktighet. Genom denna omstallning har
forutsattningarna forbattrats for en mer sammanhallen vardkedja, dar
patientens perspektiv star i centrum. Utvecklingsarbetet fortsatter
kommande ar med fokus pa uppfdljning, kvalitetssakring och fortsatt
implementering i verksamheten. Arbetet har omfattat bade
utbildningsinsatser fér personalen och anpassning av rutiner och processer.
Internt i kommunen har tvarprofessionella arbetsgrupper tillsatts i
palliativvard, nutrition, dokumentation, sarvard samt kognitiv vard for att
Oka kvalitén och gora forbattringar. Medarbetare har fatt delta pa nationella
konferenser och haft traffar.

Systematiskt arbete for en saker vard och strukturerade arbetssatt pagar
hela tiden. Riskbeddmningar enligt senior alert har varit i fokus och
Stromsunds kommun har av kvalitetsregistret utnamnts till arets
guldkommun tva ar i rad for det forebyggande arbetet. Ett arbeta som
maste fortsatt att arbeta for forbattrade rutiner, uppfoljning och
kvalitetsutveckling.
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Verksamheten har ocksa varit ansvarig projektledare for "liv till aren". Dar
arbetssatt for halsoframjande insatser paborjats.

Stod och service

Vi har ett dldre klientel i vara gruppbostdder och under 2025 sa hade vi
nagra brukare som avled. Med anledning av detta sa har det under aret
flyttat in nagra nya individer med andra typer av behov vilket inneburit att
personalgrupperna behdvt anpassa och utveckla sina arbetssatt ytterligare.
Da vi har ett adldre klientel an 6vriga riket sa innebar det generellt dven att vi
behover moéta de forandrade behoven som det medfor att bli dldre for varje
enskild brukare. | vissa fall medfor det mer omfattande omvardnadsbehov.
Manga aldre har inte heller daglig verksamhet sa betyder det att
personaltdtheten behover hojas nagot pa boendena. Nagra av vara
gruppbostdder har fortsatt utmaningar kopplade till lokalernas utformning
och den delvis aldre brukargruppen som bor dar. Vi har tva gruppbostader
som ligger en trappa upp utan tillgang till hiss.

| en verksamhet som utfor bade insatserna gruppbostad och servicebostad
har vi en brukargrupp som ar stor och mycket varierad nar det galler behov
och forutsattningar. Flera brukare med gruppbostadsbeslut har behov av
lugn och en mindre social miljo, vilket kan vara en utmaning pa grund av
verksamhetens storlek. Sa som det varit nu har nagra brukare dragit sig
undan fran grupplokalen periodvis. For att mota behoven kravs en relativt
stor personalgrupp. Under aret har verksamheten haft sarskilt fokus pa
forebyggande arbete kring hot och vald.

Vi har i vara olika boendeformer personer med valdigt varierande behov av
stod och hjalp. | vara verksamheter arbetar man med manga olika
diagnostiserade och icke diagnostiserade funktionsvariationer, psykisk
ohélsa/sjukdom, missbruk samt samsjuklighet. Vi har ett yngre klientel med
vissa behov och ett dldre med andra efterfragade behov. Detta breda
spektra av olika typer av behov medfor att personalen och de olika
verksamheterna arbetar med mycket komplexa arenden, dar vi behover
mota med olika typer av kompetenser och resurser. Vi utfor insatser enligt
bade LSS och SolL och bestallningarna kan komma fran bade LSShandldggare
och fran vuxenhandlaggare pa IFO.

Under senare delen av 2025 pabdrjades en verksamhetsforandring av
Tolvan och Tingvallagruppen, fordandringen i stort innebar att vi renodlar

Justerare

16(43)

Document reference: 6049_202604270902476911777273367691



Stromsunds SammantradesprotokollSocialndmnden
Sy [LOMMUN .
O o iclte den 22 april 2026

e

arbetsgrupperna enligt lagstiftning da man sett att arbetet med blandade
lagrum (SoL och LSS) har inneburit svarigheter att sarskilja arbetet enligt
lagrum som i sin tur genererat hog kostnad per brukare. Fran och med
februari 2026 arbetar Tingvallagruppen endast med verkstalligheten av
boendestod enligt Socialtjanstlagen och Tolvan arbetar endast med
verkstallighet enligt Servicebostad enligt 9:9 LSS. Verksamhetsférandringen
och éverlamningen mellan grupperna férvantas vara klart under varen
2026.

Inom personlig assistans har laget varit stabilt i grupperna men maendet
hos brukarna kan variera pa grund av alder och har idag ett hogre
vardbehov an tidigare. Personalen ar fortsatt sammansvetsade och ar
trygga med varandra och med brukarna. Dygnspassen ar fortfarande kvar
vilket ar valdigt bra ur brukarperspektiv da det blir stabilitet och kontinuitet,
vilket 6kar trygghet hos brukaren.

Tva brukare med personlig assistans avled under slutet av aret.
Personalgrupperna upphorde och all personal blev erbjuden ny arbetsplats
inom Stod och service.

Under 2025 hade vi fortsatt ett mycket komplext drende som blev
kostnadsdrivande och paverkade Stéd och service budget. Detta drende
overgick och blev en egen verksamhet fran och med 1 januari 2026. Vi har
dven fortsatt tva kostnadsdrivande drenden inom personlig assistans dar
kommunen har gjort en annan bedémning én Forsakringskassan.

Inom daglig verksamhet sa avvecklade vi var verksamhet pa Café saga
under aret med anledning av att vi sag svarigheter att ge brukarna en
meningsfull sysselsattning. De blev erbjudna andra verksamheter och pa sa
vis kunde vi anpassa till mer individuella 6nskemal. Vi har nu tre
grundverksamheter och arbetar kontinuerligt med att hitta praktikplatser
och andra samarbeten med andra aktorer. Under aret hittade vi flera nya
sysselsattningar sasom Hallvikens skog, Jennys och FuF.

BrukarAPT:er infordes under aret i daglig verksamhet vilket har varit mycket
uppskattat och framjat delaktighet och kommunikation.

Arbetet med Yrkesresan pagar i varierande grad i vara verksamheter inom
Stod och service i kompetenshdjande syfte i olika amnen for vara
medarbetare. Denna satsning kommer att paga under en langre period.
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Kommunutbildningar ar en annan del i kompetensforsérjningen samt for att
kunna kvalitetssakra vara introduktioner.

Stod och service tog 6ver sin egen bemanningshantering under varen. Detta
var en ny arbetsuppgift som skulle implementeras vilket fordrade nya
arbetssatt, rutiner och upplagg.

Under 2025 pabdorjades planeringen av ny LSS bostad i Stromsunds
kommun. En projektgrupp tillsattes och arbetet paboérjades. Projekteringen
startade i borjan av 2026 och planen ar att LSS bostaden ska sta fardig
sommaren 2027.

Aldreomsorgen

Aret praglades av fortsatt arbete med kvalitet och forbattringsarbete.
Forvaltningen tog dver bemanningsenhetens uppdrag, vilket varit en stor
organisatorisk forandring. Mycket tid har lagts pa att identifiera roller, skapa
rutiner och strukturer for chefer och medarbetare.

Arbetet med att kvalitetssakra introduktionen av nya medarbetare
faststalldes och en tydlig struktur med olika introduktionsutbildningar, bade
fysisk utbildning pa plats och digital utbildning genom utbildningsportal
faststalldes.

Arbete med att forbattra omvardnaden i verksamheterna ar paborjade
genom tvarprofessionella arbetsgrupper inom Palliativ vard, Nutrition,
Kognitiv svikt och sarvard.

Kompetensutveckling har varit i fokus under 2025. Utbildning i BPSD
(Beteendemassiga och Psykiska Symtom vid Demens), bade administratorer
och certifierad utbildare utbildades. Arbetsmiljoutbildning som chefer och
skyddsombud genomfort tillsammans. Ledarskapsutbildning for
enhetschefer samt workshop Nya Socialtjanstlagen.

Genom Aldreomsorgslyftet har medarbetare studerat till underskdterska
samt vidareutbildningar inom demens, palliativ vard, psykiatri/psykisk
ohalsa hos aldre, beroendekompetens och svenska.

Planeringsenheten har under aret genomfort ett omfattande
utvecklingsarbete. Ett nytt drendehanteringssystem har inforts i syfte att
forbattra struktur, sparbarhet och avlasta verksamheten. Parallellt har
arbetet med att utveckla valfardsteknik fortsatt. Fordonshanteringen har
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varit i stort fokus, dar inférandet av bilpool och bokningssystem samt
hantering av den alderstigna fordonsflottan kravt stora resurser.

Framtid och utveckling

Bistandsenheten

Under 2026 sker en utveckling med att fler insatser kommer att ges utan
provning och beslut, i enlighet med nya SolL:s mdéjligheter och som tidigare
skett inom IFO. Enheten kommer att fortsatta samverka med andra enheter
inom forvaltningen i utveckling av nya arbetssatt och insatser, exempelvis
nar det galler att mota upp utskrivningarna fran varden. Enhetschefen
kommer att ansvara for att samla information om tillgangliga
korttidsplatser, vilket ger battre uppdateringar och underlattar for bade
handlaggare och enhetscheferna inom verkstalligheten. Bistandsenheten
fortsatter att ta ansvar for att regelbundet ha utbyte med alla verksamheter
i och utanfor forvaltningen i fragor som kraver och gynnas av samarbete.

Arbete med forflyttningar enligt nya Sol startas. Utmaningar finns i att hitta
satt att astadkomma forflyttningar inom flera av de omraden som nya SolL
syftar till.

Myndighetsutévning IFO

Arbetet med att anvdnda resurserna pa basta satt fortsatter inom alla
omraden. Ekonomi avser att prova en mottagningsfunktion och ha en
sarskild resurs med inriktning pa sysselsattning. Nar aktivitetskravet infors
den 1 juli 2026 for personer med forsoérjningsstod paverkas verksamheten i
stor utstrackning. Samarbetet med kommunens arbetsmarknadsenhet
kommer att vara mycket viktigt.

Inom Vuxen vantas forandringar nar regionen tar 6ver vissa uppgifter som
kommunen hittills ansvarat for inom skadligt bruk och beroende. Besked
om narmare forutsattningarna vantas under varen.

Det utvecklingsarbete som Barn och familj gjort inom forhandsbedémning
och utredning utokas till verkstallighetsdelen. For Barn och familj kommer
samarbete med skola, forskola och fritid att lyftas fram och fa en battre
struktur i samarbete med Barn-, kultur- och utbildningsforvaltningen.

Oppenvéarden IFO
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Flexibilitet och att skraddarsy insatser utifran individens behov leder till
farre och kortare placeringar. Det arbetssattet behéver fortsatta, med
samarbete 6ver granserna i komplexa drenden och med ett stort utbud av
insatser. Nara samarbete pagar hela tiden med socialsekreterarna,
regionen, polisen, frivarden, skolan, bistdandsenheten, AME, budget och
skuldradgivning m.fl.

Effekten av nya SolL och mojligheterna att ge insatser utan behovsprovning,
kommer troligen att ge tydligare avtryck under 2026. Efterfragan pa
behandlingsinsatser har redan 6kat och en utmaning ar att se till att
personalresurserna racker for att mota behoven. Det ar i nulaget inte klart
hur 6ppenvardens behandlingsarbete med skadligt bruk och beroende
kommer att paverkas i framtiden nar regionen enligt forslag ska ta over all
behandling for denna malgrupp.

Hemsjukvarden

Den kommunala hélso- och sjukvarden star infor en fortsatt utveckling med
Okat fokus pa forebyggande insatser for att starka halsa, sjalvstandighet och
livskvalitet hos invanarna. Tidiga insatser, hdlsoframjande arbetssatt och
samverkan med andra aktorer blir centrala for att mota framtidens behov.

Erfarenheterna under liv till aren projektet kommer att inneb&ra mer fokus
pa hdlsosamtal, férebyggande arbete till medborgarna gallande fysisk
aktivitet etc. En aktivitetssamordnare kommer att rekryteras for att skapa
meningsfulla motesplatser dar gemenskap och trygghet kan skapas.

Implementeringen av den nationella demensstrategin ar en viktig del i detta
arbete, dar malet ar att sdkerstélla en jamlik, kunskapsbaserad och
personcentrerad demensvard. Genom kompetensutveckling och
samverkan kommer arbetet paborjats for att skapa ett demensteam.
Genom kompetensutveckling, forbattrade arbetssatt och 6kad delaktighet
for den enskilde skapas forutsattningar for en trygg och saker vard aven
framat.

Stod och service

Inom bostad med sérskild service i form av gruppbostad kommer brukarrad
att inféras tva ganger per ar for att framja delaktighet och vélbefinnande. Vi
arbetar dven vidare med att anpassa aktiviteter utifran alder och behov da
vi har manga aldre som onskar mer anpassade aktiviteter.
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Forandringar i malgruppen ger nya utmaningar och vi behéver mota de nya
behoven med en annan typ av kompetens och utbildningsinsatser. Nya
brukare med mer komplexa behov innebar att verksamheterna fortsatt
behdver utveckla arbetssatt och rutiner for att sakerstalla ett individuellt
anpassat stod. Fortsatt fokus kommer darfor att ligga pa hallbar
bemanning, tydliga arbetssatt och god samverkan i personalgrupperna for
att sakerstalla trygghet och kvalitet i stodet till den enskilde.
Tillgdngligheten i lokalerna ar fortsatt en utmaning och kan paverka bade
brukarnas mojligheter att réra sig i miljon och personalens arbetsmiljo.

En utmaning inom Tingvallagruppen ar det 6kade antalet brukare inom Sol,
dar boendestodet forvantas oka ytterligare i antal. Att hitta balansen mellan
antal beslut utan att sdnka kvalitén pa insatsen. Framtiden ser dock ljus ut
utifran verksamhetsférandringen, redan nu ses att ett renodlat arbetssatt
vilket gor det lattare for personal att ge omsorg till berattigade pa ett battre
anpassat satt. Ratt och individuellt anpassat stod med stod i lagstiftning.

Brukarna inom personlig assistans har en hogre alder och darfor foreligger
det dven har okat vardbehov vilket 6kar kraven pa personal och
schemaldggning for att fortsatt kunna tillgodose goda levnadsvillkor fér
brukaren och en god arbetsmiljo fér medarbetarna.

Vi har pabdrjat gemensamma traffar for personal dar erfarenhetsutbyte kan
ske vilket 6kar kompetens och en kdnsla av gemenskap for personal vilket ar
en viktig faktor for att personal ska trivas och ma bra i sitt arbete vilket i sin
tur leder till att brukarna mar battre.

Planering och utbildningsinsats for personalen har genomforts for att
mojliggdra ett mer strukturerat arbete utifran trappstegsmodellen inom
den dagliga verksamheten. Malsattningen ar att under kommande ar
vidareutveckla detta arbetssatt. Genom trappstegsmodellen avses en
tydligare indelning av grupper utifran brukarnas formagor och behov. Detta
skapar battre forutsattningar for en mer individanpassad daglig
verksamhet. Modellen underlattar daven fér personalen att planera och
genomfdra aktiviteter som ar anpassade efter brukarnas intressen och
forutsattningar.

Rekrytering av medarbetare blir allt svarare och vi behover arbeta pa att bli
en annu attraktivare arbetsgivare. Det finns ett stort behov av
kompetensutveckling inom Stéd och service. Vi behéver kunna mota

Justerare

21(43)

Document reference: 6049_202604270902476911777273367691



Stromsunds SammantradesprotokollSocialndmnden
Sy [LOMMUN .
O o iclte den 22 april 2026

e

brukare med komplexa behov. Kompetensforsorjning, bade vad galler antal
personer och personer med ratt kompetens ar utmanande i verksamheten.
Klientelet har forandrats mycket under de senaste aren och kompetensen
hos personalen behéver byggas pa for att mota dessa nya behov.

Behovet av fler kontaktpersoner och stodfamiljer kvarstar och det ar svart
att hitta uppdragstagare.

Aldreomsorgen

Framat star forvaltningen infor flera gemensamma och tydliga utmaningar.
Den mest omfattande handlar om kompetensférsorjning. Pensionsavgangar,
Okade komplexa vardbehov och 6kad psykisk ohalsa hos framtidens
vardtagare stéller hégre krav pa kompetensniva och konkurrens fran andra
arbetsgivare kan gora det svart att sakerstalla ratt bemanning och behalla
erfaren personal. Enheterna arbetar med att minska 6vertid, starka
introduktionen och sakerstalla ratt kompetens i dldreomsorgen. Sarskilt
fokus pa demens, palliativ vard och psykiatri.

Lagen om sprakkrav i dldreomsorgen trader i kraft 1 juli 2026, vilket
kommer stalla krav pa en struktur for att kunna stétta personal inom

dldreomsorgen.

Teknik och digitalisering utgdr bade en mdjlighet och en sarbarhet. Vi
behover arbeta med digitalt forst inom utférarverksamheten for att kunna
mota resurs- och kompetensbrist samt det 6kande och férandrade behovet
av insatser. Medborgardialogerna som holls pekade pa att den aldre
medborgaren 6nskar mer tillganglig digital teknik i form av trygghetstillsyn
t.ex., Okad digitaliseringstakt innebar kring bade anvandarvanlighet,
sakerhet och externa hot. Att fa tekniken stabil, saker och anvandarvanlig ar
avgorande for att verksamheterna ska fungera langsiktigt.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse

Beslut skickas till

Vard- och socialforvaltningen
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Diarienummer BIST.2026.23 709

§ 63 Internkontroll - utskrivningsklara tas hem med
planerade insatser 2026

Magnus Ahlstrand, verksamhetschef IFO och Anita Svensson, enhetschef
bistand redovisar drendet.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av och godkadnner redovisningen.

Arbetsutskottets forslag till beslut
Arbetsutskottet féreslar att socialndmnden tar del av och godkanner
redovisningen.

Yrkande

Ordféranden foreslar socialndmnden att besluta enligt arbetsutskottets
forslag till beslut.

Sammanfattning av drendet

Socialnamnden faststallde internkontrollplan for 2026 den 17 december
2025, § 156. Kontroll av att utskrivningsklara patienter tas hem fran
sjukvarden med planerade insatser ska uppréttas och rapporteras till
socialnamnden tva ganger under aret, i april och oktober. De punkter som
kontrollerats visar pa god féljsamhet till gdllande lag fran vard- och
socialférvaltningens sida.

Process/rutin

Fran och med den 1 januari 2026 sker samverkan vid utskrivning fran sluten
halso- och sjukvard enligt lag (2017:612) om samverkan vid utskrivning fran
sluten halso- och sjukvard. Lagen reglerar samverkan mellan regioner och
kommuner. Tidigare skedde samverkan utifran ett lokalt tecknat avtal
mellan kommunerna i Jamtlands 1an och Region Jamtland-Héarjedalen.

Vad kontrolleras/Kontrollmoment

De patienter som beddéms utskrivningsklara fran slutenvarden ska planeras
for hemgang snarast. Hemgangar som ar sena och/eller inte bra planerade
drabbar framfor allt enskilda men kan aven medféra hoga kostnader for
vard- och socialférvaltningen om inte rutinerna fungerar.
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De moment som kontrolleras ar:

e att inskrivningsmeddelanden ar besvarade av alla aktorer

e att utskrivningsplaner ar upprattade dar det tydligt framgar vilket stod
och hjalp den enskilde efter hemkomsten kommer att fa fran aktuella
aktorer, och

e ndr hemgang har dgt rum efter att meddelande om utskrivningsklar har
kommit fran regionen.

Frekvens
Kontrollen redovisas tva ganger under aret, i april och i oktober.

Kontrollansvar
Verksamhetschef IFO

Metod/Hur sker kontrollen

Genomgang av 15 slumpvis utvalda drenden rérande utskrivningsklara
patienter som handlagts hos bistandsenheten under perioden 1 januari-15
mars 2026. Det motsvarar var sjatte utskrivning under perioden. Av dessa
var fyra personer beviljade hemsjukvard.

Resultat/Utfall

Inskrivningsmeddelande

Meddelandena har besvarats av samtliga aktorer i vard- och
socialférvaltningen i 14 av de kontrollerade drendena. | ett arende skedde
in och utskrivning under helgen och personen 6nskade inga insatser och
darfor saknas inskrivningsmeddelandet. Inskrivningsmeddelanden fran
halsocentral saknas vid elva inskrivningar.

Utskrivningsplan

Utskrivningsplan har upprattats av bistandshandlaggare i 14 av
utskrivningarna (undantag for utskrivningen under helg). Fyra var beviljade
hemsjukvard och vid samtliga utskrivningar fanns utskrivningsplaner
upprattade fran hemsjukvarden.

Hemgang

Hemgang med planerade insatser har i atta fall skett samma dag som
personen blev utskrivningsklar, i fem fall pa dag ett, i ett fall pa dag tva och i
ett fall pd dag tre. Nar planeringen inte leder till hemgang samma dag som
patienten blir utskrivningsklar beror det oftast pa vantan pa ledig
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korttidsplats, att hemtjanstinsatser ska starta upp eller i vantan pa atgarder
i bostaden innan hemgang kan ske.

Atgirdsforslag

Utskrivningsplaner ska vara upprattade vid samtliga utskrivningar dar det
tydligt ska framga vilken stod och hjalp den enskilde kommer fa av berérd
aktor efter utskrivning.

Efter tidigare kontroller har det funnits behov av att paminna om att ta upp
de planerade insatserna vid utskrivning fran varden. Vid denna kontroll kan
vi se att forbattringar har skett hos samtliga aktérer inom vard och

socialférvaltningen.

Underlag till beslut
AU § 50/2026
Tjansteskrivelse

Beslutet skickas till

Vard och socialférvaltningen
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Diarienummer HSV-VSF.2026.26 770

§ 64 Internkontroll Basala hygienrutiner

Katrin Djusberg, medicinskt ansvarig sjukskoterska redovisar arendet.

Socialnamndens beslut

Socialnamnden tar del av och godkanner redovisningen samt ger
forvaltningen i uppdrag att fortsatt arbete fér 6kad féljsamhet.

Arbetsutskottets forslag till beslut
Arbetsutskottet foreslar att socialndmnden tar del av och godkdanner
redovisningen.

Yrkande

Ordféranden foreslar socialnamnden att besluta enligt arbetsutskottets
forslag till beslut samt ger forvaltningen i uppdrag att fortsatt arbete for
okad foljsamhet.

Sammanfattning av drendet

Socialndmnden faststédllde internkontrollplan fér 2026 den 17
december 2025 §156. Internkontroll - basala hygienrutiner ska
upprattas och rapporteras till socialndamnden 2 ganger per ar, i april
och november.

Process/rutin

Vard- och omsorgspersonal som arbetar i patientnara vard ar skyldiga
att folja Socialstyrelsens foreskrifter om basal hygien i vard och omsorg
(SOSFS 2015:10).

Vad kontrolleras/Kontrollmoment

Att vard- och omsorgspersonal foljer gallande foreskrift, genom dold
observation av kollegors féljsamhet i patientnéra arbete.

Frekvens

Observation av foljsamhet till basala hygienrutiner och kladregler 2 ganger

per ar.

Kontrollansvar
Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS).
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Metod/Hur sker kontrollen

Observationer gors enligt Socialstyrelsens stod for egenkontroll av
féljsamhet till basala hygienkrav och rutiner genom
punktprevalensmatning (PPM), se bilaga. MAS informerar enhetschef
om matperiod. Enhetschef utser observatorer och sakerstaller deras
kompetens. Observatérerna observerar om kollegorna féljer
foreskrifterna i vard- och omsorgssituationer och antecknar ja/nej i
avsett protokoll. Den personal som observeras vet inte att det sker.
Resultat sammanstalls av MAS efter matperiodens slut och aterkopplas
pa enhetsniva till verksamhetschef och enhetschef.

Resultat/Utfall

Observationsmatning genom PPM utfordes vecka 11. Totalt 194
observationer gjordes varav 54% inom sarskilt boende, 26% inom
hemtjanst och 20% inom stéd och service.

Andel som uppger korrekta kladregler:

Arbetsklader 96%
Fri fran klocka, ringar, bandage, stédskenor 90%
Korta naglar och fria fran nagellack

och annat konstgjort material 96%
Kort eller uppsatt har/skagg/huvudduk 98%
Korrekt i alla 4 steg 84%

Andel som uppger korrekta hygienrutiner:

Desinfektion av hdanderna fore patientkontakt 65%
Desinfektion av handerna efter patientkontakt 89%
Handtvatt med vatten och flytande tval 86%
Vid anvandning av skyddshandskar 98%
Anvandning av skyddsforklade 85%
Korrektialla 5 steg 54%
Korrekt i alla 9 ovanstaende steg 47%

Foljsamheten till kladreglerna ar hogst, men framforallt behover
foljsamheten i att vara fri fran klocka, ringar, bandage forbattras. Att 84%
gor korrekt i alla fyra steg, visar att nagra missar mer an ett av kraven.
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Vad galler foljsamheten till hygienreglerna ar den storsta bristen att
handdesinfektion inte anvands korrekt, framforallt fore patientkontakt.
Aven féljsamhet till att anvinda skyddsforklade ar 13g.

Totalt sett ar det 47% som foljer alla de nio stegen i de basala kladreglerna
och hygienrutinerna korrekt.

Ovrigt

Resultatet visar en forbattrad féljsamhet jamfért med
observationsmatningen vecka 41 2025, da 38% foljde alla nio stegen
korrekt. De storsta forbattringarna ses i foljsamhet att vara fri fran klockor
och smycken, att utféra handdesinfektion efter patientkontakt samt att
anvanda skyddsforklade. Under aktuell matperiod har fler observationer
genomforts (69 fler) vilket ger ett mer tillforlitligt underlag.

Det finns variationer mellan enheter, vissa uppvisar god foljsamhet medan
andra har tydliga forbattringsomraden. Hogsta féljsamheten ses inom
hemtjansten (58%), foljt av stod och service (48%), inom sarskilt boende ses
lagst foljsamhet (41%).

Enhetschefer har analyserat resultaten och tagit fram handlingsplaner.
Orsaker till bristande foljsamhet anges bland annat vara slarv och glomska.
Planerade atgarder omfattar dialog i arbetsgrupper, utbildningsinsatser
samt egen observationsmatning.

Sjalvskattnings av egen foljsamhet till basala hygienrutiner och kladregler
genomfors fyra ganger per ar och visar genomgaende hogre resultat an
observationsmatningarna.

Nasta observationsmatning genomfors vecka 41 och redovisas i
november.

Atgirdsforslag

e Enhetschef aterkopplar resultat till medarbetare och initierar
forbattringsarbeten pa enheten.

e Enhetschef sdkerstaller tillgang till handdesinfektion, inklusive strategisk
placering och vid behov uttkning av dispensers.

e Tydliggjord och starkt roll for hygienombud (sjukskdterska och
underskoterska) samt deras deltagande i natverk med Vardhygien
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e Synliggbrande av basala hygienregler och kladregler genom anslag och
affischer pa strategiska platser.

e Genomféra regelbundna uppféljningar genom sjalvskattningar och
observationer.

e Sakerstalla kontinuerlig och obligatorisk utbildning i basala hygienregler
for all personal och enhetschefer, vid anstallning, i introduktionsprogram
och arligen aterkommande. Pedagogiska metoder, exempelvis UV-
lampa, for att tydliggora effekt av korrekt handhygien

e Stdrka sakerhetskulturen genom att framja en 6ppen arbetsmiljé dar
medarbetare tryggt kan uppmarksamma och patala brister i féljsamhet
till hygienrutiner.

Underlag till beslut

AU § 51/2026

Tjansteskrivelse

Egenkontroll av foljsamhet till basala hygienkrav och rutiner
(Socialstyrelsen)

Beslutet skickas till

Vard- och socialforvaltningen
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Diarienummer VSF.2026.73 700

§ 65 Delegationsordning Socialnamnden 2026

Lena Norrman, enhetschef IFO presenterar aktuella dndringar i
delegationsordningen.

Socialnamndens beslut

Socialnamnden tar del av forslaget och beslutar att delegationsordningen
revideras enligt forslaget.

Arbetsutskottets forslag till beslut
Arbetsutskottet foreslar att socialndmnden beslutar att
delegationsordningen revideras enligt forslaget.

Yrkande

Ordféranden foreslar socialndmnden att besluta enligt arbetsutskottets
forslag till beslut.

Sammanfattning av arendet

Socialnamndens delegationsordning reglerar hur socialndmnden
bemyndigar tjansteman och utskott att besluta i en viss fraga.
Delegationsordningen behdver kontinuerligt uppdateras efter radande
forfattning, arbetssatt och liknande omstandigheter.

Vard- och socialforvaltningen foreslar att socialnédmnden beslutar om
féljande d@ndringar i delegationsordningen.

Avsnitt 6 punkt 6.12 och 6.15
Revidering av punkt 6.12 genom att angivet lagrum 13 kap. 7 § Sol tas bort
da lagrummet inte ska tillampas da atagandet styrs av ett avtal.

Ett beslut om att férordna eller entlediga en kontaktperson enligt
Socialtjanstlagen (SolL) grundar sig pa att insatsen ar frivillig och bygger pa
ett 6msesidigt fortroende.

En kontaktperson ar en uppdragstagare. Relationen styrs av ett civilrattsligt
avtal mellan kommunen och personen, snarare an direkta lagparagrafer i
SoL. Om forutsattningarna for uppdraget andras eller samarbetet brister,
sager kommunen upp avtalet.
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Revidering av punkt 6.15 genom ett fortydligande av inneborden av tillfalligt
boende. Tillfalligt boende syftar pa de tillfalliga boendealternativ som
individ- och familjeomsorgen férfogar 6ver sdsom jourlagenheter och
behandlingsbostad.

Avsnitt 8 punkt 8.14
Att punkt 8.14 utgar helt da beslut om att avsta fran att ta ut ersattning
finns under avsnitt 13 Avgifter och ersattning punkt 13.5 och 13.6.

Avsnitt 15 punkt 15.17

Revidering av punkt 15.17 betrdffande lagrum for Beslut om polisanmalan
angaende brott mot den egna verksamheten (ekonomiskt bistand, avgifter
m.m) med anledning av felaktigt angivet lagrum.

| 6vergangen till ny socialtjanstlagen ersattes ddvarande 12 kap. 10 § SoL
med 15 kap. 7 § SoL i enligt med jamforelsetabell for gamla och nya
socialtjanstlagen.

| samband med den lagandring som tradde i kraft 1 januari 2020 i
bidragsbrottslagen ska beslut fattas med stdd av 6 § bidragsbrottslagen och
inte enligt socialtjanstlagen.

15 kap. 7 § SolL ska darmed ersattas med 6 § bidragsbrottslagen.

En dndring gors aven inledningsvis i forkortningslistan BBL Bidragsbrottslag (
2007:612).

Underlag till beslut
AU § 48/2026
Delegationsordning
Tjansteskrivelse

Beslut skickas till

Vard- och socialforvaltningen

Justerare
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Delegering eller kompletterande beslutanderatt

Delegationsforbud

Delegationsbegransningar i Socialtjanstlagen
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. Lagen med sarskilda bestimmelser om vard av unga (LVU)
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16. Ovrigt 39

Tidigare revideringar av delegationsordningen

Tidigare revideringar som antagits av Socialndmnden:
24 juni 2020 § 93

16 december 2020 § 159
19 maj 2021 § 67

17 november 2021 § 135
26 januari 2022 § 4

23 mars 2022 § 54

14 december 2022 § 175
21 juni 2023 § 82

27 mars 2024 § 41

24 april 2024 § 56

Delegering eller kompletterande beslutanderatt

Socialndmndens mdjlighet att delegera beslutanderatten féljer av 6 kap.
37 § kommunallagen (2017:725). | kommunallagen goérs det inte nagon
skillnad mellan olika delegater, alltsa om ett beslut ska delegeras till ett
Arbetsutskott eller en tjansteman. Det ar darfor i regel ndmnden som far
avgora vilken delegat som ar lamplig. | socialtjanstlagen finns dock
bestammelser som anger att delegering i vissa drenden bara far ske till
Arbetsutskott.

Vid sidan om reglerna om delegering har ordféranden, i vissa situationer
och drenden, fatt en kompletterande beslutanderatt som foljer direkt av
lag. Det ror sig huvudsakligen om fall ndr namndens beslut inte kan
avvaktas. Den kompletterande beslutanderatten finns i Lag (1990:52) med
sarskilda bestammelser om vard av unga (LVU), Lag (1988:870) om vard av
missbrukare i vissa fall (LVM) samt Lag (2024:79) om placering av barn i
skyddat boende, vilken innebar att beslutanderatten inom en viss grupp av
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drenden far anvandas nar namndens beslut inte kan avvaktas. Dessa beslut
tas av namngivna personer, namndens ordférande, vice ordférande eller
sarskild utsedd ledamot som namnden férordnat, i ndmnd ordning.

En namnd far enligt 6 kap. 39 § KL uppdra at ordférande eller en annan
ledamot i némnden att besluta i drenden som &r sa bradskande att
namndens avgdrande inte kan avvaktas. Ordférandens beslutanderatt
tillkommer dven den som ar vice ordférande nar denne tjanstgdr som
ordférande. | underlaget sa har vi hanvisat till 6 kap. 39 § KL i de fall vi
beddmt att det ar vanligt férekommande att drenden ar bradskande pa ett
sadant satt att namndens avgdrande inte kan avvaktas.

En viktig skillnad mellan delegering enligt kommunallagen och férordnande
med stod av t.ex. LVU, LVM och LBSB lagen ar att genom delegeringen
overlater namnden beslutanderatten till en funktion medan férordnande
tar sikte pa en namngiven person.

Beslut som fattas med stod av delegering eller kompletterande
beslutanderatt galler som namndens beslut. Beslutet ska dock vanligen
anmalas till socialnédmnden vid nasta sammantrdde. Beslutet kan inte
andras av namnden i annat fall an nar namnden kan fatta ett nytt beslut.
Finner ndmnden att delegationsordningen bor dndras, t.ex. for att nagon
utdvar sin beslutanderatt pa ett olampligt satt, kan namnden aterkalla den
givna beslutanderatten. Innan ett beslut ar fattat sa kan emellertid
namnden ta 6ver drendet och fatta beslut dven om delegering skett. Beslut
som fattas utan delegering saknar laga verkan d v s det galler inte.

Overordnad anstélld inom verksamheten har motsvarande beslutanderatt
som delegat.

Delegationsforbud

Av 6 kap. 38 § KL foljer att beslutanderatten inte far delegeras i féljande fall:

e Arenden som avser verksamhetens mél, inriktning, omfattning eller
kvalitet.

e Framstallningar eller yttranden till fullmaktige liksom yttranden med
anledning av att beslut av namnden i dess helhet eller av fullmaktige
har overklagats.
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e Arenden som rér myndighetsutévning mot enskilda, om de &r av
principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt.

e Arenden som vickts genom medborgarférslag och som lamnats dver till
namnden.

e Arenden som enligt lag eller annan forfattning inte far delegeras.

| den nya socialtjanstlagen anges dock i 30 kap. 5 § att bestammelseni 6

kap. 38 § inte ska tillampas dar maojligheten till delegering ar begransad

enligt 30 kap. 6-10 §§.

Andra punkten ovan innebar ett férbud mot delegering av yttranden med
anledning av 6verklaganden av beslut som socialnamnden i dess helhet har
fattat. Ddremot ar delegering mojlig om det 6verklagade beslutet fattats av
nagon annan an socialndmnden. Ratten att avge sadana yttranden kan
delegeras till den som fattat det 6verklagade beslutet men daremot inte till
en lagre beslutsniva.

Delegationsbegransningar i Socialtjanstlagen

Fran och med 1 juli 2014 har en lagsta utbildningsniva faststallts for att
utfora vissa uppgifter inom socialtjanstens barn och ungdomsvard. De
uppgifter som berdrs ar bedémning av om utredning ska inledas, utredning
och bedémning av behovet av insatser eller andra atgarder, eller
uppfoljning av beslutade insatser. Den som arbetar med dessa uppgifter
inom socialtjansten ska ha avlagt en svensk socionomexamen eller annan
relevant examen pa grundniva i hogskolan eller ha en utlandsk utbildning
som bedomts likvardig. (25 kap. 1 § Sol).

Anmalan till namnd

Alla beslut som fattas med stod av delegering skall enligt 6 kap. 40 § KL
anmalas till némnden. Namnden beslutar sjalvom de narmare formerna for
hur anmalan skall goras.

Beslut fattade av namndens ordférande, vice ordforande eller sarskild
utsedd ledamot i namnd ordning delges i sin helhet till ndstkommande
socialnamnd. Ovriga beslut som fattats med stéd av delegering
sammanstalls manadsvis och delges avidentifierat till socialnamnden som
intraffar manaden efter.
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Innebord av delegeringsbeslut

Beslut med stod av delegering innebar att ett beslut galler pa samma satt

som om namnden sjalv fattat beslutet. Den delegat som star angiven anger
lagsta niva dar beslut kan fattas. Finner namnden att delegeringsordningen

bor dandras kan namnden aterkalla den givna beslutanderatten. Det kan

goras generellt eller for en viss grupp av drenden, for en viss tjanst eller for
ett visst darende. Namnden kan adven foregripa ett beslut i ett enskilt arende

genom att sjalv ta 6ver drendet och fatta beslut. | sddana fall skall en

motivering till varfor namnden sjalv tar dver drendet anges i beslutet.

Forkortningslista

BL

BBL

FB

FBL

FL

HvFo

KKF

KL

LBSB

LMA

LOF

LOFF

LSS

LSSF

Begravningslag ( 1990:1144)

Bidragsbrottslag (2007:612)

Foraldrabalk (1949:381)

Folkbokforingslag (1991:481)

Forvaltningslag (2017:900)

Hemvarnsforordning ( 1997:146)
Korkortsforordningen (1998:980)

Kommunallagen (2017:725)

Lag (2024:79) om placering av barn i skyddat boende
Lag (1994:137) om mottagande av asylsokande m. fl.
Lag (1996:1620) om offentligt bitrade

Forordning ( 1997:405) om offentligt bitrade

Lag (1993:387) om stod och service till vissa
funktionshindrade

Forordning (1993:1090) om stdd och service till vissa
funktionshindrade
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LuL Lag (1964:167) med sarskilda bestammelser om unga
lagovertradare
LVM Lagen (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall
LvVU Lagen (1990: 52) med séarskilda bestimmelser om vard av
unga
OSsL Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)
PL Passlag (1978:302)
PSL Patientsdkerhetslagen ( 2010:659)
SF Studiestddsférordningen ( 2000:655)
SFB Socialforsakringsbalken (2010:110)
SkadestL Skadestandslag ( 1972:207)
SmL Smittskyddslag (2004:168)
SoF Socialtjanstférordning ( 2025:468)
SolL Socialtjanstlag ( 2025:400)
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20 februari 2020, § 23
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
1.1 Beslut att inleda utredning 14 kap. 2 § SoL | Socialsekreterare barn 6 kap. 37 § KL
och familj

1.2 Beslut att inte inleda utredning 14 kap. 2 § SoL Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL

1.3 Beslut att avsluta utredning 14 kap. 2 § SoL Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL

1.4 Beddémning av barn och ungas 20 kap. 1 § SoL | Socialsekreterare barn 6 kap. 37 § KL
behov av omedelbart skydd och familj

1.5 Forlanga tid for forhandsbedomning | 20 kap. 2 § SoL Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL
vid synnerliga skal

1.6 Beslut om forlangning av 20 kap. 3 § SoL Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL
utredningstid i arenden som ror
barn.

1.7 Beslut om insats at barn och 11 kap. 1 & SoL Arbetsutskott 6 kap. 37 § KL
ungdom iform av vard (placering
J/omplacering) i hem for vard eller Om bradskade - Om bradskande
boende, i forstarkt familjehem, Namndens ordférande, | far beslutet gélla
familjehem, jourhem, stddboende vice ordférande eller under
samt skyddat boende. sarskild utsedd ledamoti | utredningstid.

namnd ordning
1.8 Beslut om insats i form av 11 kap. 1 §SoL | Socialsekreterare barn 6 kap. 37 § KL

kontaktperson/-familj.

och familj
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar

1.9 Beslut om upphdérande av 11 kap. 1§ SoL | Socialsekreterare barn 6 kap. 37 § KL
kontaktperson/-famil;. och familj

1.10 Beslut om upphdrande avinsats i 11 kap. 1§ SoL | Socialsekreterare barn 6 kap. 37 § KL
form av vard utanfor eget hem. och familj

111 Beslut om dppenvardsinsats for 11 kap. 1§ SolL | Socialsekreterare barn 6 kap. 37 § KL
barn och unga och familj

1.12 Beslut om ekonomiskt bistand 12 kap. 1 § SoL Socialsekreterare barn 6 kap.37 § KL
(sarskilda kostnader) at barn och och familj
ungdom i samband med vard.

1.13 Beslut om férordnande och Socialsekreterare barn 6 kap. 37 § KL
entledigande av kontaktperson/ och familj
kontaktfamilj.

1.14 Beslut om arvode och Socialsekreterare barn 6 kap. 37 § KL
omkostnadsersattning till och familj
kontaktperson/kontaktfamilj enligt
SKR:s rekommendation.

1.15 Beslut om arvode och Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL
omkostnadsersattning till
kontaktperson/-familj utéver SKR:s
rekommendation.

1.16 Beslut om medgivande till att ett 22 kap. 2 § SoL | Arbetsutskott 30kap.6§1
barn tas emot for stadigvarande SolL

vard, omsorg och uppfostran i

annat enskilt hem (privatplacering).

Utredning av
det enskilda
hemmet kravs.
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
1.17 Beslut om att ett barn far tas emot | 22 kap. 2 § SoL | Arbetsutskott 30kap.6§1
for stadigvarande vard, omsorg och SolL
uppfostran i ett familjehem.
Godkannande
av familje-
hemmet sker i
samband med
beslut om vard
1.18 Arende som géller vard, omsorg 22 kap. 4 § SoL Arbetsutskott 30kap.6§1
och uppfostran i jourhem SoL
1.19 Ingd avtal med 22 kap. 3 §SoL | Verksamhetschef 6 kap. 37 § KL
familjehemsforaldrar och IFO/Bistand
vardgivare
1.20 Forbjuda eller begransa 18 kap. 11 § SoL | Socialndmnden 30 kap. 11 § SoL
mojligheterna for en person att i
sitt hem ta emot nagon annans
barn
1.21 Overviagande om vard i annat hem 22 kap. 13 § SoL | Arbetsutskott 30kap.6§2
an det egna fortfarande behovs. SoL
Var 6:e manad
1.22 Overvigande om att ansdka om 22 kap 14 § SoL | Arbetsutskott 30kap.6§2
overflyttning av vardnaden enligt 6 SolL
kap. 8 § FB
Galler placering
i familjehem
1.23 Overviga att anséka om 22 kap. 16 § SoL | Arbetsutskott 30kap.6§3
flyttningsférbud enligt 24 § LVU vid SoL

prévning om upphérande av vard
enligt SoL

Galler hem som
avses i 22 kap. 2
§ SoL
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar

1.24 Godkanna att en utlandsk 22 kap. 17 § SoL | Arbetsutskott 30kap.6§4
myndighet placerar ett barn i SolL
Sverige

1.25 Placera ett barniett annat land dn 22 kap. 18 § SoL | Arbetsutskott 30kap.6§4
Sverige SoL

1.26 Beslut om erséattning fran foraldrar | 32 kap. 3 § Sol Socialsekreterare barn 6 kap. 37 § KL
vars barn ar under 18 ar och far och familj
vard i ett annat hem &n det egna.

1.27 Framstallning till forsakringskassa 106 kap. 6 och 7 | Socialsekreterare barn 6 kap. 37 § KL
om andring av betalnings- §§ SFB och familj
mottagare for allmant barnbidrag
nar barn ar placerade utom
hemmet.

1.28 Begdran om andrad 2 kap.33§ Socialsekreterare barn 6 kap. 37 § KL
betalningsmottagare av SF och familj
studiehjalp.

1.29 Underréttelse till forsakringskassan | 106 kap. 8 § SFB | Socialsekreterare barn 6 kap. 37 § KL
om att barn med underhdllsstod och familj
placerats i familjehem eller HVB-
hem respektive aterflyttat till
boforélder.

1.30 Beslut om uppfoljning av ett barns 23 kap. 1 § SoL Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL
situation efter utredning som
avslutats utan beslut om insats.

131 Beslut om uppféljning av ett barns | 23 kap. 2 § Sol Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL
situation efter det att placering i
familjehem eller hem f6r vard eller
boende eller skyddat boende har
upphort.

1.32 Avsluta uppféljning 23 kap.1och 2 § | Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL

SoL

1.33 Inga avtal om ersattning till sarskilt | 22 kap. 15 § SoL | Arbetsutskott 6 kap. 37 § KL
forordnad vardnadshavare som
tidigare varit familjehemsforalder. Vardnadsover-

flytt
1.34 Beslut om ersattning till sarskilt 22 kap. 15 § SoL | Socialsekreterare 6 kap. 37 § KL

forordnad vardnadshavare for
ensamkommande barn enligt av

barn och familj
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
socialndmnden faststallda nivaer.
Niva 1 och 2.
1.35 Beslut om ersattning till sarskilt 22 kap 15 § SoL | Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL
forordnad vardnadshavare for
ensamkommande barn enligt av
socialndmnden faststallda nivaer.
1.36 Beslut om anmalan till 5 kap. 3 § SoF Socialsekreterare barn 6 kap. 37 § KL
overférmyndare om behov av god och familj
man/forvaltare.
1.37 Beslut om anmalan till 5 kap. 3 § SoF Socialsekreterare barn 6 kap. 37 § KL
overférmyndare om att behov av och familj
god man/ forvaltare inte langre
foreligger.
1.38 Beslut om anmalan till 5 kap. 3 § SoF Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL
overférmyndaren om forhallanden
betraffande forvaltningen av
underarigs egendom.
1.39 Framstallan till domstol om behov 5 kap. 2 § SoF Socialsekreterare barn 6 kap. 37 § KL
av malsdgandebitrade for och familj
underarig.
1.40 Yttrande till aklagarmyndighet. 11§ LuL Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL
141 Yttrande till aklagare med anledning | 31§0och 33§ Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL
av eventuell utredning betraffande | LuL
den som &r under 15 ar.
1.42 Begaran hos dklagare om forande av | 38 § LuL Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL
bevistalan.
143 Anmalan om behov av offentligt 3 § LOF Socialsekreterare barn 6 kap. 37 § KL
bitrade. och familj
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
1.44 Yttrande i korkortsarende. 3kap.88§och5 | Socialsekreterare barn 6 kap. 37 § KL
kap. 2 § 2 st. och familj
KKF
1.45 Yttrande till passmyndighet vid 11§PL Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL
utfardande av pass utan
vardnadshavares medgivande.
1.46 Yttrande i arende om férordnande 11kap.16§2 Socialsekreterare barn 6 kap. 37 § KL
av god man eller forvaltare for st. FB och familj
nagon som har fyllt 16 ar.
2. Lagen med sarskilda bestammelser om vard av unga (LVU)
Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
2.1 Beslut att ansdka hos 48§ LVU Arbetsutskott 30 kap. 7 § 1 SoL
forvaltningsratt om vard enligt LVU.
2.2 Beslut om omedelbart 6 § forsta stycket | Arbetsutskott 30 kap. 7 § 2 SoL
omhandertagande av barneller LVU
ungdom under 20 ar. Om bradskande- 6 § andra stycket
Namndens ordférande, | LVU
vice ordforande eller
sarskild utsedd ledamoti | Kompletterande
namnd ordning. beslutanderatt
2.3 Beslut om omedelbart 6 a § forsta Arbetsutskott 30 kap. 7 § 2 SoL
omhandertagande av barn eller stycket LVU
ungdom under 20 ar, nar svensk Om bradskande- 6 § andra stycket
domstolinte ar behorig att besluta Namndens ordférande, | LVU
om beredande av vard vice ordforande eller
sarskild utsedd ledamoti | Kompletterande
namnd ordning. beslutanderatt
2.4 Begaran om forlangd tid for 8 § andra stycket | Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL
ansokan om vard. LvU
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
25 Begdran om forlangd tid for att 8 § andra stycket | Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL
ansdka om fortsatt LvVuU
omhéandertagande for tillfallig vard
2.6 Beslut om omedelbart 9§LVU Arbetsutskott 6 kap. 37 § KL
omhandertagande enligt 6 § LVU Om bradskande-
skall upphora Namndens ordforande,
vice ordférande eller
sarskild utsedd ledamot i
namnd ordning.
2.7 Ansékan om fortsatt 9a§LVU Arbetsutskott 30 kap. 7 § 3 SoL
omhandertagande, nar svensk
domstol inte ar behorig att besluta
om beredande av vard enligt LVU
2.8 Upphérande av omedelbart 9b§LVU Arbetsutskott 6 kap. 37 § KL
omhandertagande enligt6a § LVU Om bradskande-
Namndens ordforande,
vice ordfoérande eller
sarskild utsedd ledamot i
namnd ordning.
29 Beslut om hur varden skall ordnas 11 § forsta Arbetsutskott 30 kap. 7 § 4 SoL
och var den unge skall vistas under | stycket LVU
vardtiden. Om bradskande- 11 § tredje
Namndens ordférande, | stycket LVU
vice ordforande eller
sarskild utsedd ledamoti | Kompletterande
namnd ordning. beslutanderatt
2.10 Beslut om den unge far vistas i sitt 11 § andra Arbetsutskott 30 kap. 7 § 4 SoL
eget hem under vardtiden. stycket LVU
Om bradskande- 11 § tredje
Namndens ordférande, | stycket LVU
vice ordférande eller
sarskild utsedd ledamoti | Kompletterande
namnd ordning. beslutanderatt
211 Beslut rorande den unges 11 § fjarde Socialsekreterare barn 6 kap. 37 KL
personliga forhallanden i den man | stycket LVU och familj
beslutetinte dr att hanfora till 11 § Eventuellt
forsta och andra styckena LVU. kortare vistelse
utom
familjehemmet
eller hem for
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
vard eller
boende.
2.12 Overvigande om vard med stdéd av | 13 § forsta Arbetsutskott 6 kap. 37 §.
2 § LVU fortfarande behovs och hur | stycket LVU
varden ska inriktas och utformas
2.13 Prévning avom vard med stédav3 | 13 § andra Arbetsutskott 30 kap 7 § 5 SoL
§ LVU ska upphora enligt 21 § LVU stycket LVU
2.14 Overviagande om att anséka om 13b §LVU Arbetsutskott 30 kap. 7 § 6 SoL
flyttningsférbud enligt 24 § LVU vid
prévning om upphdérande av vard
enligt LVU, av barn under 18 ar
2.15 Overviagande om det finns skél att 13c§LVU Arbetsutskott 30 kap.7 § 7 SoL
ansoka om overflyttning av
vardnaden enligt 6 kap. 8 § FB Galler placering i
familjehem
2.16 Beslut om umgangebegransning 14 § andra Arbetsutskott 30 kap.7§8SolL
stycket 1 LVU
Om bradskande- 6 kap. 39 § KL
Namndens ordférande,
vice ordférande eller
sarskild utsedd ledamot i
namnd ordning.
2.17 Hemlighallande av vistelseort 14 § andra Arbetsutskott 30 kap.7 §8SolL
stycket 2 LVU
Om bradskande - 6 kap. 39 § KL
Namndens ordférande,
vice ordforande eller
sarskild utsedd ledamot i
namnd ordning
2.18 Upphéava beslut om 14 § andra Arbetsutskott 30 kap. 7 § 8 SoL
umgangesbegransning stycket 1 LVU
2.19 Upphéava beslut om hemlighallande | 14 § andra Arbetsutskott 30 kap. 7 § 8 SoL

av vistelseort

stycket 2 LVU
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
2.20 Overvigande om 14 § tredje Arbetsutskott 30 kap. 7 § 8 SoL
umgangesbegransning stycket LVU
fortfarande behévs. Var 3:e manad
2.21 Overvigande om 14 § tredje Arbetsutskott 30 kap. 7 § 8 SoL
hemlighallande av vistelseort stycket LVU
fortfarande behévs. Var 3:e manad
2.22 Beslut om att varden skall upphora. | 21§ LVU Arbetsutskott 30 kap. 7 § 9 SoL
2.23 Beslut om att inleda uppfoljningav | 21 b § LVU Arbetsutskott 6 kap. 37 § KL
ett barn under 18 ar vid
upphorande av vard Galler oavsett
placeringsform
2.24 Beslut om att avsluta uppféljningav | 21 b § LVU Arbetsutskott 6 kap. 37 § KL
ett barn under 18 ar vid
upphorande av vard Galler oavsett
placeringsform
2.25 Beslut om forebyggande insatser i 22 §LVU Arbetsutskott 30kap.78§10
form av SolL
regelbunden kontakt med sarskilt
kvalificerad kontaktperson eller
behandling i 6ppna former.
2.26 Prévning om férebyggande insatser | 22 § Arbetsutskott 30kap.7§10
ska upphora. tredje stycket SoL
LVU
Var 6:e manad
2.27 Upphéava beslut om férebyggande 22 § tredje Arbetsutskott 30kap.7§10
insatser . stycket LVU SolL
Var 6:e manad
2.28 Ansdkan om flyttningsférbud. 24 § LVU Arbetsutskott 30kap.78§11
SoL
2.29 Overvigande om flyttningsférbud 26 § forsta Arbetsutskott 30kap.78§12
fortfarande behovs. stycket LVU SoL
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
2.30 Beslut om att flyttningsforbud ska 26 § andra Arbetsutskott 30kap.78§12
upphora. stycket LVU SolL
231 Beslut om tillfalligt flyttningsforbud. | 27 § LVU Arbetsutskott 30kap.78&11
SoL
Om bradskande- 27 § andra
Namndens ordférande, | stycket LVU
vice ordférande eller
sarskild utsedd ledamoti | Kompletterande
namnd ordning. beslutande ratt
2.32 Upphorande av tillfalligt 30 § andra Arbetsutskott 6 kap. 37 § KL
flyttningsforbud. stycket LVU
2.33 Umgangesbegransning vid 31§LVU Arbetsutskott 30kap.78§13
flyttningsforbud SolL
Om bradskande- 6 kap. 39 § KL
Namndens ordférande,
vice ordforande eller
sarskild utsedd ledamot i
namnd ordning
2.34 Beslut om provtagning infor 32a8&LVU Arbetsutskott
umgange vid vard av 2 § LVU
2.35 Ansoka om utreseférbud 31b§LVU Arbetsutskott 30kap7§14
SoL
2.36 Omprova utreseforbud 31c§forsta Arbetsutskott 30kap 78§14
stycket LVU SoL
2.37 Provning av upphorande av 31c§andra Arbetsutskott 30kap 78§14
utreseférbud stycket LVU SoL
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
2.38 Tillfalligt utreseforbud 31d§forsta Arbetsutskott 30kap 78§14
stycket LVU SolL
Om bradskande- 31d§andra
Namndens ordférande, | stycket LVU
vice ordforande eller
sarskild utsedd ledamot i | Kompletterande
namnd ordning beslutanderatt
2.39 Upphorande av tillfalligt 31g§andra Arbetsutskott 6 kap. 37 § KL
utreseforbud stycket LVU
Om bradskande-
Namndens ordforande,
vice ordférande eller
sarskild utsedd ledamot i
namnd ordning
2.40 Tillfalligt undantag fran ett 31i§ LVU Arbetsutskott 30kap 78§14
utreseférbud SolL
241 Uppmana till provtagning infor 32a8§LVU Arbetsutskott 30kap 7§15
umgange SoL
242 Uppmana till provtagning infor 32b§LVU Arbetsutskott 30kap 7§15
prévning avom varden ska upphora SoL
243 Beslut att begédra polishandrackning | 43 § forsta Arbetsutskott 30kap 78§16
for att genomfora stycket 1 LVU SolL
lakarundersokning.
Ordféranden 43 § forsta
stycket 1 LVU
Kompletterande
beslutande ratt
2.44 Beslut att begara polishandrackning | 43 § forsta Arbetsutskott 30kap 78§16
for att genomfora beslut om vard stycket 2 LVU SolL
elleromhandertagande med stod av
LVU. Om bradskande- 43 § forsta

Namndens ordférande,
vice ordférande eller
sarskild utsedd ledamot i
namnd ordning

stycket 2 LVU
Kompletterande
beslutande ratt
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3. Lagen om placering av barn i skyddat boende (LBSB)

Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
31 Ansdkan hos forvaltningsrattenom | 3 kap. 3 § LBSB | Arbetsutskott 30 kap. 8 § 1 SoL
placering i skyddat boende
3.2 Beslut om omedelbarinsats at barn | 4 kap. 1§ forsta | Arbetsutskott 30 kap. 8 § 2 SoL
och ungdomar i form av skyddat stycket LBSB
boende Om bradskande- 4 kap. 1§ forsta
Namndens ordférande, | stycket LBSB
vice ordforande eller Kompletterande
sarskild utsedd ledamoti | beslutande ratt
namnd ordning
33 Ansdkan hos forvaltningsrattenom | 4 kap.6§andra | Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL
forlangd tid for ansokan stycket LBSB
3.4 Beslut om att omedelbar insats i 4 kap. 8 § LBSB Arbetsutskott 6 kap. 37 § KL
form av skyddat boende ska
upphora Om bradskande-
Namndens ordférande,
vice ordférande eller
sarskild utsedd ledamot i
namnd ordning
35 Beslut om var barnet ska placeras 5kap.18§LBSB | Arbetsutskott 30 kap. 8 § 3 SoL
och hur insatsen i 6vrigt ska
genomforas Om bradskande- 5 kap. 1 & andra
Ndamndens ordférande, | stycket LBSB
vice ordférande eller Kompletterande
sarskild utsedd ledamoti | beslutande ratt
namnd ordning
3.6 Overviagande om insatsen ska 5 kap.3 § LBSB | Arbetsutskott 30 kap. 8 § 4 SoL
fortsatta
3.7 Beslut om umganges- begransning 5 kap. 4 § forsta | Arbetsutskott 30 kap. 8 § 5 SoL

stycket 2 LBSB

Om bradskande-
Namndens ordférande,
vice ordforande eller

5 kap. 5 § LBSB
Kompletterande
beslutande ratt
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
sarskild utsedd ledamot i
namnd ordning
3.8 Beslut om hemlighallande av 5 kap. 4 § forsta | Arbetsutskott 30 kap. 8 § 5 SoL
vistelseort stycket 1 LBSB
Om bradskande- 5 kap. 5 § LBSB
Namndens ordférande, | Kompletterande
vice ordférande eller beslutande ratt
sarskild utsedd ledamot i
namnd ordning
3.9 Upphava beslut om 5 kap. 4 § forsta | Arbetsutskott 30 kap. 8 § 5 SoL
umgangesbegransning stycket 2 LBSB
3.10 Upphava beslut om hemlighdllande | 5 kap. 4 § forsta | Arbetsutskott 30 kap. 8 § 5 SoL
av vistelseort stycket 1 LBSB
3.11 Overvaga om umgangesbegréansning | 5 kap. 6 § LBSB | Arbetsutskott 30 kap. 8 § 5 SoL
fortfarande behovs
3.12 Overviga om hemlighdllande av 5 kap. 6 § LBSB Arbetsutskott 30 kap. 8 § 5 SoL
vistelseort fortfarande behovs
3.13 Avvisa en framstallning fran 5kap. 7 § LBSB | Arbetsutskott 6 kap. 37 § KL
vardnadshavare om att beslut om
hemlighallande av vistelseort eller
umgangesbegransning ska upphora
3.14 Upphorande av insats i form av 7 kap. 1§ forsta | Arbetsutskott 30 kap. 8 § 6 SoL
skyddat boende stycket LBSB
3.15 Awvisa en framstallning fran 7 kap. 2 § LBSB Arbetsutskott 6 kap. 37 § KL
vardnadshavare om att insats i form
av skyddat boende ska upphora
3.16 Polishandrackning for att genomfoéra | 8 kap. 7 § LBSB Arbetsutskott 30 kap. 8 § 7 SoL

beslut om skyddat boende eller om
en omedelbar sadan insats

Om bradskande-
Namndens ordférande,

8 kap. 7 § LBSB

19 (40)

Document reference: 6049_202604270902476911777273367691



Stromsunds

-__,. Kommun
e
R

Straejmien tjielte

Antagen: Socialndmnden
20 februari 2020, § 23
Reviderad: Socialndmnden
22 april 2026, § 65

Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
vice ordférande eller Kompletterande
sarskild utsedd ledamoti | beslutande ratt
namnd ordning

4. Familjeratt

Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar

4.1 Godkannande av faderskaps- och 1 kap. 4 och 9 8§ | Socialsekreterare

foraldraskapsbekraftelse FB familjeratt

4.2 Beslut om att inleda utredning om 2 kap.1§FB Socialsekreterare

faststallande av faderskap nar dom familjeratt
eller bekraftelse finns och
faderskapet kan ifragasattas.

4.3 Beslut om att ateruppta nedlagd 2 kap.1§FB Socialsekreterare

utredning. familjeratt

4.4 Beslut om rattsgenetisk 2 kap.6 § FB Socialsekreterare

undersokning. familjeratt

4.5 Beslut om att inleda utredningom | 2 kap. 9 § FB Enhetschef IFO Beslut att inte

nagon annan man an den som ar paborjaeller att

gift med barnets moder kan vara far lagga ned en

till barnet. paborjad
utredning ligger
pa namnden

4.6 Beslut att vdacka och fératalanimal | 3 kap.5 § 2 st. Socialsekreterare

om faderskap och 6 § 2 st. FB. | familjeratt

4.7 Beslut att godkdnna/inte godkanna | 6 kap. 6 § 2 st. Socialsekreterare

foraldrars avtal om vardnad, boende | 14 a § 2 st. familjeratt
och umgange. 15a§2st. FB
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
4.8 Ldmnande av upplysningar till 6 kap. 19 och 20 | Socialsekreterare
tingsratt i vardnads-, boende- och §§ FB familjeratt
umgangesmal.
49 Beslut att utse utredare ivardnads- | 6 kap. 19§ 2st. | Verksamhetschef
och umgangesarenden. FB IFO/bistand
4.10 Beslut att utse en viss person som 6 kap.15c § FB | Socialsekreterare
umgangesstod. familjeratt
411 Yttrande enligt namnlagen. 45 och 46 §§ Socialsekreterare
namnlagen familjeratt
4.12 Yttrande betréffande 15 kap. 1 § AB Socialsekreterare
dktenskapsdispens. familjeratt
4.13 Beslut om att atgard far vidtasutan | 6 kap. 13 a § FB | Arbetsutskott
den andra vardnadshavarens
samtycke.
5. Adoption
Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
5.1 Medgivande till internationell 24 kap.1§ Arbetsutskott 30 kap. 6 § 5 SoL
adoption SoL
5.2 Anvisning om fordldrautbildning till | 24 kap. 2 § SoL | Arbetsutskott 30 kap. 6 § 5 SoL
internationell adoption
5.3 Aterkallelse av medgivande till 24 kap. 4 § SoL | Arbetsutskott 30 kap. 6 § 5 SoL
internationell adoption
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
5.4 Vagrat samtycke till fortsatt 24 kap. 5 § SoL | Arbetsutskott 30 kap. 6 § andra
adoptionsforfarande stycket SoL
5.5 Samtycke till fortsatt 24 kap. 5 § SoL Arbetsutskott 6 kap. 37 § KL
adoptionsforfarande
5.6 Forlangning av tid for prévning av 24 kap 5 § SoL Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL
fortsatt adoptionsforfarande
6. Vuxen
Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
6.1 Beslut att inleda utredning 14 kap. 2 § SoL Socialsekreterare vuxen | 6 kap. 37 § KL
6.2 Beslut att inte inleda utredning 14 kap. 2 § SoL Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL
6.3 Beslut att avsluta utredning 14 kap. 2 § SoL Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL
6.4 Forhandsbesked om insats enligt 29 kap. 7 § SoL | Arbetsutskott 6 kap. 37 § KL
SoL
6.5 Beslut om insats at vuxnaiformav | 11 kap.1§SoL | Arbetsutskott 6 kap. 37 § KL
vard (placering/- omplacering) i
hem for vard eller boende, hem for Om bradskade - Om akut max 3
viss annan heldygnsvard, Namndens ordférande, | manader beslut
stodboende, forstarkt familjehem, vice ordforande eller
skyddat boende. sarskild utsedd ledamot i
namnd ordning
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar

6.6 Beslut om insats at vuxnaiformav | 11 kap. 1 § SoL Socialsekreterare vuxen | 6 kap.37 §KL
familjehem. Egen regi.

6.7 Beslut om insats at vuxna iformav | 11 kap. 1§ SoL | Arbetsutskott 6 kap. 37 § KL
vard i hem for vard eller boende,
utifran beslut om kontraktsvard Om bradskande-
samt ansvarsforbindelse mellan Namndens ordférande,
kriminalvarden och socialndmnden. vice ordférande eller

sarskild utsedd ledamot i
namnd ordning

6.8 Beslut om upphdrande avinsats i 11 kap. 1 § SoL Socialsekreterare vuxen | 6 kap. 37 § KL
form av vard

6.9 Beslut om 6ppenvardsinsatser 11 kap. 1§ SoL | Socialsekreterare vuxen | 6 kap. 37 § KL

For boendestod
se 6.23

6.10 Beslut om insats i form av 11 kap. 1§ SoL | Socialsekreterare vuxen | 6 kap.37 § KL
kontaktperson/-famil;.

6.11 Beslut om upphdérande av 11 kap. 1§ SoL | Socialsekreterare vuxen | 6 kap.37 § KL
kontaktperson/-familj.

6.12 Beslut om férordnande och Socialsekreterare vuxen
entledigande av kontaktperson/
kontaktfamilj.

6.13 Beslut om arvode och Socialsekreterare se SKR:s
omkostnadsersattning till vuxen rekommen-
kontaktperson/kontaktfamilj enligt dation
SKR:s rekommendation.

6.14 Beslut om arvode och Verksamhetschef se SKR:s
omkostnadsersattning till IFO/bistand rekommen-
kontaktperson/-familj utéver SKR:s dation
rekommendation.

6.15 Beslut ominsats i form av tillfalligt 11 kap. 1 § SoL Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL

boende i jourldgenhet/
behandlingsbostad.
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar

6.16 Beslut ominsatsiform av 11 kap. 1 § SoL Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL
bostadssocialt kontrakt.

6.17 Beslut om ersattning (egenavgift) 32 kap. 2 §SoL | Socialsekreterare vuxen | 6 kap. 37 § KL
for uppehalle vid vard av vuxna i Sel1l7kap.2§
hem for vard eller boende eller SoF
familjehem till foljd av skadligt bruk
eller beroende

6.18 Beslut om anmalan till 11 kap. 2 § SoF Socialsekreterare vuxen | 6 kap.37 § KL
overformyndare om behov av god /ekonomi
man/forvaltare.

6.19 Beslut om anmalan till 11 kap. 2 § SoF | Socialsekreterare vuxen/ | 6 kap. 37 § KL
overféormyndare om att behov av ekonomi
god man/ forvaltare inte langre
foreligger.

6.20 Arbetsplan om beslutad 18 kap. 8 § SoL | Socialsekreterare 6 kap.37 § KL
ungdomstjanst och utse en Barn och familj/vuxen Se 16.11
handledare for den unge Underréttelse

till aklagare

6.21 Underrattelse till forsakringskassa 106 kap. 13,15 Socialsekreterare vuxen | 6 kap. 37 § KL
om att namnden skall uppbdra del | §§ SFB
av sjukpenning for den som bereds
vard i hem for vard eller boende
eller familjehem enligt SoL som ger
vard och behandling at personer
med skadligt bruk eller beroende.

6.22 Upplysningar i vapendrenden. Socialsekreterare vuxen | 6 kap. 37 § KL

6.23 Yttrande i korkortsarende. 3kap.88§och5 | Socialsekreterare vuxen | 6 kap.37 § KL

kap. 2 § andra
stycket KKF
6.24 Beslut om boendestod 11 kap. 1 §SoL | Socialsekreterare vuxen | 6 kap.37 § KL
Avser Tingvalla
och Tolvan.
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7. Lag om vard av missbrukare i vissa fall (LVM)

Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
7.1 Beslut om att inleda utredning om 7§ LVM Socialsekreterare vuxen | 6 kap. 37 § KL
det finns skal for tvangsvard.
7.2 Beslut om att utredning inte skall 7 § LVM Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL
inledas eller att paborjad utredning
skall laggas ned alternativt 6verga i
en utredning enligt 14 kap. 2 § SolL.
7.3 Beslut om lakarundersdkningsamt | 9 § LVM Socialsekreterare vuxen | 6 kap. 37 § KL
utse ldkare for undersdkningen.
7.4 Beslut om ansoékan hos 11§ LVM Arbetsutskott 30kap.9§1
forvaltningsratt om vard enligt LVM. SoL
7.5 Beslut om omedelbart 13§ LVM Arbetsutskott 30 kap. 9 § 2 SoL
omhandertagande av missbrukare.
Om bradskande- 13 § andra
Na@mndens ordférande, | stycket LVM
vice ordforande eller
sarskild utsedd ledamoti | Kompletterande
namnd ordning. beslutande ratt
7.6 Upphorande avomedelbart 18 b § LVM Arbetsutskott 6 kap. 37 § KL
omhédndertagande
Om bradskande-
Namndens ordforande,
vice ordforande eller
sarskild utsedd ledamot i
namnd ordning.
7.7 Beslut om att begdra 45 § forsta Arbetsutskott 6 kap. 37 § KL

polishandrackning for att fora en
missbrukare till lakarundersékning.

stycket 1LVM

Om bradskande-
Namndens ordférande,
vice ordférande eller
sarskild utsedd ledamot i
namnd ordning.
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
7.8 Beslut om att begéra 45 § forsta Arbetsutskott 6 kap. 37 § KL
polishandrdckning for instéllelse vid | stycket 2 LVM
LVM- hem eller sjukhus. Om bradskande-
Namndens ordforande,
vice ordférande eller
sarskild utsedd ledamot i
namnd ordning.
7.9 Yttrande till allman domstol ndarden | 31kap.2§1st. | Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL
som begatt brottslig gdrning kan bli | BrB.
foremal for LVM vard.
7.10 Yttrande till aklagare vid 46 § LVM Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL
atalsprovning.
8. Ekonomiska behov
Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
8.1 Beslutidrenden om 12 kap.1,7 8§ Socialsekreterare 6 kap. 37 § KL
forsorjningsstod. SolL ekonomi
Enligt norm och
riktlinjer, kan i
enskilda fall
berdknas till
hogre eller lagre
niva.
8.2 Begara att en enskild ska delta i 12 kap. 4 § SoL Socialsekreterare 6 kap. 37 § KL
anvisad praktik eller annan ekonomi
kompetenshojande verksamhet
8.3 Neka eller satta ned fortsatt 12 kap.5 & SoL | Socialsekreterare 6 kap. 37 § KL
forsorjningsstod nar den enskilde ekonomi
inte deltagit i anvisad praktik eller
annan kompetenshdjande
verksamhet.
8.4 Beslut om ekonomiskt bistand for 12 kap. 1 § SoL Socialsekreterare 6 kap. 37 § KL

levnadskostnaderi 6vrigt, upp till 50
% av basbeloppet enligt riktlinjer.

ekonomi
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar

8.5 Beslut om ekonomiskt bistand for 12 kap. 1§ SoL | Arbetsutskott 6 kap. 37 § KL
levnadskostnader i 6vrigt, 6ver 50 %
av basbeloppet enligt riktlinjer.

8.6 Beslut om férsdrjningsstdd och 12 kap. 1,7 §§ Arbetsutskott 6 kap. 37 § KL
ekonomiskt bistand for SoL Avser
levnadskostnader i 6vrigti samband gymnasiestudier
med studier. under 21 ar.

8.7 Beslut om ekonomiskt bistand 12 kap. 2 § SoL Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL
utover vad som foljer av12 kap. 1§
upp till 50 % av basbeloppet.

8.8 Beslut om bistand i form av 12 kap. 1 § SoL Socialsekreterare 6 kap. 37 § KL
formedling av egna medel. ekonomi

8.9 Beslut om aterkrav av ekonomiskt | 33 kap. 1§ Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL
bistand som betalts ut pa felaktiga
grunder

8.10 Beslut om aterkrav av ekonomiskt | 33 kap.2 § SoL | Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL
bistand som betalts ut som forskott
pa forman eller ersattning m. m

8.11 Beslut om aterkrav av ekonomiskt 33 kap.3§ SoL | Enhetschef IFO 6 kap. 37 § KL
bistand enligt 12 kap. 2 § SolL.

Far endast ske
om bistandet
getts under
villkor om
aterbetalning

8.12 Fora talan om aterkrav nar 33 kap. 4 § SoL Arbetsutskott 6 kap. 37 § KL
ekonomiskt bistand betalats ut pa
felaktiga grunder

8.13 Foratalan om aterkrav i annat fall 33 kap. 4 § samt | Arbetsutskott 6 kap. 37 § KL
an ekonomiskt bistand eller om 32 kap.2-38§
ersattning SoL
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
8.14 Beslut om bistand till massflyktingar | 3 a § tredje Socialsekreterare Ratt till
stycket LMA ekonomi ersattning
framgar av
forordning om
mottagande av
asylsokande.
8.15 Begadran till forsdkringskassaomatt | 107 kap. 5 § SFB | Socialsekreterare 6 kap. 37 § KL
namnden skall uppbara ersattning ekonomi
enligt Socialforsakringsbalken
(ersattning for ekonomiskt bistand
som utgivits som forskott pa
retroaktivt beviljad forman).
8.16 Dédsboanmalan. 20 kap. 8 a § AB | Socialsekreterare Folkbokféringsm
ekonomi yndighet skall
underrattas om
vem som ar
delegat.
8.17 Beslut om anmalan till 11 kap. 2 § SoF Socialsekreterare 6 kap. 37 § KL
overférmyndare om behov av god ekonomi
man/férvaltare.
8.18 Beslut om anmalan till 11 kap. 2 § SoF | Socialsekreterare 6 kap. 37 § KL
overformyndare om att behov av ekonomi
god man/ forvaltare inte langre
foreligger.
9. Aldreomsorg/st6d och service till personer med
funktionsnedsattning
Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
9.1 Beslut att inleda utredning. 14 kap. 2 § SoL Bistandshandlaggare 6 kap. 37 § KL
9.2 Beslut att inte inleda utredning. 14 kap. 2 § SoL Enhetschef bistand 6 kap. 37 § KL
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
9.3 Beslut att avsluta utredning. 14 kap. 2 § SoL Enhetschef bistand 6 kap. 37 § KL
9.4 Beslut om insats i form av 11 kap. 1 §SoL | Bistandshandlaggare 6 kap. 37 § KL
maltidsservice och trygghetslarm
9.5 Beslut om insats i form av 11 kap. 1 § SoL Bistandshandldggare 6 kap. 37 § KL
hemtjanst avseende behov som
uppskattas till hégst 120 timmar per Beakta om den
manad. enskilde
samtidigt har
beslut om
anhorig-
avlastningiform
av
korttidsboende.
9.6 Tidsbegransat beslut om insats i 11 kap. 1§ SoL Enhetschef bistand 6 kap. 37 § KL
form av hemtjanst upp till sex
manader avseende behov som Beakta om den
uppskattas till mer an 120 timmar enskilde
men hogst 180 timmar per manad. samtidigt har
beslut om
anhorig-
avlastningiform
av
korttidsboende.
9.7 Tidsbegransat beslut om insats i 11 kap. 1 § SoL Arbetsutskott 6 kap. 37 § KL
form av hemtjanst upp till sex
manader avseende behov som Beakta om den
uppskattas till mer an 180 timmar enskilde
per manad. samtidigt har
beslut om
anhorig-
avlastningiform
av
korttidsboende.
9.8 Tidsbegransat beslut om insats i 11 kap. 1 § SoL Bistandshandlaggare 6 kap. 37 § KL

form av hemtjanst upp till sex
manader avseende behov som
uppskattas till mer an 120 timmar

Beakta om den
enskilde
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
per manad och avser vard i livets samtidigt har
slut. beslut om

anhorig-
avlastningiform
av korttids-
boende.

9.9 Tidsbegransat beslut om insats i 11 kap. 1 § SoL Bistandshandlaggare 6 kap. 37 § KL
form av hemtjanst upp till sex
manader avseende behov som Beakta om den
uppskattas till mer an 120 timmar enskilde
per manad och som &r av samtidigt har
overgaende karaktar. beslut om

anhorig-
avlastningiform
av korttids-
boende.

9.10 Beslut om insats i form av sarskilt 11 kap. 1§ SoL Bistandshandlaggare 6 kap. 37 § KL
boende.

9.11 Beslut med anledning av ansdkan 29kap.7,8 §§ Bistandshandlaggare 6 kap. 37 § KL
enligt 29 kap. 7,8 §§ SoL om SoL
insatser enligt 11 kap. 1 §.

9.12 Beslut om insats i form av 11 kap. 1 § SoL Bistandshandlaggare 6 kap. 37 § KL
korttidsboende och avlastning.

9.13 Beslut om insats i form av plats i 11 kap. 1 § SoL Bistandshandlaggare 6 kap. 37 § KL
dagverksamhet.

9.14 Beslut om insats i form av 11 kap. 1 § SoL Bistandshandlaggare 6 kap. 37 § KL
ledsagning

9.15 Beslut i form av kontaktperson 11 kap. 1 § SoL Bistandshandlaggare 6 kap. 37 § KL
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar

9.16 Beslut om arvode och Enhetschef bistand Se SKR:s
omkostnadsersattning till rekommen-
kontaktperson/-familj enligt SKR:s dationer
rekommendation.

9.17 Beslut om arvode och Verksamhetschef Se SKR:s
omkostnadsersattning till IFO/bistand rekommen-
kontaktperson/familj utéver SKR:s dationer
rekommendation.

9.18 Beslut om anmalan till 11 kap. 2 § SoF Bistandshandlaggare 6 kap. 37 § KL
overformyndarnamnden om behov
av god man/forvaltare.

9.19 Beslut om anmalan till 11 kap. 2 § SoF Bistandshandlaggare 6 kap. 37 § KL
overférmyndarnamnden om att
behov av god man/férvaltare inte
foreligger.

10. Lag om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS)

Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar

10.1 Beslut om personkretstillhorighet. 1och7§LSS LSS-handlaggare

10.2 Beslut om rad och stod. 2och9§ 1LSS | LSS-handlaggare

10.3 Beslut om bitrade av personlig 7 §0och 9§ 2LSS | Arbetsutskott
assistent.

10.4 Beslut om tillfalligt utokade behov 7 §och 9§ 2 LSS | LSS-handlaggare
av personlig assistans.

10.5 Beslut om ekonomiskt stod for att 7 §och 9§ 2 LSS | Enhetschef stod och
bekosta personlig assistans vid service

tillfalligt utdkade behov (av
personlig assistans).
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
10.6 Beslut om ekonomiskt stod till 7 §och 9§ 2LSS| LSS-handlaggare
skaliga kostnader for personlig
assistans.
10.7 Beslut om bitrade av 7 §och 9§ 3LSS| LSS-handlaggare
ledsagarservice.
10.8 Beslut om bitrade av kontaktperson. | 7 §och 9§ 4 LSS | LSS-handlaggare
10.9 Beslut om arvode och LSS9§p2-8 Verksamhetschef stod Inklusive
omkostnadsersattning enligt SKR:s och service férordnande och
rekommendationer. entledigande
10.10 | Beslut om avl6sarservicei hemmet. | 7§ och 9 § 5 LSS | LSS-handldggare
10.11 | Beslut om korttidsvistelse utanfor 7 §0ch 9§6 LSS | LSS-handlaggare
det egna hemmet for vuxna.
10.12 | Beslut om korttidsvistelse utanfor 7 §och 9 § 8 LSS | LSS-handlaggare
det egna hemmet i form av
stodfamilj eller korttidshem.
10.13 | Beslut om korttidstillsyn for 7 §och 9§ 7 LSS | LSS-handlaggare
skolungdom 6ver 12 ar utanfor det
egna hemmet i anslutning till
skoldagen samt lov.
10.14 | Beslut om boende i familjehem. 7 §och 9 § 8 LSS | LSS-handlaggare
10.15 Beslut om boende i bostad med 7 §0och 9§ 8 LSS | LSS-handlaggare
sarskild service for barn och unga.
10.16 | Beslut om boende i bostad med 7 §och 9§ 9 LSS | LSS-handlaggare

sarskild service for vuxna.
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Nr

Beslut

Lagrum

Delegat

Kommentar

10.17

Beslut om daglig verksamhet for
personer iyrkesverksam alder som
saknar forvarvsarbete och inte
studerar.

7 8och9§10
LSS

LSS-handlaggare

10.18

Beslut om daglig verksamhet for
person som tillhor personkrets 1:3
LSS.

11 kap. 1 § SoL

LSS-handlaggare

10.19

Beslut om upphdrande av insats
enligt LSS.

9 §1LSS

LSS-handlaggare

10.20

Beslut om att utbetala
assistansersattning till annan person
an den som ar berattigad till
insatsen.

11 8§1LSS

Verksamhetschef stod
och service

10.21

Beslut om aterbetalning av stod
beviljat enligt 9 § p 2, som
utbetalats med felaktigt eller for
hogt belopp.

12 § LSS

Verksamhetschef stod
och service

10.22

Forhandsbesked om ratten till
insatser for personer som inte ar
bosattai kommunen.

16 § 2 st. LSS

Arbetsutskott

10.23

Anmalan till dverférmyndare om att
person som omfattas av LSS ar i
behov av formyndare, férvaltare
eller god man.

15§ p 6 LSS
5 kap. 3 § SoF

LSS-handldggare

10.24

Anmalan till verférmyndare om att
person som omfattas av LSS inte
langre ar i behov av férmyndare,
forvaltare eller god man.

15§ p 6 LSS
11 kap. 2 § SoF

LSS-handlaggare

10.25

Beslut om avgift fran foralder
(underhallsbidrag) vars barn &r
under 18 ar och far omvardnad i ett
annat hem an det egna.

20 § LSS
5 § LSSF

Enhetschef stoéd och
service

10.26

Beslut om insats i form av
boendestod

11 kap. 1 & SoL

LSS-handlaggare
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
11.1 Beslut om anmalan till Inspektionen | 3kap.5§ Verksamhetschef hdlso- | Vardgivaren
for vard och omsorg av allvarlig PSL och sjukvard ansvarar for att
skada eller sjukdom i samband med Lex Maria
vard, behandling eller anmalan gors.
undersokning.
12. Missforhallanden ovrigt
Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
12.1 Beslut i utredning av rapportomett | 27 kap.6 § SoL, | Forvaltningschef 6 kap. 37 § KL
missforhallande eller pataglig risk 24 b LSS
for ett
missforhallande.
12.2 Anmalan till Inspektionen for vard 27 kap.6 § SoL, | Forvaltningschef 6 kap. 37 § KL
och omsorg om allvarligt 24 f LSS
missforhallande eller pataglig risk
for ett allvarligt missforhallande.
13. Avgifter och ersattning
Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
13.1 Andring av avgift 32 kap. 10 & SoL | Avgiftshandlaggare 6 kap. 37 § KL
13.2 Beslut om nedskrivning av eller Avgiftshandlaggare 6 kap. 37 § KL
befrielse fran skuld avseende
debiterad avgiftinom omradet dldre
och funktionsnedsatta.
13.3 Beslut om ersattning till familjehem Enhetschef IFO Se SKR:s
(arvode och omkostnads- rekommen-
ersattning) enligt SKR:s dation

rekommendationer.
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
13.4 Beslut om ersattning till familjehem Verksamhetschef Se SKR:s
(arvode och omkostnads- IFO/bistand rekommen-
ersattning) utéver SKR:s dation
rekommendationer.
13.5 Avsta fran krav pa ersattning upp till | 33 kap. 6 § SoL | Verksamhetschef 6 kap. 37 § KL
50 % av basbelopp. IFO/bistand
13.6 Avsta fran krav pa ersattning belopp | 33 kap. 6 § SoL | Arbetsutskott 6 kap. 37 § KL
darutdver.
14. Offentlighets- och sekretesslagen
Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
14.1 Beslut om att inte [dmna ut 2kap.17 § TF, Forvaltningschef Utlamnande
sekretessbelagd allman handling 6 kap.3 § beslutas av den
eller uppgift ur sddan samt 10 kap. 3 som har
uppstallande av forbehallisamband | 4 § OSL handlingen i sin
med utldmnande till enskild. 7 kap. 5 § KL vard. Handlingen
ska lamnas ut
skyndsamt.
Beslut att inte
[damna ut allman
handling, eller
utldamnande
med forbehall,
ska lamnas
skriftligt. Kan
overklagas till
Kammarratt.
14.2 Provning och beslut att till statlig 15 kap. 3 § SoL. | Forvaltningschef
myndighet lamna ut
personuppgifter for
forskningsandamal.
14.3 Beslut om sekretesskydd for sddana | 26 kap. 5§ OSL | Arbetsutskott

uppgifter som kan rdja en
anmalares identitet.

Om bradskande -

Namndens ordférande,
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
vice ordfoérande eller
sarskild utsedd ledamot i
namnd ordning som
namnden forordnat att
fatta beslut
15. Overklaganden, yttranden och anmalningar m.m. till
domstol, aklagarmyndighet och andra myndigheter
Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
15.1 Beslut om att utse ombud fér att 30 kap.2 § SoL | Verksamhetschef
fora namndens talanidrenden eller IFO/bistand
mal vid allman domstol eller
forvaltnings-domstol.
15.2 Overklagande och yrkande om 30 kap 2 § SoL Delegat i 6 kap 38 KL
inhibition nar foérvaltningsratt och ursprungsbeslut
kammarratt andrat namndens
beslut samt avgivande av yttrande
med anledning av 6verklagat beslut.
15.3 Overklagande, yrkande om 30 kap 2 § SoL Namndens ordférande,
inhibition samt yttrande till vice ordférande eller
forvaltningsratt och kammarratt i sarskild utsedd ledamot i
bradskande drenden. namnd ordning
15.4 Provning av att Overklagande sketti | 45 § FL Delegat i
ratt tid och avvisning av ursprungsbeslut
overklagande som kommit in for
sent.
15.5 Beslut huruvida omprovning skall 38 §FL Delegat i
ske av beslut som fattats av ursprungsbeslut
delegaten.
15.6 Omprévning av beslut. 39§ FL Delegat i
ursprungsbeslut
15.7 Avvisande av ombud. 148§ FL Arbetsutskott Beslutet kan
overklagas.
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
15.8 Yttrande 6ver ansdkan om rattshjédlp | 3§ LOFoch 7 § Enhetschef IFO
genom offentligt bitrade samt LOFF
yttrande 6ver kostnadsberakning
15.9 Uppgiftslamnande till 6 kap. 9och 11 | Verksamhetschef halso-
smittskyddsldkare. §§ SmL och sjukvard
15.10 | Anmalningsskyldig-het enligt 6 kap. 12 § SmL | Verksamhetschef halso-
smittskyddslagen. och sjukvard
15.11 | Beslut att ordna gravsattning. 5kap.2 § BL Enhetschef IFO Kommunen har
ratttill
ersattning for
kostnaderna av
doédsboet.
15.12 | Beslut om att ersatta enskild person | 3kap.2§ Verksamhetschef IFO
for egendomsskada vid SkadestL
myndighetsutdvning som fororsakas
av personal upp till 50% av ett
basbelopp.
15.13 | Yttrande till myndigheter som foljer | 10 kap. 28 § OSL | Arbetsutskott
av lag eller férordning.
15.14 | Yttrande med anledning av remiss Arbetsutskott
15.15 | Yttrande till myndigheter som foljer | HvFo 5 § Arbetsutskott
av lag eller forordning, nar berérd
person forekommer i IFO:s
arendesystem.
15.16 | Yttrandetill myndigheter som foljer | HvFo 5 § Enhetschef IFO
av lag eller forordning, nar berérd
person inte forekommer i IFO:s
drendesystem
15.17 | Beslut om polisanmélan angaende | 68BBLoch10 | Arbetsutskott

brott mot den egna verksamheten
(ekonomiskt bistand, avgifter m.m.).

kap. 2 § OSL
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Nr Beslut

Lagrum

Delegat

Kommentar

15.18 | Beslut om polisanmélan angaende
vissa brott mot underarig samt vissa

grovre brott.

15 kap. 7 & SoL

Verksamhetschef IFO
/bistand

Avser misstanke
om brott enligt
Brb3,40ch6
kap. samt
misstanke om
brott for vilket
inte ar
foreskrivet
lindrigare straff
an fangelse tva
ar.

15.19 Underrattelse till skatteverket om 32c§FBL Socialsekreterare 6 kap. 37 § KL
misstanke om att uppgifter i Barn och familj,
folkbokforingen ar felaktiga eller vuxen, ekonomi
ofullstandiga. Bistandshandlaggare och
LSS handlaggare
15.20 | Rattelse av ett beslut som 36§ FL Namndsekreterare
innehaller uppenbar oriktighet till
foljd av myndighetens eller nagon
annans skrivfel, raknefel eller
liknande forbiseende.
16. Ovrigt
Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
16.1 Tillhandahalla insatser utan 11 kap. 5 & SoL Socialndmnden 6 kap. 38 § KL
individuell behovsprovning
16.2 Inte dokumentera uppgifter som 14 kap.5 § SoL | Socialn&mnden 6 kap. 38 § KL

kan roja den enskildes identitet vid
genomfdrande av en insats enligt
11 kap. 5 & SolL

16.3 Beslut i arenden som &r sa
bradskande att namndens
avgorande inte kan avvaktas

6 kap. 39 § KL

Namndens ordférande,
vice ordforande eller
sarskild utsedd ledamot i
namnd ordning.
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
16.4 Begdra overflyttning av drende 29 kap. 10 § Arbetsutskott 6 kap. 37 § KL
andra stycket
SoL
16.5 Meddela installning till begaran om | 29 kap. 10 § Arbetsutskott 6 kap. 37 § KL
overflyttning tredje stycket
SoL
16.6 AnsOka om overflyttning hos 29 kap. 11§ SoL | Arbetsutskott 6 kap. 37 § KL
Inspektionen fér vard och omsorg
16.7 Inga 6verenskommelse med 7 kap. 2 § SoL Forvaltningschef 6 kap. 37 § KL
regionen om att samverka i fraga
om vissa malgrupper
16.8 Ingd dverenskommelse med 7 kap. 3 § SoL Forvaltningschef 6 kap. 37 § KL
regionen, Forsakringskassan eller
Arbetsformedlingen om att
samverka
16.9 Avsla begédran om att lamna 14 kap. 8 § SoL Delegat i arendet 6 kap. 37 § KL
uppgifter muntligt infor
socialndmnden
16.10 | Andra ett beslut till den enskildes | 14 kap. 9 Arbetsutskott 6 kap. 37 § KL
nackdel om forhallandena for § Sol
den enskilde har férandrats
vasentligt
16.11 | Underrittelse till aklagare 15 kap.5 §SoL | Enhetschef IFO 6 kap. 37 6 kap.
37 § KL Avser
Ungdomstjanst/
ungdomsvard
16.12 | Underrattelse till 15 kap. 6 § SoL Forvaltningschef 6 kap. 37 § KL
Folkhalsomyndigheten
16.13 | Inga avtal om att privat utforare ska | 17 kap. 3 § SoL Forvaltningschef 6 kap. 37 § KL

[amna handlingar till socialndmnden
nar gallringsskyldigheten intrader.
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Nr Beslut Lagrum Delegat Kommentar
16.14 | Ingdavtal om att rapport, utredning | 17 kap. 10 § SoL | Férvaltningschef 6 kap. 37 § KL

och 6vriga dokument om ett
missforhallande eller en pataglig
risk for missforhadllande ska lamnas
till socialnéamnden nér
gallringsskyldigheten intrader.
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Diarienummer SN.2026.4 706

§ 66 Oversyn avgifter 2026

Pernilla Johansson, forvaltningschef, Magnus Ahlstrand, verksamhetschef
IFO, Lina Andersson och Ida Roos, avgiftshandlaggare redogor for dversynen
kring avgifter.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden foreslar kommunfullméaktige att avgiften for insatsen
ledsagning per timme bestams till en tjugondel av faststalld maxtaxa per
manad for hemtjanst. Det innebar for 2026 att avgiften ar 133 kr per timme
utford insats, upp till maxtaxan som ar 2 660 kr (32 kap. 6 §
socialtjanstlagen). Stod for personer med funktionshinder att 6ka maojlighet
till aktiviteter utanfor hemmet kan ges genom ledsagning som foreslas vara
kostnadsfri, eller genom kontaktperson, som ar en kostnadsfri insats.
Forandringen foreslas galla fran och med 1 september 2026.

Arbetsutskottets forslag till beslut

Arbetsutskottet foreslar att socialndmnden foreslar kommunfullméaktige att
avgiften for insatsen ledsagning per timme bestams till en tjugondel av
faststalld maxtaxa per manad for hemtjanst. Det innebar for 2026 att
avgiften ar 133 kr per timme utford insats, upp till maxtaxan som ar 2 660
kr (32 kap. 6 § socialtjanstlagen). Stod for personer med funktionshinder att
O0ka majlighet till aktiviteter utanfér hemmet kan ges genom ledsagning
som foreslas vara kostnadsfri, eller genom kontaktperson, som ar en
kostnadsfri insats.

Yrkande

Ordféranden foreslar socialndmnden att besluta enligt arbetsutskottets
forslag till beslut.

Sammanfattning av arendet

Socialndmnden gav vid sammantrdade den 28 januari 2026, § 4, vard-och
socialférvaltningen i uppdrag att se 6ver taxor och avgifter och aterkomma
med forslag pa revidering till sammantradet i april. Det finns mot bakgrund
av forandrade kostnader, lagstiftning och behov av likvardig och rattssaker
avgiftssattning, behov av en samlad 6versyn av avgifter inom vard och
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omsorg for insatser enligt socialtjanstlagen. Som ett forsta steg har
forvaltningen valt att inrikta sig pa insatsen ledsagning.

Nar det galler ledsagning har avgiften visat sig sla ojamlikt och kunna bli
kostsam for individen, vilket kan medféra att man viéljer att inte ansdka om
insatsen. Nar det finns ett beslut om ledsagning tas en manadsavgift ut
enligt taxa 1, dvs. 937 kr per manad, som en grundavgift aven under en

manad da ledsagning inte utforts. Vard- och socialforvaltningen anser att en

andring bor goras sa att manadsavgift endast utgar nar ledsagning skett,
och foreslar ocksa inférande av en timtaxa for insatsen. Avgiften foreslas
bestammas till 133 kr per timme (en tjugondel av maxtaxan 2 660 kr) och
ledsagning som 6verstiger 20 timmar per manad kommer att vara avgiftsfri
for den som inte har hemtjanst i ovrigt.

Avgift for ledsagning behdver samordnas med annan hemtjanst som kan
utféras inom ramen for taxa 1 (upp till nio timmar per manad). Om
hemtjanst och ledsagning under en manad uppgar till hogst nio timmar
foreslas att nagon sarskild avgift inte ska tas ut for ledsagningen. Om tiden
for ledsagning medfor att gransen for taxa 1 passeras, kommer den
ledsagning som sker utéver nio timmar att kosta 133 kr per timme upp till
en kostnad pa 2 660 kr.

Nar omfattningen av hemtjanst under en manad 6verstiger nio timmar tas
avgift ut enligt taxa 2 (maxtaxa), och ledsagning ingar da utan extra avgift.

For personer med funktionsnedsattning som har behov av ledsagning for
att utfora olika aktiviteter pa fritiden, bor insatsen kontaktperson som
huvudregel kunna anvandas. Denna insats ar kostnadsfri for den enskilde.
Om den i ett sadant fall enskilde valjer att anséka om ledsagning foreslas
aven den vara kostnadsfri.

Underlag till beslut
AU § 44/2026
Tjansteskrivelse

Beslut skickas till
Vard- och socialforvaltningen
Kommunfullmaktige
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Diarienummer VSF.2024.347 730

§ 67 Ny socialtjanstlag 2025 - Larprocessen

Pernilla Johansson, forvaltningschef presenterar information kring
"larprocessen"

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av informationen.

Yrkande

Ordféranden foreslar socialndmnden att ta del av informationen.
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Diarienummer MOTION.2026.154

§ 68 Motion fran Kristina Strom (V) - att 6veranstilla
for att klara kommande pensionsavgangar i
dldreomsorgen

Pernilla Johansson, férvaltningschef redogér for motionen.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden foreslar Kommunfullmaktige att anse motionen besvarad.

Arbetsutskottets forslag till beslut
Arbetsutskottet foreslar att socialndmnden foreslar kommunfullméaktige att
anse motionen besvarad.

Yrkande

Ordféranden foreslar socialndmnden att besluta enligt arbetsutskottets
forslag till beslut.

Sammanfattning av arendet

Vansterpartiet inkom den 13 februari med en motion gallande att
Overanstalla medarbetare inom vard-och omsorg. Motionen har
overlamnats till socialndmnden for att besvaras.

Socialndmnden delar uppfattningen att kompetensférsorjning och trygga
anstallningar ar centrala fragor for att sdkerstélla en god kvalitet inom
dldreomsorgen. Nar det galler forslag 1 i motionen om att utreda
kompetensutvecklingsbehov kan konstateras att detta redan ar en del av
det pagaende arbetet inom verksamheten.

Behov av kompetensutveckling identifieras kontinuerligt genom dialog
mellan chefer och medarbetare, medarbetarsamtal samt
verksamhetsuppféljning. Mojligheter till vidareutbildning, exempelvis fran
vardbitrdde till underskoterska, erbjuds och uppmuntras dar verksamheten
har behov. Inom arbetet med Strategi 2032 och dven detta ett av malen att
kompetensplaner ska tas fram och detta sker i samverkan med akademi
Norr.

Strémsunds kommun har anvant statsbidraget "aldreomsorgslyftet” val.
Totalt antal olika individer som bedrivit studier via Aldreomsorgslyftet dr 68
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personer mellan 2022-2026. En del har slutfort sina studier, en del har
hoppat av eller tagit en paus.

2022 studerar 10 till underskoterska
2023 studerar 14 till underskoterska

2024 studerar 22 till underskoterska. 9 till specialistunderskoterska, varav 6
till specialistunderskoterska i palliativ vard, 2 till psykiatrispecialiserad
underskoterska och 1 till psykiatrispecialiserad underskéterska med
beroendekompetens. 6 studerar svenska.

2025 studerar 20 till underskoterska. 14 vidareutbildar sig bade till
psykiatrispecialiserad underskoterska och psykiatrispecialiserad
underskoterska med beroendekompetens, specialistunderskéterska i
palliativ vard samt kortare kurser i psykisk ohélsa hos dldre och
demenssjukdom/kognitiv sjukdom. 5 studerar svenska

2026 studerar 16 till underskoterska. 9 vidareutbildar sig bade till
psykiatrispecialiserad underskoterska och psykiatrispecialiserad
underskoterska med beroendekompetens, specialistunderskoterska i
palliativ vard och specialistunderskoterska i psykisk ohdlsa samt kortare
kurser som omvardnad och behandling vid sar. 1 studerar svenska.

Samarbetet med Vard- och omsorgscollege ar en viktig del. Genom detta
partnerskap starks kompetensférsorjningen, samtidigt som utbildning och

verksamhet knyts ndrmare varandra.

Det bidrar till att sakerstalla ratt kompetens och kvalitet i framtidens vard
och omsorg. Alla med godkdand examen erbjuds anstallning inom
forvaltningens vard-och omsorgsverksamheter.

Avseende forslag 2 i motionen om tillsvidareanstallning av all befintlig och
ny personal ar inriktningen redan att erbjuda trygga anstéallningsformer i sa
stor utstrackning som majligt. Samtidigt behover verksamheten ha viss

flexibilitet for att kunna hantera variationer i bemanningsbehov, exempelvis

vid franvaro, arbetstoppar och férandrade omsorgsbehov. Darfér gors alltid
en avvagning mellan verksamhetens behov och malsattningen om trygga
anstallningar.
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Underlag till beslut
AU § 46/2026
Tjansteskrivelse

Beslut skickas till

Kommunfullmaktige
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Diarienummer SN.2026.110 701

§ 69 Rekommendationsbeslut SVOM §9 - psykisk halsa
och suicidprevention

Pernilla Johansson, forvaltningschef redogor for rekommendationsbeslutet.

Socialnamndens beslut

Socialnamnden godkadnner forslag angaende rekvirering, fordelning,
uppdrag, nyttjande, utbetalning och redovisning av lansgemensamma
medel for insatser inom ramen for nationell satsning Psykisk hdlsa och
suicidprevention 2026

Arbetsutskottets forslag till beslut

Arbetsutskottet foreslar socialnamnden att godkanna forslag angaende
rekvirering, fordelning, uppdrag, nyttjande, utbetalning och redovisning av
lansgemensamma medel for insatser inom ramen for nationell satsning
psykisk halsa och suicidprevention 2026.

Yrkande

Ordforanden foreslar socialnamnden att besluta enligt arbetsutskottets
forslag till beslut.

Sammanfattning av drendet

Staten och Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) har sedan 2012 bedrivit
ett gemensamt och langsiktigt arbete for att starka och utveckla insatserna
inom omradet psykisk halsa och suicidprevention. Genom arliga
overenskommelser har medel avsatts till kommuner och regioner i syfte att
utveckla arbetet med att framja psykisk halsa, férebygga psykisk ohalsa och
suicid samt att skapa forutsattningar for en god och tillganglig vard och
omsorg for personer med psykisk ohdlsa. Medel har dven tilldelats SKR i
syfte att stodja kommuner och regioner i utvecklingsarbetet.

SKR och staten har tecknat en tillaggsoverenskommelse for 2026 som
innebér en forlangning av den dverenskommelse som traffades mellan
parterna i januari 2025.

Overenskommelsen ska stédja en strategisk utveckling i regioner,
kommuner och regioner samt kommuner gemensamt (lansvis). Det ska ske i
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enlighet med inriktningen i den nationella strategin inom omradet psykisk
halsa och suicidprevention som antogs av regeringen i januari 2025.

Underlag till beslut
AU § 55/2026
Tjansteskrivelse

Beslut skickas till
Vard- och socialforvaltningen
Sociala vard- och omsorgsgruppen

Justerare

39(43)

Document reference: 6049_202604270902476911777273367691



Stromsunds SammantradesprotokollSocialndmnden
Sy [LOMMUN .
w Stracjmien tjiclte den 22 april 2026

Diarienummer SN.2026.10 700

§ 70 Aktuell information 2026

Pernilla Johansson, forvaltningschef presenterar aktuell information.

Socialndmndens beslut
Socialndmnden tar del av informationen.

Yrkande

Ordféranden foreslar att socialnamnden tar del av informationen.

Sammanfattning av arendet

Laget kring avtal for narvardsavdelningen NAVA
Sprakkrav - Fran 1 juli 2026 infors ett lagstadgat sprakkrav i dldreomsorgen.

Registerutdrag for arbete inom vard- och omsorg. Rutin dr under
framtagande och kommer att borja galla infér sommaren.

Under maj och juni arrangerar Polisen och kommunen ett antal
forelasningar for personer med hemtjanst. Syftet ar att 6ka kunskapen kring
hur man kan skydda sig. Aven allminheten ar vilkommen till
foreldasningarna. Mer information finns pa kommunens hemsida.

Antagningslaget till VoC, 9 behoriga har sokt underskdterskeutbildningen
som forstahands val.
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Diarienummer SN.2026.95 700

§ 71 Val av ersattare till kommunala pensionarsradet

Socialnamndens beslut

Maria Gidl6f-Sjodin (M) utses som ersattare till kommunala
pensionarsradet.

Yrkande

Ordféranden foreslar socialndmnden att utse Maria Gidl6f-Sjodin (M) som
ersattare till kommunala pensionarsradet.

Beslutet skickas till
Léner

Kommufullmaktige
Kommunala pensionarsradet
Maria Gidl6f-Sjodin
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Diarienummer SN.2026.11 709

§ 72 Delegationsbeslut 2026

Inga officiella delegationsbeslut att redovisa.

Justerare
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Diarienummer SN.2026.12 709

§ 73 Delgivning 2026

Inga delgivningar att redovisa.

Justerare

43(43)

Document reference: 6049_202604270902476911777273367691



E-Signing validated

NAME OF SIGNER IDENTIFIER TIME

BJORN MORGAN a388879c90b98beba877f 27.04.2026
OLSSON 77b4daa529d4b23287b 09:23:20 CET
NAME OF SIGNER IDENTIFIER TIME

Lars Tomas Edin 1402ce10c69368cf87d18f  27.04.2026

60a5f7913304c98742 10:27:17 CET

NAME OF SIGNER IDENTIFIER TIME

EVA INGEBORG LIF 597ef0e168de39a2dc907 27.04.2026

08de01cb217dc063a7e 11:47:33 CET

- This is a PDF document digitally signed by IN Groupe's E-Signing service.

secured by @ !RM

ELECTRONIC ID

Mobilt BankID SE

ELECTRONIC ID

Mobilt BankID SE

ELECTRONIC ID

Mobilt BankID SE

The document's integrity is protected by signing and sealing the contents with a certificate issued to IN Groupe by

a third party. Validating the signature confirms that the contents have not been modified since the time of signing.

- For more information about document formats, see https://doc.ingroupe.com/developer

Document reference: 6049_202604270902476911777273367691



