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§15
Godkidnnande av foredragningslista

Extradrende: Information om vald i ndra relationer, Gudrun Ojbrandt

Foredragningslistan godkanns.

Justering (sign)
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§16
Foregaende protokoll

Foregaende protokoll frdn sammantrédde den 14 februari 2018 finns att
hdmta pa kommunens hemsida under fliken kommun och politik/ moten
kallelser och protokoll/ kommunala pensiondrsradet.

Kommunala pensiondrsradets beslut

Foregaende protokoll frdn sammantrédde den 14 februari 2018 godkénns
och ldggs till handlingarna.

Justering (sign)



Stromsunds

sesen KOMmMunN SAMMANTRADESPROTOKOLL

g Straejmien tjielte Sammantridesdatum Blad nr

Kommunala pensionédrsradet 2018-05-02 4
§17 Dnr 2018.1

Avsidgelser av uppdrag samt nya ledamdoter och ersittare i
kommunala pensionidrsradet

Ake Andersson har avsagt sig uppdraget som ersittare for PRO i
Hammerdal. Ny ersdttare dr Stig Wahlberg.

Ann-Chatrine Forsmark har avsagt sig uppdraget som ersittare for PRO i
Stromsund. Ny erséttare dr Harald Eriksson.

Kommunala pensionirsradets beslut

Pensionarsradet tar del av informationen.

Justering (sign)
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§18
Information fran vard och socialférvaltningen

Socialchef Aki Jarvinen lamnar aktuell information fran vard- och social-
forvaltningen.

Brukarundersokning 2015-2017

Resultat redovisas enligt kriterierna nojd, neutral och missnéjd. Inom sér-
skilda boenden har resultatet forbéttrats fran 78 % 2015 till 89 % 2017 nér
det giller nojdhet. Inom hemtjansten har resultatet forbéttrats fran 89 %
2015 till 91 % 2017 nér det géller nojdhet.

Ekonomi

Budgetunderskottet var -12,4 miljoner kronor i bokslut 2017. Troligtvis
kommer forvaltningen att ha liknande underskott i bokslut 2018. Progno-
sen per februari 2018 visar pa ett budgetunderskott pa -10,6 miljoner
kronor.

Kostnaden per brukare i sérskilt boende Stromsunds kommun lag 2016 pa
750 000 kronor vilket var jaimforbart med riket. I hemtjdnst var kostnaden
per invanare 80 + 107 836 kronor. Jamtlands lan ligger ca 30 % hogre i
kostnader dn riket. Det beror pd att storre delen av befolkningen bor utan-
for tatorterna och det &r langt mellan brukarna.

Personalforsorjning

Andelen &dldre kommer att 6ka. Pensionsavgangar for personal inom vard
och omsorg &dr mellan 7-18 personer drligen fram till &r 2025. Det rader
lakarbrist i Hammerdal och Stromsund samt brist pa distriktsskdterskor
och sjukskoterskor i Backe och Hoting. Det finns behov av arbetsterapeu-
ter, fysioterapeuter och utbildade underskoterskor.

Bernth Nygren fragar om ung omsorg dr nagot som kommunen kan ordna
i egen regi. Socialchefen tycker att projekt med ung omsorg &r bra men
kraver mycket arbete om man ska kunna arbeta enligt modellen i kom-
munen. Vard- och socialforvaltningen behover arbeta mer aktivt for att fa
ut fler elever i vard och omsorg. Nils-Bengt Nilsson tycker att ett projekt
med ung omsorg dr mycket bra, en vinna-vinna-situation for alla inblan-
dade. Ett sddant projekt inom kommunen bor ligga utanfor budget. Fra-
gan kan lyftas hogre upp.

Justering (sign)
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§ 18 (forts.)

Vad arbetar vard- och socialférvaltningen med just nu?

Vérd- och socialforvaltningen arbetar aktivt for att sinka forsorjningsstod-
et for utlandsfodda i kommunen. Detta sker genom att erbjuda arbete
inom projektet Extratjanster, i projektet KIVO (kvalitetsinkludering i vérd

och omsorg) inom Jobbcenter, vid dokumentationscenter och i tvitteriet
vid Folkets Hus.

Arbetsmarknadsenheten, AME

e Tillverkar butiksinredning till 6ppna férskolan vid hembygdsgérden i
Stromsund som drivs av Jamtli och kommunen sommartid.

o Tillverkar tandkottar till turismavdelningen och campingen.

e Rekryterar coach till snickeriet

e Driver projektet “Fagelholk” med tillverkning och uppséttning av fa-
gelholkar pa kommunens skogsskiften.

Sarskilt boende
Teknikutveckling sker med tillsynskameror, hotellas, passersystem med
taggar m.m.

Hemtjdnst

e Verksamheterna inom sydvéstra, norddstra och Strombacka samlas vid
Strombacka.

e En central planeringsenhet inréttas istéllet for att planering ska ske vid
varje hemtjanstdistrikt.

e Nyckelfri hemtjédnst.

Kommunala pensiondrsradets beslut

Pensiondrsradet tackar for informationen. Bilaga.

Justering (sign)
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§19
Vald i ndra relationer - ett folkhdlsoproblem

Verksamhetsansvarig inom dldreomsorgen och bitradande socialchef
Gudrun Ojbrandt redovisar bildspel om dldre och vald i nara relationer.

Véldet kan ta sig olika uttryck

e Fysiskt vald.

e Kinslomaissiga overgrepp eller psykiskt vald.
o Sexuellt vald.

e Ekonomiskt vald.

e Materiellt vald.

e Latent vald.

e Forsummelse.

Socialndmnden reviderade program mot vald i ndra relationer den 24 maj
2017 § 70. Sarskilda bestammelser om socialndmndens ansvar for vissa
malgrupper regleras i socialtjanstlagen, SoL, kap. 4.

Tips pa utbildningsmaterial och litteratur lamnas.

Kommunala pensiondrsradets beslut

Pensiondrsradet tackar for informationen. Bilaga.

Justering (sign)
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§20
Rapport fran kommunstyrelsen
Nils-Bengt Nilsson ldamnar information om aktuella fragor.

Fraga fran Pia Backman om tillstand for tiggeri i Stromsunds kommun

I vissa kommuner finns formellt f6rbud mot tiggeri men inte i Stromsunds
kommun. 53 lange kommunens inte tagit beslut mot tiggeri ligger ansva-
ret hos Polisen och sé lange man inte stor den allmédnna ordningen &dr det
tillatet.

GDPR (General Data Protection Regulation)

Fran och med den 25 maj 2018 infors lagen GDPR. Lagen ersétter person-
uppgiftslagen, PUL. Harald Eriksson meddelar att foéreningar far ha tillfal-
liga medlemsregister.

Fagelskyddsomrade, Skaarnja

Lansstyrelsen vill bilda ett fadgelskyddsomrade péd bada sidor om Vild-
marksvdgen, med borjan strax norr om Gaustafallet och till lansgransen
mot Vésterbotten over Stekenjokk. Inom omradet ska det bl.a. vara férbud
att mellan den 10 juni och 10 juli uppehalla sig pd annat dn vagbanan. Ytt-
rande har ldmnats fran kommunstyrelsen om att man &r positiv till natur-
reservat men negativ till tilltradestérbud. Man foresldr en “korridor” om
200 meter pa bagge sidor av Vildmarksvagen, dar tilltradesforbudet inte
géller.

Fiberutbyggnad

Utbyggnad pagar med ortssammanbindande nat. Fordyring har skett vid
lansgransen Ragunda-Hammerdal samt strackan Yxskaftkélen- Bredkilen-
Stromsund. Mer pengar har begérts frdn kommunen. I dagsldget avstar
man fran byggande av strackorna Hoting-Backe och Ulriksfors -Backe.
Alternativa losningar ses dver for att fa fiber till orter och byar dar det
skulle bli mycket dyrare att grdva.

Nyttjanderittsavtal Folkets Hus i Hoting
Hotings IF har uttryckt 6nskamal om att fa bygga ett utegym.

Nyttjanderittsavtal Stromsund Jarven 10 och Hammerdal 4:106
Fortum AB har sokt medel ur Klimatklivet for att i Jamtlands ldn uppfora
ett antal snabbladdningsstationer for elbilar.

Justering (sign)
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§ 20 (forts.)

Forsiljning fastigheten Asen 1:19
Utredning pagdr om vem som kan bli kopare

Forsiljning del av Stromsund 2:26
Stromsunds Hyresbostdder vill bygga ett hoghus i fem vaningar vid
tennisplanen.

Ansokan Gaxsjo Bygdegardsforening
Forbéttring av byggnad och toalett. Beviljat frdn Boverket.

Ridddningstjanstforbundet Jamtland
Kranskommuner betalar mer dn Ostersunds kommun. Omférdelningsfor-
slag har gjorts.

Skolan Giddede
Beslut att behalla och renovera befintlig skola.

Ny skolchef
Lars Thorin &r ny skolchef. Han har konstaterat att vi har en dyr skola. Det
dar viktigt att resurserna anvands pa ratt satt.

Byggnation i Hammerdal, Stromsunds Hyresbostader
Ett anbud har inkommit och det har forkastats pa grund av att det var for
dyrt.

Bokslutet kommunen
Overskott + 27mnkr.

Ny chef pa SUAB
Bjorn Amcoff dr ny chef pa SUAB.

Tjdnst turiststrateg
Annonsering dr pa gang.

Budgetarbete 2019

Arbete &dr pa gdng. Migrationsverket har gjort omférdelning av asylso-
kande. Hem fo6r ensamkommande barn i Backe, Rosenkvartsen, stanger.
Migrationsverkets kontor stanger i Stromsund. Skolorna i Hoting och

Backe blir berorda.

Justering (sign)
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§ 20 (forts.)
Kommunala pensiondrsradets beslut

Pensionarsradet tackar for informationen.

Justering (sign)
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§21
Rapport fran regionala pensiondrsradet

Bernth Nygren berdttar om studiebesok vid hélsocentralen Ripan i
Ostersund. Halsocentralen dr privatidgd och VD ar Olle Kristmansson.
Halsocentralen ligger centralt placerad i Domus-huset.

Medinord Hélsa AB dger hilsocentralen och de har 1ang erfarenhet av att
bedriva hélsovard. Foretagets koncept dr att utveckla och stodja halsovar-
den i Norrlands inland. Hilsocentralen arbetar efter fem ledord; tillit, till-
ganglighet, traffsiker diagnos, hog teknikgrad och trivsel.

Halsocentralen har telefontid kl. 8-17. Inom en minut ska patienter fa svar
nédr de ringer. Ett lokalt call-center skoter inkommande samtal sa att de
hamnar hos ritt person direkt. Bemanning; distriktsldkare, distrikts-
skoterska, diabetesskoterska, barnmorska, BVC-skoterska, undersko-
terska, fysioterapeut, psykolog/psykoterapeut och rehabiliteringsko-
ordinator.

Ambitionen for hdlsocentralen dr att ha fasta medarbetare. Man planerar
att oppna en filial pd Korfiltet. Intresse finns fran foretaget att driva hélso-
central i Hammerdal men man &r inte enig med Region Jamtland Harjeda-
len i fragan. Hélsocentralen har 4 000 listade patienter och kan ta emot
upp till 6 000 patienter. Hélsocentralen tar &ven emot patienter fran
Stromsund och Hammerdal.

Studiebesoket upplevdes som mycket positivt.
Kommunala pensiondrsradets beslut

Pensionarsradet tackar for informationen.

Justering (sign)
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§22 Dnr 2016.2 739

Redovisning av intervju fran medlemstidningen for PRO i
Jamtlands lin angdende enkit om boendesituationer for dldre

Bernth Nygren informerar om intervju som gjorts av Inger Breil om kom-
munala pensiondrsradets enkét gédllande bostadsférsorjningsplanen 2017.
Bernth Nygren, Pia Backman och kommunalradet Susanne Hansson del-
tog vid intervjun.

Intervjun kommer att redovisas i ett extra blad i PRO-tidningen som
kommer ut under augusti-september. Tidningen skickas ut i Jamtland
och Harjedalen.

Bernth Nygren har informerat om enkaten vid PRO-distriktets arsmote.
Forhoppningen finns att kunna goéra en ny enkédt om nagra ar vilket kom-
munalradet fatt information om.

Kommunala pensiondrsradets beslut

Pensionarsradet tackar for informationen.

Justering (sign)
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§ 23 Dnr 2018.2

Diskussion om foljdverkningar i Stromsunds kommun av
forindrade jourldkartider

Nils-Bengt Nilsson informerar om att diskussioner f6rs om att inrdtta en
lattakut i Stromsund pa sjukskoterskeniva, som skulle kunna sortera och
hantera drenden for vidare bedomning till lékare och d&ven kunna goéra
tidsbokning hos ldkare.

Enligt Bernth Nygren sa kommer fordandrade jourldkartider att medfora att
ambulans och akut kommer att anlitas mer. Patienterna far ingen service
under den tid som de véntar pa atgirder vid akuten i Ostersund och det
blir stora svarigheter for t.ex. diabetespatienter som behover &ta pa be-
staimda tider for att ma bra.

Harald Eriksson anser att Region Jamtland Harjedalen talar mot sig sjdlva
eftersom de under hosten forde diskussioner om att varden skulle decent-
raliseras ut till kommunerna. Nu gor man tvart emot.

Enligt Nils-Bengt Nilsson sd maste Region Jamtland Héarjedalen forsoka
hitta I6sningar med det kraftiga underskott som finns. Losningar ska for-
soka hittas sa ndra vardtagaren som mojligt.

Bernth Nygren foreslar att pensiondrsradet uppréttar en skrivelse till
kommunstyrelsen om vikten av fast lakarbemanning och fast jourtid for
hela kommunen.

Torsten Eriksson informerar om att Lennart Oscarsson meddelade vid
senaste PRO-motet i Hammerdal att det finns stora chanser att hilso-
centralen i Hammerdal kommer igdng den 1 oktober 2018 via hélsocen-
tralen Ripan i Ostersund.

Kommunala pensiondrsradets beslut

Pensiondrsradet uppdrar till arbetsutskottet att upprétta en skrivelse till
kommunstyrelsen om vikten av fast lakarbemanning och fast ldkarjour i
Stromsunds kommun f6r en vard ndrmare patienterna.

Beslutsexpediering
Pensionérsradets arbetsutskott

Justering (sign)
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§ 24

Utskick av kallelser och protokoll

Hadanefter kommer utskick av kallelser och protokoll fran kommunala
pensionirsradet endast att goras via mejl till de som har detta. Ovriga far
utskick via post. Om nagon bdde vill ha utskick via mejl och brev gar

det naturligtvis bra.

Meddela sekreteraren aktuell mejladress och om utskick via brev tnskas.
Kallelse ska skickas ut 10 dagar fére sammantrade.

Kommunala pensiondrsradets beslut

Pensiondrsradet beslutar att faststidlla denna ordning for utskick av kallel-
ser och protokoll.

Justering (sign)
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§25

Delgivningar

1. Sveriges piggaste 106-dring, Dagny Carlsson, samtalar med Anett
Karlsson frdn Anhorigas Riksforbund om hur det att varda en nér-
stdende ndr man &dr 90 dr. Den 30 maj 2018 kl. 13.30 - 15.30 i Stromsund,
Allaktivitetshuset Saga.

2. Utbildningsdag i Umed 23 maj 2018 om forvarvad hjarnskada.

3. Information om méjligheter att soka bidrag fran socialndimndens stiftel-
ser. Sista ansokningsdag 31 augusti 2018.

4. NKA, Nationellt kompetenscentrum anhoriga informerar: Den 26 mars
2018 lanserar Arvsfonden sin nya satsning pa dldre personer med
funktionsnedsittning - Alder inget hinder. Arvsfonden siktar p& 100
nya projekt fram till &r 2021.

Kommunala pensiondrsradets beslut

Delgivningarna ldggs till handlingarna.

Justering (sign)
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Vad tycker de aldre om aldreomsorgen?
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Vad tycker de aldre om aldreomsorgen?
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Ekonomi
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Socialndmnden Resultat 2017
328,5 miljoner (ram 316)
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Socialnamnden Prognos feb 2018
339 miljoner (ram 328)
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Sarskilt boende Jamtland KPB 2016

204 s 51
Ezthrader
Frcinad s | Sormsde Bdrpomeay. b brubee A =& F TR e 755 155 -

Jamficrels per kommiun

vl lasbarai List wnvemasrs jredgpl Femie 1 0 6

1 =00

Kostnaden jamforbar med riket!

1 153 (N
. Hirprdaier

Wi O B%9

Bt (1% B0
TTTTIT T T

.I'\. Lf

S e

-\' e

" Osterrind ~ Fasmds  Krekom Bricke  Berp

=

=

Faoginaa] marghdll ey Mldrodveon g, b/ bk (HI 009 ]

Bruifaioryi=ad rrdmg nber=a eliker oo Romdlinieg Bl pradrs korrrarer oo lesdibeg 85 sl boerde Bdneornong. Srviferad meed anfal pererer B9 1o bor perreasesl o siriiids beradelorer
Fropom, 1] 48 drvwer artil ooeiamrey § sl | eoesder oot mabrusthiiaitt are aled brubues [frin Soclatityroion srafeahitatiiti) weader Bt 3007 D0 T bt st brubanes Fribe S batitprrten
wiedduarbai 1090 T s Wil deba Sorlalirarbr masniaatbtin . desr et redl. Balis: Srislideerbicsmh &R

Stréomsunds
Wwww.stromsund:se Kommun

~ Stragjmien tielte




Sa mycket kostar hemtjansten per invanare 80+
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hemtjénst dldreomsorg (kronor), dividerat med antal invdnare 80+ 2016. Avser samtlig regi.
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Befolkningsspridning av 65 ar och aldre

Jamtlands lan 2016

Antal 65 ar och aldre
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Vi bor utspritt, glest och lange...

65—069 ar T0-79 ar 8089 ar 90—99 ar

Stromsunds kn
Smaort 8 % 8 % T % T %
Utanfér smaort 40 % 39 % 28 % 20% | <m—
Tirort 53 % 23 % 64 % 73 %
Are kommun
Smaort 16 % 12 % 14 % 5%
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Tirort 43 % 48 %o 29 % 74 %
" Ostersunds kn
Smaort 4% 3% 3 % 2 %
Utanfér smaort 10 % 8 %o T %o 3 % —
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Definition (SCB)

Tatort: minst 200 personer i ett omrade med sammanhingande bebyggelse (dir higst 50 % ér
fotidshuns)

Smaort: minst 50 — 199 personer i ett omride med sammanhingande bebyggelse. Hir ingar dven de fall
dér de flesta byggnaderna ar fritidshns

Utanfbr: de Gvriga utanfér titort och smaort

Ovrig definition: ..C for fi virden, det vill siga firre in fem personer
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Prognos: invanare 80+ och pensionsavgangar usk/vb
Stromsunds kommun
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Exempel pa problem

e Lakarbristi Hammerdal och Stromsund

» Distriktsskoterskor och skoéterskor i1 Backe Hoting
» Arbetsterapeut & fysioterapeuter

« Utbildade underskoterskor

« Vikariebrist inom de flesta omraden
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Vikariebristen borjar bli kannbar!
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Locka fler till vardyrket

Vi fragade 80 hogstadieelever pa Vattudalsskolan..
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Ar vardyrket nagot som lockar dig ?

5 av 80 var positiva

Jag ar for blyg Alskar att hjalpa Verkar inte kul
Det passar inte mi Min Mamma séger stress
P £ Jag vill satsa pa sporten Jag vill bara inte

Inte 1ntre gsant e

Det lockar inte

N Vet ¢j Beror pa vad som ska gora Jag 3l inte
Jag vill inte d6da nagon Vill inte torka bai <
. . LR T) [t
Stressigt jobb Kul att hjilpa andra ( : 11'1nte torka bajs s
- For lite 16n ~ Detirinte min grej 33
Jag vill hjdlpa andra Verkar tr aklgt Inget som lockar mig nu T
vill 1th6 J(}bbarlrnrom vérd Ja minniskor behover hjil Gillar att hjalpa
Inget si{nll.uzrr::;c{;lu Jag mar daligt av sjukhus Ridd for sprutor
o 1.g7 att hyalpa Vildigt ointresserad Gillar inte
I)thT ht‘T(IIT Ingenting for mlg Som lﬁkare dﬁ

Vi maste bjuda in ungdomar till varden i ett tidigare skede..
Oka andelen PRAO i aldreomsorgen, Ung omsorg konceptet?
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Vad jobbar vi med just nu ?
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FOrsorjningsstod utrikesfodda

Kommunens ansvar
Forsoérjningsstoéd 100%

Forsorjning

1 Toppar upp med forsérjningsstod XX mKr per ar. ?

Glappkostnad
Migrationsverket 60()/ ?

180 Pers. 112 Pers.

—

Etablering 24 man
Arbetsformedling

Aktivitetsstod.
450 dgr
Forsakringskassa
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AME

« 43 Extratjanster i borjan av april (Inom alla férvaltningar)
— 15-20 som vi jobbar pa..

« 28 Kivo deltagare (VSF)

« 18 Jobbcenter

« 12 Dokumentationscenter
« 3 Tvatteriet

« Antalet sékande ferieungdomar 160 (77 inom varden)
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Aktiviteter inom AME

Jamtli, Oppna forskolan, butiksinredning ICA/COOP
"Tandkottar” till turismen och campingen

Rekryterar en coach for snickeriet

Projekt Fagelholk (skogsatgard)

FOrsorjningsstédsmottagare till arbete (Extratjanst/Kivo)
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Vad hander inom IFO

« Samlad 6ppenvard Norrgard
« FoOrebyggande insatser for att dampa placeringar
« Forsorjningsstdd genomgang klienter
« Finansiering av utredningar, ADHD etc.
— lyckat koncept 8 av 10 i annan forsdrjning..

Vi bygger om Norrgard och flyttar runt personalgrupper..
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Stod och Service (LSS)

« Vi kommer se 6ver resursfordelningen pa respektive enhet
— Behov av att samla verksamheter, resurser

« Verktyg for vardtyngdsmatning "Kuben”
— Bedomer varje individs formagor och behov av stod
— Viktas sedan mellan de olika enheterna
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Kommunal hélso- och sjukvard

» Sjukskoterskor
— Okad rorlighet bland SSK & DSK
— Man provar andra typer av jobb
— Nagra nyrekryteringar och nagra tappade.
— Just nu planerade sjukskrivningar inom kvallspersonalen.
— Poolskoterskor som utgar fran Stromsund

« Rehab
— Brist pa sjukgymnaster
— AT nagra lyckade rekryteringar

Mest troligt hyrskoterskor 1 sommar
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Vad gors inom séarskilda boenden?

« Genomlysning av S&bo har genomfdrts 2016

« Stromsund bland de 20% kostnadseffektiva i landet (2016)

« Vardtyngdsmatningar visar att vi ligger rétt.

Vi ser dver mojligheterna till planeringsverktyg inne pa Sabo

Intraphone Sabo..

« Utveckling:

Tillsynskamera och annan teknik for att snabbt fa signal om
eventuella brukarbehov exempelvis pa natten.

Sensorteknik (projekt med Ostersund p& Ashamra) 3 “\\“
Hotell 18s {‘o%“‘
Passersystem med "taggar” Zon indelning. “\@s‘e
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Vad gors inom hemtjansten

« Samlad hemtjanst i Stromsunds tatort

XC
— Sydvastra, Norddstra och Strombacka ‘/“\«les

* Intraphone planering
— Ruttoptimeringssystem.
— Planeringsenhet istallet foér decentraliserad manuell planering
— Medarbetare far sin planering i mobilen.
— Digital signering av medicinlistor.

* Nyckelfri hemtjanst

— Spar tid med nyckelhantering
« Avvaktat utgangen med planeringsverktyget
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Vald i nara relationer
- ett folkhalsoproblem
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Valdet tar sig olika uttryck

Fysiskt vald

All obnskad fysisk berdring och fysisk handling som
skadar och orsakar fysisk smarta. Orfilar,
knytnavsslag, sparkar och stryptag. Forévaren biter,
river, drar i haret, branner, skakar eller knuffar den
narstaende.

Kanslomassiga dvergrepp eller psykiskt vald

Hot, tvang, trakasserier, glapord och forlgjliganden.
Kontroll och social isolering. Direkt hot om fysiskt
vald och valdsamma konsekvenser och indirekt hot
om t.ex. sjalvmord eller hot riktat mot annan
narstaende, husdjur eller egendom. Barn som
bevittnat vald har upplevt vald.

Sexuellt vald

Nar nagon blir tvingad att delta i eller se pa sexuella
handlingar mot sin vilja. Sexuellt vald ar handlingar
som uppfattas sexuellt krankande av den som blir
utsatt for dem.

Ekonomiskt vald

Att ta kontroll 6ver ekonomin och vagra den
narstaende insyn. Stold av pengar eller egendom.
Den narstaende tvingas skriva pa papper eller blir
utsatt for ekonomisk utpressning.

Materiellt vald

Vald som riktas mot och forstor materiella ting bade i
och utanfér hemmet och som skapar oro och radsla.
Forovaren kan kasta bort nagot vardefullt eller nagot
som den narstaende tycker mycket om.

Latent vald

Stark ilska och aggressivitet som ar inbunden och
visar sig i kroppshallning/kroppsuttryck och som
skapar radsla, upplevs som hot om valdsamma
konsekvenser och/eller pAminner om tidigare
erfarenheter av fysiskt vald.

Forsummelse

Galler aldre kvinnor och man samt kvinnor och méan
med funktionsnedsattning. Kan vara medvetet felaktig
medicinering, bristande hygien, for lite eller fel mat
och dryck, att lamna den narstaende utan hjalp och
tillsyn langa perioder. Forsvara istallet for att
underlatta t ex den narstaende tvingas vara utan
batterier till hbrapparaten, férovaren tar bort rullstolen
eller flyttar kdppen utom rackhall.
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Vald i nara relationer

« Manga aktorer i samhéllet
« Kommunens ansvar for stod till medborgare

« Inom kommunen traditionellt ett omrade for individ- och
familjeomsorg

« Program mot vald i nara relationer, reviderat 2017

« Handbok vald i nara relation gemensam i lanet, rutiner, checklistor
mm.

« Kommunens webbplats Omsorg och stéd/ Vald i nara relationer
http://www.stromsund.se/1072.html
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http://www.stromsund.se/1072.html

Socilaltjanstens ansvar

Sarskilda bestammelser i SoL kap 5 om socialndmndens ansvar
for vissa malgrupper

* Dbarn och unga

« aldre personer

« personer med funktionshinder

« personer med missbruks- och beroendeproblem
« personer som vardar eller stddjer narstaende

* brottsoffer och valdsutsatta kvinnor
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Halso- och sjukvardens ansvar

« Halso- och sjukvardens olika verksamheter har en viktig
roll for att upptacka och uppmarksamma vald, verka for att
valdsutsatta erbjuds vard, tandvard och omvardnad
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Vald i aldres nara relationer

 Slutet 1900-talet, stor fraga i UK, USA, Kanada m fl, begreppet Elder
Abuse

« 2000 Ofrid, Brottsoffermyndighetens kartlaggning Umea

« 2001- 2003 nationellt rad for kvinnofrid, Margareta Winberg
« 2001 AGE Platform Europe prioriterad fraga

« 2002 WHO och Kanada, Elder Abuse ett folkhalsoproblem

« 2010 Kartlaggning Abuse and health among elderly in Europe,
begreppet Maltreatment

« 2013 Pensionarsorganisationerna mfl. kampan; "Valdet gar inte i
pension”

« FN:s varldsdag om vald och dvergrepp mot éldre den 15 juni World
Elder Abuse Awareness Day
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Vald i aldres néara relationer

« Dolt, tabubelagt brott
« Troligen finns morkertal dvs det polisanmals inte
« Tecken pa vald kan forvaxlas med andra medicinska problem

« FoOrovare kan vara make/maka/partner, son eller dotter,
barnbarn eller nagon annan i den nara bekantskapskretsen

« Utsatts for vald i langvarig relation
 Vald tillkommit pa aldre dar
 Ingatt i ny relation déar vald &ar ett inslag
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Vald i aldres néara relationer

« Bade man och kvinnor utsatts for vald — men vanligare med
mans vald mot kvinnor

« Generellt ar aldre kvinnor en sarbar grupp

« Normaliseringsprocess

« Psykisk ohalsa, missbruk, ekonomiska bekymmer

« Konflikter, aggressivt beteende

« Sjukdom, funktionsnedsattning som leder till beroende

« Anhdrigvardare under vardrelaterad stress?? OBS
begreppet omdiskuterat
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Vad kan en anstalld gora?

« Skapa relation med tillit, ge ett bra bemdtande

* Respektera, lyssna, observera, informera

« Olika ansvar pa olika nivaer

« Skillnader pa sammanhang dar valdet kommer till kAnnedom
« Samtala och fraga — hur da?

« Ta foto om synliga skador finns

« Vand dig till chefen

Strémsunds
Wwww.stromsund:se Kommun

‘e, Stragjmien tielte




Vald i aldres néara relationer

 Internutbildning, fa upp fragan pa dagordningen

« Blanader och silverhar. Utbildningsmaterial om vald mot aldre
kvinnor, Socialstyrelsen 2014

« Vald i nara relationer, socialstyrelsens forfattningssamling
SOSFS 2014:4

« Vald. Handbok om socialtjanstens och halso- och sjukvardens
arbete med vald i nara relationer, Socialstyrelsen 2016

« Webbutbildningar och 6vrigt material fran socialstyrelsen
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KPR 180502
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Vad tycker de aldre om aldreomsorgen?

Séarskilda boenden %
100
90
80
70
60
50
40
30
20 17

10 5 4 3
0 . I —
2015 2016 2017

89 89
78

NG6jd = Neutral = Missndjd
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Vad tycker de aldre om aldreomsorgen?

Hemtjanst %
100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

89 90 91

10 9 8
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NG6jd = Neutral = Missndjd
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Ekonomi
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Socialndmnden Resultat 2017
328,5 miljoner (ram 316)
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Socialnamnden Prognos feb 2018
339 miljoner (ram 328)
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Sarskilt boende Jamtland KPB 2016
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Sa mycket kostar hemtjansten per invanare 80+

150 000 150 267
133 055

106 049105 514 107 836 ., g,

100 000

90 563

77 637

Are

P
= 2

Bracke

Harjedalen
Krokom
Ragunda
Stromsund
Ostersund

Bruttokostnad minus interna intdkter och forsdljning till andra kommuner och landsting for
hemtjénst dldreomsorg (kronor), dividerat med antal invdnare 80+ 2016. Avser samtlig regi.

2 NYHETSBYRAN SIREN Kalla: Kolada/SCB
Lanet ligger ca 30 % hogre an riket.

~ Stragjmien tielte
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Befolkningsspridning av 65 ar och aldre

Jamtlands lan 2016

Antal 65 ar och aldre

1000x1000 meter rutor
5-9
10-19
= 20-49
m 50-

Kélla: Mona, SCB
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Vi bor utspritt, glest och lange...

65—069 ar T0-79 ar 8089 ar 90—99 ar

Stromsunds kn
Smaort 8 % 8 % T % T %
Utanfér smaort 40 % 39 % 28 % 20% | <m—
Tirort 53 % 23 % 64 % 73 %
Are kommun
Smaort 16 % 12 % 14 % 5%
Utanfér smaort 37 % 40 %% 27 % 20 %
Tirort 43 % 48 %o 29 % 74 %
" Ostersunds kn
Smaort 4% 3% 3 % 2 %
Utanfér smaort 10 % 8 %o T %o 3 % —
Tatort 86 % 88 %o 91 % 95 %

Definition (SCB)

Tatort: minst 200 personer i ett omrade med sammanhingande bebyggelse (dir higst 50 % ér
fotidshuns)

Smaort: minst 50 — 199 personer i ett omride med sammanhingande bebyggelse. Hir ingar dven de fall
dér de flesta byggnaderna ar fritidshns

Utanfbr: de Gvriga utanfér titort och smaort

Ovrig definition: ..C for fi virden, det vill siga firre in fem personer
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Personalforsorjning
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Prognos: invanare 80+ och pensionsavgangar usk/vb
Stromsunds kommun
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. S0+ s pap: usk/Sub
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Exempel pa problem

e Lakarbristi Hammerdal och Stromsund

» Distriktsskoterskor och skoéterskor i1 Backe Hoting
» Arbetsterapeut & fysioterapeuter

« Utbildade underskoterskor

« Vikariebrist inom de flesta omraden
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Vikariebristen borjar bli kannbar!
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Nya vikarier =2 3
pool 40-50

tjanster

200 Vikarier

—_— Pension

Nyanstallning? ====3
——>  Annan orsak

Inflodet av nya
vikarier minskar
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Locka fler till vardyrket

Vi fragade 80 hogstadieelever pa Vattudalsskolan..
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Ar vardyrket nagot som lockar dig ?

5 av 80 var positiva

Jag ar for blyg Alskar att hjalpa Verkar inte kul
Det passar inte mi Min Mamma séger stress
P £ Jag vill satsa pa sporten Jag vill bara inte

Inte 1ntre gsant e

Det lockar inte

N Vet ¢j Beror pa vad som ska gora Jag 3l inte
Jag vill inte d6da nagon Vill inte torka bai <
. . LR T) [t
Stressigt jobb Kul att hjilpa andra ( : 11'1nte torka bajs s
- For lite 16n ~ Detirinte min grej 33
Jag vill hjdlpa andra Verkar tr aklgt Inget som lockar mig nu T
vill 1th6 J(}bbarlrnrom vérd Ja minniskor behover hjil Gillar att hjalpa
Inget si{nll.uzrr::;c{;lu Jag mar daligt av sjukhus Ridd for sprutor
o 1.g7 att hyalpa Vildigt ointresserad Gillar inte
I)thT ht‘T(IIT Ingenting for mlg Som lﬁkare dﬁ

Vi maste bjuda in ungdomar till varden i ett tidigare skede..
Oka andelen PRAO i aldreomsorgen, Ung omsorg konceptet?
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Vad jobbar vi med just nu ?
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FOrsorjningsstod utrikesfodda

Kommunens ansvar
Forsoérjningsstoéd 100%

Forsorjning

1 Toppar upp med forsérjningsstod XX mKr per ar. ?

Glappkostnad
Migrationsverket 60()/ ?

180 Pers. 112 Pers.

—

Etablering 24 man
Arbetsformedling

Aktivitetsstod.
450 dgr
Forsakringskassa
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AME

« 43 Extratjanster i borjan av april (Inom alla férvaltningar)
— 15-20 som vi jobbar pa..

« 28 Kivo deltagare (VSF)

« 18 Jobbcenter

« 12 Dokumentationscenter
« 3 Tvatteriet

« Antalet sékande ferieungdomar 160 (77 inom varden)
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Aktiviteter inom AME

Jamtli, Oppna forskolan, butiksinredning ICA/COOP
"Tandkottar” till turismen och campingen

Rekryterar en coach for snickeriet

Projekt Fagelholk (skogsatgard)

FOrsorjningsstédsmottagare till arbete (Extratjanst/Kivo)
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Vad hander inom IFO

« Samlad 6ppenvard Norrgard
« FoOrebyggande insatser for att dampa placeringar
« Forsorjningsstdd genomgang klienter
« Finansiering av utredningar, ADHD etc.
— lyckat koncept 8 av 10 i annan forsdrjning..

Vi bygger om Norrgard och flyttar runt personalgrupper..
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Stod och Service (LSS)

« Vi kommer se 6ver resursfordelningen pa respektive enhet
— Behov av att samla verksamheter, resurser

« Verktyg for vardtyngdsmatning "Kuben”
— Bedomer varje individs formagor och behov av stod
— Viktas sedan mellan de olika enheterna
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Kommunal hélso- och sjukvard

» Sjukskoterskor
— Okad rorlighet bland SSK & DSK
— Man provar andra typer av jobb
— Nagra nyrekryteringar och nagra tappade.
— Just nu planerade sjukskrivningar inom kvallspersonalen.
— Poolskoterskor som utgar fran Stromsund

« Rehab
— Brist pa sjukgymnaster
— AT nagra lyckade rekryteringar

Mest troligt hyrskoterskor 1 sommar
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Vad gors inom séarskilda boenden?

« Genomlysning av S&bo har genomfdrts 2016

« Stromsund bland de 20% kostnadseffektiva i landet (2016)

« Vardtyngdsmatningar visar att vi ligger rétt.

Vi ser dver mojligheterna till planeringsverktyg inne pa Sabo

Intraphone Sabo..

« Utveckling:

Tillsynskamera och annan teknik for att snabbt fa signal om
eventuella brukarbehov exempelvis pa natten.

Sensorteknik (projekt med Ostersund p& Ashamra) 3 “\\“
Hotell 18s {‘o%“‘
Passersystem med "taggar” Zon indelning. “\@s‘e
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Vad gors inom hemtjansten

« Samlad hemtjanst i Stromsunds tatort

XC
— Sydvastra, Norddstra och Strombacka ‘/“\«les

* Intraphone planering
— Ruttoptimeringssystem.
— Planeringsenhet istallet foér decentraliserad manuell planering
— Medarbetare far sin planering i mobilen.
— Digital signering av medicinlistor.

* Nyckelfri hemtjanst

— Spar tid med nyckelhantering
« Avvaktat utgangen med planeringsverktyget
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Vald i nara relationer
- ett folkhalsoproblem
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Valdet tar sig olika uttryck

Fysiskt vald

All obnskad fysisk berdring och fysisk handling som
skadar och orsakar fysisk smarta. Orfilar,
knytnavsslag, sparkar och stryptag. Forévaren biter,
river, drar i haret, branner, skakar eller knuffar den
narstaende.

Kanslomassiga dvergrepp eller psykiskt vald

Hot, tvang, trakasserier, glapord och forlgjliganden.
Kontroll och social isolering. Direkt hot om fysiskt
vald och valdsamma konsekvenser och indirekt hot
om t.ex. sjalvmord eller hot riktat mot annan
narstaende, husdjur eller egendom. Barn som
bevittnat vald har upplevt vald.

Sexuellt vald

Nar nagon blir tvingad att delta i eller se pa sexuella
handlingar mot sin vilja. Sexuellt vald ar handlingar
som uppfattas sexuellt krankande av den som blir
utsatt for dem.

Ekonomiskt vald

Att ta kontroll 6ver ekonomin och vagra den
narstaende insyn. Stold av pengar eller egendom.
Den narstaende tvingas skriva pa papper eller blir
utsatt for ekonomisk utpressning.

Materiellt vald

Vald som riktas mot och forstor materiella ting bade i
och utanfér hemmet och som skapar oro och radsla.
Forovaren kan kasta bort nagot vardefullt eller nagot
som den narstaende tycker mycket om.

Latent vald

Stark ilska och aggressivitet som ar inbunden och
visar sig i kroppshallning/kroppsuttryck och som
skapar radsla, upplevs som hot om valdsamma
konsekvenser och/eller pAminner om tidigare
erfarenheter av fysiskt vald.

Forsummelse

Galler aldre kvinnor och man samt kvinnor och méan
med funktionsnedsattning. Kan vara medvetet felaktig
medicinering, bristande hygien, for lite eller fel mat
och dryck, att lamna den narstaende utan hjalp och
tillsyn langa perioder. Forsvara istallet for att
underlatta t ex den narstaende tvingas vara utan
batterier till hbrapparaten, férovaren tar bort rullstolen
eller flyttar kdppen utom rackhall.
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Vald i nara relationer

« Manga aktorer i samhéllet
« Kommunens ansvar for stod till medborgare

« Inom kommunen traditionellt ett omrade for individ- och
familjeomsorg

« Program mot vald i nara relationer, reviderat 2017

« Handbok vald i nara relation gemensam i lanet, rutiner, checklistor
mm.

« Kommunens webbplats Omsorg och stéd/ Vald i nara relationer
http://www.stromsund.se/1072.html
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http://www.stromsund.se/1072.html

Socilaltjanstens ansvar

Sarskilda bestammelser i SoL kap 5 om socialndmndens ansvar
for vissa malgrupper

* Dbarn och unga

« aldre personer

« personer med funktionshinder

« personer med missbruks- och beroendeproblem
« personer som vardar eller stddjer narstaende

* brottsoffer och valdsutsatta kvinnor
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Halso- och sjukvardens ansvar

« Halso- och sjukvardens olika verksamheter har en viktig
roll for att upptacka och uppmarksamma vald, verka for att
valdsutsatta erbjuds vard, tandvard och omvardnad
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Vald i aldres nara relationer

 Slutet 1900-talet, stor fraga i UK, USA, Kanada m fl, begreppet Elder
Abuse

« 2000 Ofrid, Brottsoffermyndighetens kartlaggning Umea

« 2001- 2003 nationellt rad for kvinnofrid, Margareta Winberg
« 2001 AGE Platform Europe prioriterad fraga

« 2002 WHO och Kanada, Elder Abuse ett folkhalsoproblem

« 2010 Kartlaggning Abuse and health among elderly in Europe,
begreppet Maltreatment

« 2013 Pensionarsorganisationerna mfl. kampan; "Valdet gar inte i
pension”

« FN:s varldsdag om vald och dvergrepp mot éldre den 15 juni World
Elder Abuse Awareness Day
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Vald i aldres néara relationer

« Dolt, tabubelagt brott
« Troligen finns morkertal dvs det polisanmals inte
« Tecken pa vald kan forvaxlas med andra medicinska problem

« FoOrovare kan vara make/maka/partner, son eller dotter,
barnbarn eller nagon annan i den nara bekantskapskretsen

« Utsatts for vald i langvarig relation
 Vald tillkommit pa aldre dar
 Ingatt i ny relation déar vald &ar ett inslag
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Vald i aldres néara relationer

« Bade man och kvinnor utsatts for vald — men vanligare med
mans vald mot kvinnor

« Generellt ar aldre kvinnor en sarbar grupp

« Normaliseringsprocess

« Psykisk ohalsa, missbruk, ekonomiska bekymmer

« Konflikter, aggressivt beteende

« Sjukdom, funktionsnedsattning som leder till beroende

« Anhdrigvardare under vardrelaterad stress?? OBS
begreppet omdiskuterat

Strémsunds
Wwww.stromsund:se Kommun

‘e, Stragjmien tielte




Vad kan en anstalld gora?

« Skapa relation med tillit, ge ett bra bemdtande

* Respektera, lyssna, observera, informera

« Olika ansvar pa olika nivaer

« Skillnader pa sammanhang dar valdet kommer till kAnnedom
« Samtala och fraga — hur da?

« Ta foto om synliga skador finns

« Vand dig till chefen
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Vald i aldres néara relationer

 Internutbildning, fa upp fragan pa dagordningen

« Blanader och silverhar. Utbildningsmaterial om vald mot aldre
kvinnor, Socialstyrelsen 2014

« Vald i nara relationer, socialstyrelsens forfattningssamling
SOSFS 2014:4

« Vald. Handbok om socialtjanstens och halso- och sjukvardens
arbete med vald i nara relationer, Socialstyrelsen 2016

« Webbutbildningar och 6vrigt material fran socialstyrelsen
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