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Justering (sign)

AKki Jarvinen, socialchef, § 125-128

Gudrun Ojbrandt, verksamhetscontroller, § 128, §§ 130-131
Maria Skoglund, milj6- och hilsoskyddsinspektor, § 138
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Socialnimnden 2017-10-18 3
§ 125

Godkidnnande av foredragningslista

Extradrende: Personuppgiftsombud i Stromsunds kommun

Extradrende: Taxa E-cigaretter.

Arende 8 utgar: Information om Tillnyktringsenheten, TNE

Socialnimnden beslutar att godkidnna foredragningslistan.

Justering (sign)
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§126 Dnr 2016.51 700

Deldrsrapport per augusti 2017 samt ansdkan om tillaggsanslag
fran kommunfullmiktige

Socialndmndens verksamhet har under 2017 fatt kade kostnader inom
bland annat individ och familjeomsorgen och personlig assistans.

Framst dr det kostnader for placeringar och forsorjningsstod som okat men
ocksa nya drenden inom personlig assistans samt 6kade kostnader for natt-
bemanning inom dldreomsorgen.

Sammanstéllning extra oférutsedda kostnader 2017:

e 6,3 mkr Placeringar inom individ och familjeomsorgen

e 0,8 mkr Forsorjningsstod

e 1,9 mkr Personlig Assistans

e 2,8 mkr Personalkostnader for nattbemanning inom &ldreomsorgen

Beredning

AU §80/2017
Yrkande

Ordforanden yrkar att socialndimnden beslutar enligt arbetsutskottets forslag
till beslut, punkterna 1 och 2, samt att ge vard- och socialférvaltningen upp-
drag om ekonomisk dterhdllsamhet for att kunna sianka prognostiserat un-
derskott.

Socialnimndens beslut
1. Tar del av och godkdnner deldrsrapport per augusti 2017, bilaga.

2. Hos kommunfullmdktige begéra tilldggsanslag motsvarande det
prognostiserade underskottet per den 31 augusti 2017 om 10 837 000
kronor.

3. Ge vard- och social forvaltningen uppdrag om ekonomisk aterhdllsamhet
for att sdnka prognostiserat underskott.

Beslutsexpediering
Kommunfullméktige
Vérd- och socialférvaltningen

Justering (sign)



Dnr 2016.51-700 Bil AU 2017-10-04 § 80 SN 2017-10-18 § 126

Verksamheternas bokslutsprognos 2017, tkr

Inklusive tillaggsbudget.

Budget Prognos | Underskott- Utfall Utfall
Verksamheter 2017 2017 Overskott + | aug2017 | aug2016
g g

Kommunfullmiktige 5556 5 363 193 457 417
Kommunstyrelse 197 289 196 787 501 110 681 91 533
Kommunstyrelse 50 645 49721 924 30 926 37 949
Kommunledningsforvaltning 35223 32420 2803 21291 14 911
Teknik- och serviceforvaltning (exkl. affirsverksamhet) 31 005 34 397 -3 392 10 745 17 649
Stromsund turism 5039 4 988 51 2884 1780
Framtids- och utvecklingsforvaltning 75377 75 261 115 44 835 19 244
Miljo- och byggnimnd 4727 4 546 181 1190 1684
Barn-, kultur- och utbildningsniamnd 234 446 233 821 625 151 736 147 908
Barn-, kultur- och utbildningsforvaltning 216 864 216 634 230 140 640 136 232
Kultur- och fritidsavdelning 17 582 17 187 395 11 096 11 676
Socialnimnd 315 664 326 501 -10 837 217 689 206 195
- varav utbetalning forsorjningsstod och ek. bistind 12 910 13 710 -800 - -
- varav nettokostnad institutionsvard 16 978 19 618 -2 640 - -
Gemensam nimnd for nirvird Frostviken 22 531 23 643 1112 16 524 13 920
Overférmyndaren 1849 1950 -101 1731 3071
Revision 908 908 0 381 439
Valnimnd 30 30 0 22 9
SUMMA 783 000 793 549 -10 550 500 410 465 176
Kommunfullmiktiges pott balanskrav 2500
Totalt verksamheter -8 050
Affirsverksamhet AVA Resultat- | Resultat- Res-ultat- Roesultat-

budget prognos | avvikelse pdaverkan
Avfall -268 132 400 0
Vatten och avlopp -173 627 800 627
Summa -441 759 1200 627
TOTALT VERKSAMHETERNA inkl. AVA -7 423

I Socialnimnd, -10 837 tkr

Forv. chefens kommentar: Kostnader for ledning och administration visar pa ett underskott om -1,2 mnkr. Inom
individ- och familjeomsorgen okar kostnader for placering av barn och vuxna vilket medfort ett under-skott mot
budget om ca -6,3 mnkr. Ekonomienhetens kostnader for forsorjningsstod okar, det medfor ett un-derskott om ca -0,8
mnkr. Underskottet kompenseras av att personalkostnader och arbetsmarknadsatgérder har reducerats och
dndamalet visar pa ett totalt positivt resultat om +1,2 mnkr. Inom dldreomsorgen har natt-bemanningen forstarkts
vilket medfort ett underskott om ca -2,8 mnkr gentemot budget. Kostnaderna for personlig assistans fortsatter att oka

och belastar extra med -1,9 mnkr.
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VERKSAMHETSPROGNOS

Dnr 2016.51-700 Bil AU 2017-10-04 § 80 SN 2017-10-18 § 126 2017

Prognos baserad pa redovisning

Forvaltning/avdelning: Vard- och Socialférvaltningen

t.o.m:
Verksamhetsprognos driftbudget (exkl kapitalkostnad) O Februari O Mars
Budget (pelopp“tkr) ' Prognos helar (belopp tkr) Nettoavvikelse ___ O April 0 Maj
Kostnader (inkl |Intékter (inkl Foregaende
tillaggsbudget) [tillaggsbudget) [Nettoram Kostnader Intakter Netto Prognos helar prognos Augusti 0 September
359 441 43 777 315664 | 375881 49 380 326 501 -10 837 -7 256
O Oktober O  November

A. Forvaltnings-/avdelningschefs kommentar om nulaget

Kostnaderna for ledning och administration visar pa ett underskott om -1,2 mnkr
Inom individ och familjeomsorgen 6kar kostnaden for placering av barn och vuxna vilket medfért ett underskott mot budget om ca -6,3 mnkr. Ekonomienhetens

C. Kommentar till avvikelse i forhallande till foregdende prognos

kostnader for forsorjningsstod dkar, det medfor ett underskott om ca -0,8 mnkr. Underskottet kompenseras av att personalkostnader och
arbetsmarknadsatgarder har reducerats och andamalet visar pa ett totalt positivt resultat om +1,2 mnkr.
Inom dldreomsorgen har nattbemanningen forstarkts vilket medfort ett underskott om ca -2,8 mnkr gentemot budget.Kostnaderna for personlig assistans
fortsatter att 6ka och belastar extra med -1,9 mnkr.

B. Atgard/férslag for att komma inom budgetram Beaktadi  Kréver poli- Behandlingi  Besluts- Kravs
prognos tiskt beslut |ndmnd, datum paragraf beslut

b 0O 30 Nej [ JdJ Nej 0O kLI kF

> 0O 30 Nej [ JdJ Nej 0O KO kF

s 0O 30 Nej [ JdJ Nej 0O KO kF

* O 33 Nej [0 I Nej 0O KO kF

Kostnade for barn & unga har 6kat bade kostnaden for placerade barn men ocksa handlaggningen av drenden. Nattlagskostnaderna 6kar i dldreomsorgen.
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Forvaltning/avd:

Vard- och Socialférvaltningen

VERKSAMHETSPROGNOS DRIFTBUDGET

Prognos baserad pa redovisning t.0.m:
[0 Eeb O Mars0 AprO Maj
Aug O Sept O Okt O Nov

2017

Andamal Kostnader (belopp i tkr) Intékter (belopp i tkr) Kommentarer
Budget Prognos Prognostiserat |Budget Prognos Prognostiserat Netto-
(inkl TA*) helar 6ver/underskott |(inkl TA*) helar 6ver/underskott avvikelse
007 Namnd 900 959 -59 -59
197 Ledn o adm 24975 26231 -1 256 473 468 -5 -1 261|IT kostnad Lifecare IBIC, bemanningsenheten
700 Bistandsenhet 2750 2978 -228 -228|Projektledare I1BIC
711 Bost.s.serv,vuxna 31522 32364 -842 797 836 39 -803|Haogre personalkostnad &n budgeterat
713 Dagverksamh LSS 7239 6 261 978 69 79 10 988|Samlad verksamhet har medfort en lagre kostnad.
717 Personlig ass 27197 29324 -2 127 20938, 21175 237 -1 890|HOga kostnader for pers ass samt Férsékringskassans
avslag fortskrider
718 Stddinsatser 7707 7727 -20 172 172 -20
752 Ekonomienhet 19106, 17523 1583 1758 1373 -385 1 198|lagre kostnad/intakt for arbetsmarknadsatgéard, budget
- varav utbet forsérjn.stt 12910 13726 -816 -816
754 Boendesttd 1455 1393 62 9 9 71
755 Vuxenenhet/ 10587, 12940 -2 353 775 1365 590 -1 763|Ho6gt antal placerade 1H 2017
Oppenvard
- varav institutionsvard 7418 9 342 -1 924 775 1365 590 -1 334
Transport 133438 137 700 -4 262 24982 25477 495 -3 767
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Forvaltning/avd:

Vard- och Socialférvaltningen

VERKSAMHETSPROGNOS DRIFTBUDGET

Prognos baserad pa redovisning t.0.m:
[0 Eeb O Mars0 AprO Maj
Aug O Sept O Okt O Nov

2017

Andamal Kostnader (belopp i tkr) Intakter (belopp i tkr) Kommentarer
Budget Prognos Prognostiserat |Budget Prognos Prognostiserat Netto-
(inkI TA*)  helar dver/underskott (inkl TA¥) ~ heldr over/underskott | avvikelse
Transport 133438 137 700 -4 262 24982, 25477 495 -3 767
756 Familjecentralen 104 120 -16 -16
757 Barn och familj 18984, 23608 -4 624 2 447 2 447 -4 624|Hogre placeringskostnader an budgeterat samt stéarkt
personalgrupp pga hogt tryck i verksamheten
- varav institutionsvard 12782 14061 -1 279 2447 2447 -1 279
759 Familjeratt 861 684 177 177
770 Projektmedel
771 Sarskilt boende 90864, 93712 -2 848 10578 13769 3191 343|Aldreomsorgsmedel kompenserar for 6kad personalkostnad
776 Nattlag 23170 25957 -2 787 -2 787|Okade personalkostnader for Gastis, Tasjog, Brismark
778 Trygghetsboende 1559 1507 52 52
781 Hemvard 58 967, 61 467 -2 500 3962 6 223 2261 -239|Aldreomsorgsmedel kompenserar for 6kad personalkostnad
782 Hemsjukvard 21434, 21838 -404 1080 1060 -20 -424
785 Kommunrehab 10 060 9288 772 728 404 -324 448|vakanta tjanster
Summa 359441 375881 -16 440 43777 49 380 5603] -10837

* TA=tillaggsanslag/-budget
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Socialnaimnden 2017-10-18 5
§127 Dnr 2016.51 700

Prelimindr verksamhetsprognos per september 2017

Prelimindr verksamhetsprognos per september 2017 redovisas.

Yrkande

Ordforanden yrkar att arbetsutskottet tar del av preliminar verksamhets-
prognos per september 2017.

Socialnimndens beslut

Tar del av prelimindr verksamhetsprognos per september 2017.

Justering (sign)
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§ 128 Dnr 2017.43 700

Budget och madl 2018

Redovisning lamnas 6ver budget per &ndamal aren 2016, 2017 och ar 2018.
Redovisning ldamnas 6ver forslag till mal f6r socialndimnden 2018 d&r nagra
mal har tagits bort, nagra mal har fatt ny formulering och ndgra mal har

lagts till jamfort med tidigare ar.

Forhandlingar har skett med berdrda fackliga organisationer den 11 oktober
2017.

Beredning
AU §82/2017
Yrkande

Ordforanden yrkar att socialndmnden beslutar enligt arbetsutskottets forslag
till beslut.

Socialnimndens beslut
1. Anta budget for 2018 enligt bilaga.
2. Anta mal for 2018 enligt bilaga.

3. Madlen1, 2,5, 13, 14, 15 och 16 ska redovisas till kommunfullméktige.

Beslutsexpediering
Kommunstyrelsen
Ekonomi

Justering (sign)
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2017-10-04
Forvaltning Arendenr/ diarienr
Vdérd- och socialforvaltningen 2017.43-700 Bil SN 171018 § 128
Utredare/handldggare Namnd/styrelse
Socialchef Aki Jarvinen Socialndmnden

Budget 2018

Vad hinder i verksamheten 2018
2018 ars budget har uppréaknats med ca 2,5%.
Totalt tilldelas socialndmnden 323 532 tkr.

Overgripande

Vérd- och socialforvaltningen har under senaste aret arbetat med att ana-
lysera och kartldgga de olika verksamhetsgrenarna inom socialndimndens
omrdde. Analyser visar att verksamheterna i stort dr i gott skick och drivs
med relativt god effektivitet.

Sirskilda boenden

Véardbehovsmitningar inom de sérskilda boendena har visat att tidigare
nyckeltal for grundbemanning, 0,63 tjanster per boende &r ett bra rikt-
vdarde. Grundbemanning i sarskilt boende budgeteras darfor fortsatt till
nivan 0,63 tjanst/vardtagare.

Hemvard

Arbetet med att utveckla hemtjanstverksamheten fortsatter. Inférande av
ny teknik sdsom planeringsstod, nyckelfri hemtjanst och kompetensut-
veckling for medarbetare &r viktiga parametrar for att kunna frigdra mer
tid till brukarna. Med ett vdlutvecklat stod och avlastning via korttidsbo-
endet Gastis stottar vi anhoriga i det viktiga arbetet de utfor.

Hemsjukvdrd/Kommunrehab

1 januari 2018 trdder den nya lagen om samverkan vid utskrivning fran
sluten hilso- och sjukvard ikraft. Syftet med lagen &r att patienter som
inte langre har behov av den slutna vdrdens resurser sa snart som mojligt
ska kunna ldmna slutenvarden pa ett tryggt satt, och f6r det krévs bra
samverkan mellan alla aktorer. For att mota dessa behov ska hemsjuk-
vardens organisation ses dver.

Omsorgen av funktionsnedsatta, LSS

Inom LSS dagverksamhet har ett lyckat samarbete med det lokala na-
ringslivet skapat en miangd praktikplatser och utvecklande sysselséttning
for brukare. En 6kad andel dldre brukare inom omsorgen av funktions-
nedsatta innebér att vdra boenden kommer att behova tillgdanglighets-
anpassas ytterligare. Boendeplanen for LSS-verksamheten har dérfor setts
over for att kartligga de kommande behoven.
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2017-10-04
Forvaltning Arendenr /diarienr
Vdérd- och socialforvaltningen 2017.43-700 Bil SN 171018 § 128
Utredare/handldggare Namnd/styrelse
Socialchef Aki Jarvinen Socialndmnden

Individ och familjeomsorgen/Bistand

Inom individ och familjeomsorgen har trenden med sjunkande f6rsorj-
ningsstod senaste aren brutits och kostnaden for dem som star ldngt fran
arbetsmarknaden ¢kar. Tillsammans med kommunens arbetsmarknads-
enhet planerar vi darfor att 6ka andelen extratjanster i vard- och social-
forvaltningen.

Familjevardsteam, boendestod och inrédttande av tjanst som samordnare
psykisk hélsa utgor ett viktigt forebyggande arbete for att undvika dyra
placeringar. Trots det 6kar kostnaderna for placeringar av barn och
vuxna. Analyser ska goras for att hitta mojligheter att sinka kostnaderna.
Lanets gemensamma satsning pa familjehemscentrum bidrar dock till
tarre institutionsplaceringar utanfor var kommun. Satsningen tillsam-
mans med Region Jamtland /Hérjedalen med en ungdomsmottagning i
Stromsund har okat tillgangligheten for stod och rad till ungdomar.
Bistdndsenhetens forstarks for att mota de nya kraven med infoérandet av
arbetsmetoden ”Individens behov i centrum”, IBIC, samt den nya lag-
stiftningen inom halso- och sjukvard kring utskrivningsklara patienter.

Personal

Socialndmnden ser allvarligt pa sjuktalen och under 2018 fortsitter arbetet
for att reducera sjukfranvaron. Ett 6kat fokus pa arbetsmiljofragor, ledar-
skap och kommunikation &r betydelsefullt for att starka verksamheten.

For att mota det kommande personalférsorjningsbehovet arbetar vi fort-
satt med rekrytering samt att ordna praktikplatser. Samarbete sker med
Arbetsformedling, Vard- och omsorgscollege och andra kommuner i ldnet
i olika projekt for att forbattra mojligheter att fa nya medarbetare till vard-
och omsorgsyrket.

Under 2018 berdknas bemanningsenheten vara i full drift &ven for vard-
och socialfoérvaltningen, det ska underlitta personalférsorjningen och
dven skapa fler fasta tjanster samtidigt som andelen timanstillda reduce-
ras.

Vad hidnder framat?

Ny teknik mojliggor i hogre utstrackning ett 6kat inflytande for den en-
skilda individen. I takt med att kommunens bredband forstarks ckar moj-
ligheten att ge den enskilde en mer frekvent kontakt med hemtjénst och
hemsjukvard. Forbittrad internetuppkoppling pa vara boenden skapar
forutsattningar for individer att ta del av digitala tjanster. Vilfardstek-
nologin skapar battre forutsattningar for de som vill kunna fortsitta att
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2017-10-04
Forvaltning Arendenr /diarienr
Vdérd- och socialforvaltningen 2017.43-700 Bil SN 171018 § 128
Utredare/handldggare Namnd/styrelse
Socialchef Aki Jarvinen Socialndmnden

bo kvar hemma. Teknikutvecklingen gar med snabba steg och vérd- och
socialforvaltningen deltar aktivt i olika projekt for att vara med i den ut-
vecklingen.

Sammantaget har socialndmnden ett bra utganglidge infér 2018 med en val
fungerande verksamhet med skicklig och engagerad personal vilket
kommer att resultera i god och kostnadseffektiv service till kommunens
invanare.




Vard- och socialforvaltning

Dnr 2017.43-700 Bil AU 2017-10-04 § 82 SN 2017-10-18 § 128

Chef : Aki Jarvinen Bilaga
Namnd: Socialndmnd
Ordférande: Karin Nasmark
Driftbudget (tkr)
Budget 2018 Budget 2017 Bokslut 2016

Andamal / verksamhet Kostnad Intakt Netto| Kostnad Intakt Netto| Kostnad Intakt Netto
007 Socialndmnd 924 924 900 900 964 964
197 Ledning och adm. 27 331 273| 27 058] 24502 24 5021 25737 2796 22941
700 Bistandsenhet 4 082 4 082 2 750 2 750 2 897 2 897
711 Bostad med sarskild 33399 854| 32545| 31314 589| 30725 30989 729| 30260

service, vuxna.
713 Dagverksamhet 7197 81 7116 7 249 79 7170 6 869 132 6 737
717 Pers. assistans 31271 22764 8507 27197 20938 6 259] 26576 18711 7 865
718 Stodinsatser 7632 172 7 460 7 535 7 535 6 894 99 6 795
752 Ekonomienhet 15 422 1758 13664 19101 1753 17348| 17 743 1273 16470
754 Boendesttdjare 1488 8 1480 1 455 1455 1175 1175
755 Vuxenenhet/Oppenvard 9714 775 8939 10700 888 9812 12205 2 363 9 842
756 Familjecentralen 107 107 104 104 99 99
757 Barn och familj 18 725 2447 16278] 19030 2493 16537] 21078 3183 17895




Budget 2018

Budget 2017

Bokslut 2016

Andamal / verksamhet Kostnad Intakt Netto| Kostnad Intakt Netto| Kostnad Intakt Netto
759 Familjeratt 993 993 861 861 701 701
770 Projektmedel 0 0 0 0 0 0
771 Sarskilt boende 92635 12748 79887| 90871 10585 80286 90108 11797 78311
776 Nattlag 27 356 27 3561 23170 23 170 23936 23 936
778 Trygghetsboende 1571 1571 1 559 1 559 1477 1477
781 Hemvard 61 535 5488 56047 59571 4566 55005 58500 6172| 52328
782 Hemsjukvard 21 087 1145 19942 21374 1 020| 20354 20529 1260( 19269
785 Kommunrehab 9871 295 9576 9762 430 9 332 9 356 1273 8 083
Totalt 372 340| 48808| 323532| 359005| 43341| 315664| 357 833| 49 788| 308 045
Budgetram (netto) 323 532 315 664 303 092
Nettoresultat 0 0 -4 953




Resultatrakningar (tkr)

Budget 2018 Budget 2017 Bokslut 2016
Intékter 48 808 43 341 49 788
Kostnader -372 340 -359 005 -357 833
Kapitalkostnader -247 -247 -220
Verksamhetens nettokostnad -323 779 -315 911 -308 265
Kommunbidrag - arsbudget och tillaggsanslag 323532 315 664 294 111
Kommunbidrag - kapitalkostnader 247 247 220
ARETS RESULTAT 0 0 -13 934




Dnr 2017.43-700 Bil AU 2017-10-04 § 82 SN 2017-10-18 § 128

KF Overgripande mél 2018-2019

Forslag SN 2018

Uppféljning

Fortsatt god ekonomisk hushallning

1

Kostnaden per brukare inom hemtjansten i
kommunen ska minska i forhallande till
kostnaden 2017.

KF

1 gang per ar samt
lokal uppfdljning 3 ganger per
ar

KF Prioriterade mal

Omsorgen om Tidigt forebyggande
individer och familjer och rehabiliterade
insatser ska 0ka nér
det galler barn och
unga samt vuxna

2

Kvinnor och méan upplever en markant
positiv forandring i sina liv efter kontakt
med dppenvarden.

3 ganger per ar

formaga till egen
forsorjning ska
starkas

Andelen personer som &r langvarigt
beroende (10-12 manader) av ekonomiskt
bistand ska minska i forhallande till 2017.

med KF
missbruksproblem
Kommuninvanarnas |3 1 gang per ar

4
Minst 40 % av kvinnor och méan som fatt
ekonomiskt bistand och deltagit i
trepartsmote har sysselsattning eller
minskat bidragsberoende 6 man senare.

1 gang per ar

Folkhélsa Psykisk ohalsa bland
barn och unga ska
minska

5

90 % av de ungdomar som besoker
ungdomsmottagningen i Stromsund ska
vara ndjda med besotket.

KF

3 ganger per ar

Vard och omsorg Vardtagares/brukares
inflytande 6ver sin
vardag ska oka

6

Andelen kvinnor och mén som &r
ganska/mycket ndjda med sin hemtjanst
ska uppga till minst 95 %.

1 gang per ar

7

Andelen kvinnor och man som ar
ganska/mycket ndjda med sitt sarskilda
boende ska uppga till minst 85 %.

1 gang per ar

8

Av de kvinnor och man som utifran ett
hemsjukvardsbeslut haft kontakt med
arbetsterapeut ska 80 % av kvinnor och
man ha ett individuellt formulerat mal i
patientjournalen.

1 gang per ar

9

Av de kvinnor och man som utifran ett
hemsjukvardsbeslut haft kontakt med
fysioterapeut/ sjukgymnast ska 80 % av
kvinnor och man ha ett individuellt
formulerat mal i patientjournalen.

1 gang per ar




Forslag SN inriktningsmal 2018

Forslag SN 2018

Verksamheten bedrivs med god kvalitet

10
Nattfasta for kvinnor och mén i sarskilt
boende ska i medeltal vara max 11 timmar.

2 ganger per ar

Verksamheten bedrivs med god tillganglighet

11

Vantetiden i medeltal for att fa beslut om
ekonomiskt bistand vid nybesok ska inte
overskrida 10 dagar for kvinnor och man.

1 gang per ar

12

Vantetiden i medeltal for nya vardtagare for
att fA beslut om hemtjanst i ordinart
boende ska inte dverskrida 14 dagar (10
arbetsdagar) for kvinnor och méan.

1 gang per ar

Verksamheten bedrivs pa ett tryggt och sakert

satt

13

Kvinnor och man som far hemtjanst moter i
genomsnitt hdgst 12 vardpersonal under
14 dagar.

KFE

3 ganger per ar

14

Kvinnor och mén bosatta i sarskilt boende
far sin omvardnad av i genomsnitt hogst 12
vardpersonal under 14 dagar eller hogst 50
% av den totala personalgruppen som
arbetat under 14 dagar.

KF

3 ganger per ar

15

80 % av personer 65 ar och aldre i palliativ
vard smartskattas under sista
levhadsveckan.

KF

3 ganger per ar

16
80 % av narstaende till avlidna 65 ar och
aldre har erbjudits eftersamtal.

KF

3 ganger per ar

17

75 % av kvinnor och mén som bor i bostad
med sarskild service upplever trygghet
med boendets personal.

1 gang per ar
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§129 Dnr 2017.161 761

Utbetalning av extra anslag till Sidllskapet Nya Lankarna

Socialndmnden har sedan manga dar ett samarbetsavtal med Sillskapet Nya
Liankarna, vilket bl.a. innebér att socialnimnden bidrar till verksamheten.

Pa senare tid har det framkommit att verksamheten &r underfinansierad och
under september 2017 har det uppstatt ett akut behov av extra medel. Vard-
och socialfoérvaltningen har darfor gjort en utbetalning pa 20 000 kr till fore-

ningen.

Utbetalningen bestar dels av ett forskott avseende namndens ordinarie bi-
drag till lonekostnad for det sista kvartalet 2017, dels av en summa for tack-
ande av fakturor som forfallit i september.

Aktuellt avtal med foreningen kommer att revideras infér 2018.
Forslag till beslut
Att namnden godkanner betalningen.

Yrkande

Ordforanden yrkar att vard- och socialférvaltningen far i uppdrag att ge
Séllskapet Nya Lankarna ekonomiska forutsattningar att klara verksam-
heten fram till arsskiftet 2017/2018.

Uppdra till vard- och socialférvaltningen att se 6ver hur praktiskt stod i
ekonomiska fragor kan erbjudas Sillskapet Nya Lankarna.

Uppdra till vard- och socialférvaltningen att lamna rapport vid arbetsutskot-
tets sammantrdde den 6 december 2017.

Socialnimndens beslut
1. Uppdra till vard- och socialférvaltningen att ge Séllskapet Nya Lankarna
ekonomiska forutsittningar att klara verksamheten fram till arsskiftet

2017/2018.

2. Uppdra till vard- och socialforvaltningen att se 6ver hur praktiskt stod i
ekonomiska fradgor kan erbjudas Sallskapet Nya Lankarna.

Justering (sign)
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§ 129 (forts.)

3. Uppdra till vard- och socialférvaltningen att lamna rapport vid arbetsut-
skottets sammantrdde den 6 december 2017.

Beslutsexpediering

Séllskapet Nya Lankarna
Ekonomi

Justering (sign)
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Oversyn matdistribution

Matdistribution innebdr att fardiglagade maltider férpackas och kors hem
till den enskilde som har bistandsbeslut om matdistribution. Socialnamn-
dens arbetsutskott uppdrog 2017-01-11 § 3 till vard- och socialférvaltningen
att gora en 6versyn av matdistribution efter att vissa brister uppmaérksam-
mats.

Vérd- och socialforvaltningen har i dialog med kostenheten inom teknik-
och serviceforvaltningen gjort 6versynen. Rapport och dialog kring effekti-
visering och kvalitetssdkring av insatsen har skett vid arbetsutskottets sam-
mantrdaden 2017-04-12 § 41 och 2017-09-06 § 76. Rapporten visar att det finns
atgdrder som kan sdkerstilla att alla som har beslut om matdistribution far
tardiglagad, naringsberdknad mat i réatt konsistens levererad till hemmet.

Atgirder som kan effektivisera och kvalitetssikra processen

e Information till den enskilde om hur matdistribution fungerar redan i
samband med ansckan och utredning.

e Samlad skriftlig information fran bada férvaltningarna.

e Fortydliga villkor for insatsen matdistribution.

e Kunna pédborja insatsen kort efter bistdndsbeslut s att till exempel ut-
skrivningsklara personer kan fa mat vid hemkomst fran slutenvard.

e [Erbjuda samma mat som serveras i kommunens dldreboenden med
nagon dags forskjutning av matsedel.

e Infora matabonnemang istéllet f6r veckobestillningar.

e Nyckeloverenskommelse for séker leverans av matlddor.

Atgirderna innebir att
e Kvinnor och mén i ordindrt boende med beslut om matdistribution
erbjuds samma matsedel som serveras i kommunens dldreboenden
med ndgon dags forskjutning av matsedel.

e Matabonnemang infors istillet for nuvarande bestdllningsforfarande
vilket innebdr att den enskilde bestéller fardiglagad mat i matlddor
enligt de alternativ som medges fran kostenheten.

e Hela processen kring matdistribution effektiviseras och flera led i
processen skalas bort.

e Det krangliga och osékra systemet med bestéllningslistor tas bort.

e Vissa arbetsmoment for kostpersonal och hemtjanstpersonal kan
utga. Den enskilde i ordindrt boende avgor sjalv hur manga matlador
som behovs.

Justering (sign)
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e Utbudet av matritter blir likvardigt som i kommunens dldreboenden.
Forandringarna sédkrar att leveranser av matlador verkligen nér fram

till den enskilde.
Beredning

AU § 87/2017

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialndmnden beslutar enligt arbetsutskottets forslag
till beslut nér det géller punkt 1 och punkt 3 samt att uppdra till vard- och

socialforvaltningen att fortsétta arbetet med kvalitetssakring av matdistri-
bution i kommunen.

Socialnimnden beslut

1. Ta del av de atgdrdsforslag som vard- och socialférvaltningen tagit fram i
dialog med teknik- och serviceforvaltningen.

2. Uppdra till vard- och socialforvaltningen att fortsitta arbetet med
kvalitetssdakring av matdistribution i kommunen.

3. Aterkomma med rapport vid arbetsutskottets ssmmantride i maj 2018.

Beslutsexpediering
Vérd- och socialférvaltningen
Teknik- och servicefoérvaltningen

Justering (sign)
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§131 Dnr 2017.168 739

Internkontroll delade turer och helgarbete i hemtjinst och
sdarskilt boende

Socialndmnden faststédllde internkontrollplan fo6r 2017 den 23 februari 2017
§ 19.

Antal delade turer och férekomst av arbete varannan helg i hemtjénst och
sdrskilt boende rapporteras till socialndmnden 2 ganger per &r, i april och
oktober.

Forslag till beslut

Socialndmnden tar del av och godkdnner redovisningen, bilaga.

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialndimnden beslutar enligt forslag till beslut.

Socialnimndens beslut

Tar del av och godkdnner redovisningen, bilaga.

Justering (sign)



ig%%unnds TJANSTESKRIVELSE Sidan 1 av 4
AN Sircimicn tjiclte Datum
g 2017-10-09
Forvaltning Arendenr/ diarienr
Vard- och socialforvaltningen Dnr 2017.168-739 Bil SN 2017-10-18 § 131
Utredare/handldggare Namnd/styrelse
Gudrun Ojbrandt Socialndmnden

Rapport internkontroll

Process/rutin
Delade turer och varannan helgarbete i hemtjanst och sarskilt boende.
Vad kontrolleras

Delade turer och varannan helgarbete i sdrskilt boende ska fortsatta att
minska.

Frekvens
Tva ganger per ar
Hur sker kontrollen

Enhetschefer lamnar uppgifter till verksamhetscontroller som samman-
staller.

Resultat/Utfall

Delade turer hemtjinst

Antalet delade turer har 6kat inom tre enheter och minskat inom tre en-
heter jamfort med forra mattillfdllet. Skillnaderna dr sma. Fran en enhet
saknas uppgift och en enhet har inga delade turer.

Delade turer hemtjanst,
antal under en schemaperiod
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Forvaltning Arendenr/ diarienr
Vard- och socialférvaltningen
Utredare/handldggare Namnd/styrelse
Gudrun Ojbrandt Socialndmnden

Helgarbete hemtjinst

Fran en enhet saknas uppgift. En enhet uppger arbete varannan helg, en
enhet glesare helgtjanstgoring dn varannan helg och 6évriga har blandad
tjanstgoring, exempelvis varannan/ var tredje helg.

Helgarbete hemtjanst

2014-12 2015-12 2016-02 2016-09 2017-03 2017-10

Backe/Rossbn r ¢ e @ Q ¢
Hammerdal O O O O
Hoting Q
Morddstra @ @ @ @] Q @
Strombacka @)
Sydvistra O O O O O
Tasjodalen Q O
Frostviken ! O
Teckenforklaring Q arbete varannan helg forekemmer inte

@ arbete varannan helgfar delar av personalen

@ arbete varannan helgfor all personal

Delade turer sirskilt boende
Antalet delade turer har 6kat inom en enhet och minskat inom tva enheter
jamfort med forra mattillfallet. Inom fyra enheter dr nivén oforandrad.

Delade turer sarskilt boende,
antal under en schemaperiod
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Forvaltning Arendenr/ diarienr

Vard- och socialférvaltningen

Utredare/handldggare Namnd/styrelse

Gudrun Ojbrandt Socialndmnden

Helgarbete sdrskilt boende

En enhet uppger glesare helgtjanstgoring dn varannan helg, tvd enheter
har varannan helg och ¢vriga fyra har blandad tjanstgoring, exempelvis
varannan/var tredje helg.

Helgarbete sarskilt boende

2014-12 201512 2016-03 2016-10 2017-03 2017-10

Brismarksgarden| @ @ @ @
Granbacken @ @ @ Q@ Q@ ()
Levinsgarden @ @ @ @ ) @
Solbacken @ @ @
Tasjogarden @ @ Qo @ @ @
Ashamra @ @ @ @ Q @
Alvgirden (] [ @ 0
Teckenfdrklaring & arbete varannan helgférekommer inte

arbete varannan helg for delar av personalen

& arbete varannan helgfar all personal

Analys/kommentar

Liksom vid tidigare maittillfdllen finns manga kreativa l6sningar och olika
torslag i arbetsgrupperna for att kunna lagga schema pa ett &andamalsen-
ligt sétt. De flesta av vardpersonalen vill hellre arbeta delade turer dn
varannan helg. Manga arbetar ocksa hellre delad tur under veckodagar
for att £ fler lediga dagar. Ndgra vill ddaremot slippa delade turer och f6-
redrar langa arbetspass for att sedan kunna vara ledig. En vanlig forlagg-
ning av helgarbete for att glesa ut tjanstgoringen dr att personalgruppen
varvar sa att de arbetar omvéxlande varannan/var tredje helg. Det finns
dven personal som viljer att arbeta varannan helg genom att ha tva ar-
betshelger i rad, dérefter tvd lediga helger. Inom nagra enheter férekom-
mer delade turer enbart pa helger utifran verksamhetens krav och i 6vrigt
utifrdn personalens nskemal.

Nar delade turer schemalédggs &dr det i syfte att med befintliga resurser
kunna fa storre personaltédthet fran morgonen samt pd eftermiddag och
kvaill ndr omvardnadsarbetet har sina toppar under dygnet. En delad tur
innebar tva korta arbetspass under samma dag med lediga timmar mitt
over dagen, exempelvis 7-11 och 16-20. For att undvika delade turer be-
hovs fler korta arbetspass som innebér fler arbetsdagar och farre lediga
dagar for personalen, oavsett om man arbetar del- eller heltid.
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Forvaltning Arendenr/ diarienr

Vard- och socialférvaltningen

Utredare/handldggare Namnd/styrelse

Gudrun Ojbrandt Socialndmnden

Minskning av varannan-helg-arbete dr schematekniskt mojligt genom att
torlagga arbete var tredje helg eller annan utglesad helgtjanstgoring. Det
medfor ldnga helgpass med manga arbetstimmar som i kombination med
kravande arbetsuppgifter kan paverka personalens arbetsmiljo negativt
da de far svart att orka med.

Bedémning

Det finns en hog medvetenhet vid varje enhet om ambitionen att hélla ner
antalet delade turer och forlagga helgarbete glesare &n varannan helg.
Krav pa begransning av antalet delade turer &r kostnadsdrivande. Utan
delade turer blir bemanningen ofta for ldg pd morgonen och sent pa ef-
termiddagen. Vardtagarnas omsorgsbehov under dygnet skulle i hogre
grad behova styra schemaldggningen for personalen. Det dr dock mycket
svart att lagga ett schema som passar vardtagarnas behov, foljer arbets-
tidslagen och samtidigt tillgodoser personalens 6nskemal. I sdrskilt bo-
ende dr det sammanlagda behovet av insatser till vardtagarna tamligen
konstant 6ver tid och schemat under olika perioder kan darfor inte skilja
sig drastiskt. Verksamheten ldgger dock stor vikt vid att schemat ska mot-
svara aktuellt behov.
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§132 Dnr 2017.169

Sammantridesdagar i arbetsutskottet och socialnamnden 2018

Datum for sammantriaden i socialndimnden och arbetsutskottet 2018 fore-

slas enligt foljande:

Januari
Februari
Mars
April

Maj

Juni

Juli
Augusti
September
Oktober
November
December

Forslag till beslut

Arbetsutskott

N

QU1 .0 W U1

Socialnimnd

24
22
21
25
23
20
22
20
17
21
19

Upprittat forslag till tidplan 2018 for arbetsutskottet och socialndmnden

godkédnns.

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialndimnden beslutar enligt forslag till beslut.

Socialnimndens beslut

Uppriéttat forslag till tidplan 2018 for arbetsutskottet och socialnamnden

godkanns.

Beslutsexpediering
Kommunkansliet

Justering (sign)
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Aktuell information

Socialchef och ordforande lamnar aktuell information for socialndmndens
ansvarsomrade:

Traff med revisorerna
Ordforande och socialchef deltog i traff vecka 41.

Kostnadsutjamningssystem

Kommunalrad Susanne Hansson har bjudit in utredare Hakan Sérman till
kommunen den 25 oktober 2017 for att prata om kostnadsutjgmningssyste-
met. Ekonomiavdelningen kommer att delta vid besoket.

Organisationsforindring inom vard- och socialférvaltningen

Forhandlingar har genomforts med bertrda fackliga organisationer.

o Tre distrikt istéllet for fem.

e En distriktschef for Hoting/ Tdsjo-omradet istéllet for tva.

e En distriktschef for Stromsund istéllet for tva.

e Hemsjukvarden (distriktsskoterskor, distriktssjukgymnaster och arbets-
terapeuter) samlas under separat ledningsorganisation som centreras till
Stromsund.

e Tjanst inrédttas som ska ansvara for teknikstod inom dldreomsorgen.

¢ Tjanst inrédttas som bitrddande forvaltningschef och verksamhetschef for
dldreomsorgen.

Lagen om samverkan vid utskrivning fran hilso- och sjukvard - LOSUS
Regeringen foreslar att nuvarande betalningsansvarslag upphéavs och ersétts
av en ny lag - LOSUS. Syftet dr att genom gemensamt ansvar astadkomma
en god vard och en trygg och sdker utskrivning for personer som inte langre
har behov av slutenvdrden. Lagen trader i kraft 1 januari 2018.

I skrivargrupp for ldnet deltar Asa Engman och Gudrun Ojbrandt. Ambi-
tionen inom regionen &r att mer vard ska utforas i hemmen. 16 mobila team
finns inom Region Jamtland / Harjedalen.

Tillnyktringsenheten TNE

Den 10 oktober 2017 genomfordes ett telefonmote mellan tjanstemanna-
gruppen och politiska ledningsgruppen i sociala vard- och omsorgsgruppen,
SVOM, inklusive polisen. Flera kommuner vill avsluta det forldngda avtalet
som loper ut den 31 oktober. Tjanstemédnnens arbetsgrupp som utsetts av

Justering (sign)
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SVOM har triffats en gang och konstaterat att det inte finns mojlighet att
kunna utarbeta ett nytt avtal frdn den 1 november 2017.

Fragan kommer att diskuteras vid ndstkommande méte i SVOM, dér repre-
sentanter fran Jamtland och Viasternorrland deltar.

Justering (sign)
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§134
Anmilan av arbetsutskottets delegeringsbeslut vid samman-
tride den 4 oktober 2017

Socialnimndens beslut

Delegeringsbesluten ldggs till handlingarna.

Justering (sign)
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§135

Beslut enligt socialnimndens delegationslista

Vard och socialforvaltningens delegationsbeslut for juli - september 2017
redovisas.

Socialnimndens beslut

Delegeringsbesluten ldggs till handlingarna.

Justering (sign)
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§ 136
Delgivningar
Dnr 2017.43 700

1. Kommunfullméktiges beslut § 63/2017 om investeringar 2018.

2. Kommunfullméktiges beslut § 68/2017 om val av erséttare i socialndmn-
den for tiden intill den 31 december 2018 efter avlidna Ingrid Nilsson (S).

3. §D A 19, Tillstandsbevis Hotel Nordica, Stromsund om servering av al-
koholdrycker den 26 augusti, 30 september 7 oktober, 28 oktober och 10
november 2017 vid Oasen och Virveln Folkets Hus.

4. §D A 20, Tillstdndsbevis hotel Nordica, Stromsund om servering av al-
koholdrycker den 25 november till den 26 december 2017 vid Oasen och
Virveln Folkets Hus.

5. § D A 21, Tillstandsbevis Hotings bil- och MC-klubb Mosquitos, Hoting
om servering av alkoholdrycker den 26 augusti och 4 november 2017 vid
Folkets Hus i Hoting.

6. §D A 22, Aterkallelse av serveringstillstind av alkoholdrycker fran och
med den 31 augusti 2017f6r RSSS Fritid AB, Jormvattnet, dd verksamhet-
en overldtits till ny dgare.

Dnr 2017.162 734

7. Skrivelse den 18 september 2017 fran Anna-Lisa Wikstrom, Stromsund,
om problem med vdrmen i ligenheterna pa Strombacka. Svar fran kom-
munalrad Susanne Hansson.

8. Skrivelse som inkom fran kommunkansliet den 6 oktober 2017 om att
Ase Ehnberg lamnar sina uppdrag for Moderaterna i Stromsunds kom-
mun.

9. Inbjudan till traff for anhoriga den 8 november 2017.

Socialnimndens beslut

Delgivningarna ldggs till handlingarna.

Justering (sign)
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§137 Dnr 2017.170 700

Tillimpning av Personuppgiftslagen i Stromsunds kommun

Enligt personuppgiftslagen, PUL, finns en principiell skyldighet att anmala
all databehandling till Datainspektionen, DI, som ska fora ett register 6ver

anmaélningarna. Om den/de personuppgiftsansvarig har utsett ett person-

uppgiftsombud och anmalt detta till DI, behover anmélningar om behand-

ling inte goras. Allmédnheten har rétt att direkt frdn den personuppgiftsan-

svarige f4 upplysningar om sadana behandlingar som inte anmalts.

Kommunstyrelsen beslutade den 27 juni 2017 att

1. Hans-Erik Jansson, verksamhetscontroller vid kommunledningsforvalt-
ningen, utses till kommunens gemensamma personuppgiftsombud.

2. Hans-Erik Jansson utses som kommunstyrelsens personuppgiftsombud.

3. Kommunstyrelsen rekommenderar nimnder och kommunala bolag att
utse Hans-Erik Jansson som personuppgiftsombud.

Forslag till beslut

Socialndmnden stéller sig bakom kommunstyrelsens beslut fran den
27 juni 2017 § 105 och utser Hans-Erik Jansson, verksamhetscontroller vid
kommunledningsférvaltningen, till socialndimndens personuppgiftsombud.

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialnamnden beslutar enligt forslag till beslut.

Socialnimndens beslut

Staller sig bakom kommunstyrelsens beslut fran den 27 juni 2017 § 105 och
utser Hans-Erik Jansson, verksamhetscontroller vid kommunledningsfor-
valtningen, till socialndimndens personuppgiftsombud.

Beslutsexpediering
Kommunstyrelsen
Verksamhetscontroller Hans-Erik Jansson

Justering (sign)
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§ 138 Dnr 2017.171 763

Revidering av reglemente samt taxa for socialnamnden - Ny lag
om elektroniska cigaretter

Den 1 juli 2017 tradde lagen (2017:425) om elektroniska cigaretter och pa-
tyllningsbehallare i kraft. Enligt denna lag har kommunen ett tillsynsansvar
gdllande e-cigaretter och pafyllningsbehdllare pa forsaljningsstallen. Kom-
munen ska dven ta emot anmélan om forséljning av e-cigaretter och pafyll-
ningsbehallare fran naringsidkare.

Kommunfullméktige har att utse den ndmnd som ska tilldelas tillsynsansva-
ret for den nya lagstiftningen. Berérd namnd beslutar i sin tur om delega-
tionsordning och tillsynsplan.

Socialndamnden har idag bland annat tillsynsansvaret for tobaksforsiljning
enligt tobakslagen. Hanteringen av e-cigaretter och forsaljning till konsu-
ment sker oftast pd samma forsaljningsstédllen som tobaksprodukter och lag-
stiftningen &r i det ndrmaste identisk.

Miljo- och byggavdelningen limnar foljande forslag till beslut till kom-
munstyrelsen

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmiktige besluta att:

Uppdra till socialndmnden att fullgéra kommunens uppgifter avseende Lag
(2017:425) om elektroniska cigaretter och pafyllningsbehallare.

Reglemente for socialnimnden, Del 1, § 2 kompletteras med:
tillsyn och sanktioner enligt Lag (2017:425) om elektroniska cigaretter och
pafyllningsbehéllare.

En ny produktgrupp; e-cigaretter eller pafyllningsbehallare infors i taxa Id
nr 7:7 B med en arsavgift pa en timme och att for tillsyn vid uppfoljning av
brister eller vid befogade klagomal debiteras faktisk tillsynstid.

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialndimnden stéller sig bakom forslaget om att en
ny produktgrupp; e-cigaretter eller pafyllningsbehdllare infors i taxa Id nr
7:7 B med en drsavgift pa en timme och att for tillsyn vid uppfoljning av
brister eller vid befogade klagomal debiteras faktisk tillsynstid.

Justering (sign)
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§ 138 (forts.)

Socialnimndens beslut

Stéller sig bakom forslaget om att en ny produktgrupp; e-cigaretter eller pa-
tyllningsbehallare infors i taxa Id nr 7:7 B med en arsavgift pa en timme och

att for tillsyn vid uppfoljning av brister eller vid befogade klagomal debite-
ras faktisk tillsynstid.

Beslutsexpediering
Miljo- och byggavdelningen
Kommunstyrelsen

Justering (sign)
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