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Aki Jarvinen, avgaende socialchef, §§ 18-20

Veronica Sjoberg, kvalitetsutvecklare, §§ 21-27
Lena Norrman, enhetschef, §§ 22-25




AN Stromsunds
I »

Moty
N Siracimien tielte
e

Socialnimnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum Blad nr

2019-02-20 3

§18

Godkidnnande av foredragningslista
Extradrende sekretesslistan:

e Yttrande med stod av 17 a § folkbokforingslagen.
Tillagg till forteckning delegationsbeslut:

e Skrivelse till Skatteverket om upplysningar i samband med personut-
redning.

e Beslut den 15 februari 2019 om placering pd HVB-hem.

e Beslut den 18 februari 2019 om placering pd HVB-hem.

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialnamnden godkanner foredragningslistan.

Socialnimndens beslut

Socialndmnden godkénner foredragningslistan.

Justering (sign)
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§19 Dnr 2019.34 700

Verksamhetsredovisning Bistindsenheten 2018
Redovisning ldamnas 6ver 2018 ars verksamhet inom bistandsenheten.

o Arets handelser.

o Beslutsstatistik.

e Personal, bemanning och kompetens.
e Kuvalitet, brukarundersokningar

¢ Internkontroll och egenkontroll.

e Ekonomiskt utfall och eventuella forslag till budgetanpassningar.
e Mal och resultat.
e Framtiden och utvecklingsbehov.

Forslag till beslut
Socialndmnden tar del av verksamhetsredovisning for bistdndsenheten 2018.

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialndmnden tar del av och godkanner verksam-
hetsredovisning for bistdndsenheten 2018.

Socialnimndens beslut

Socialndmnden tar del av och godkdnner verksamhetsredovisning for bi-
stdndsenheten 2018. Bilaga.

Justering (sign)
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Forvaltning Arendenr/ diarienr

Vard- och socialférvaltningen 2019.34-700 Bil 2019-02-20 § 19
Utredare/handldggare Namnd/ styrelse

Magnus Ahlstrand Socialndmnden

Bistandsenhetens verksamhetsredovisning for 2018

Arets hindelser i stort

Bistandsenheten har under 2018 bestdtt av 8 handldggare, varav tva bor-
jade sina anstéllningar under 2018. Fem handldggare har arbetat med &ren-
den enligt SoL (socialtjanstlagen), tva handldggare har arbetat med LSS (lag
om stod och service) och en handldggare har arbetat med projektet IBIC
(Individens behov i centrum).

Enhetens forbrukning av medel slutade 4 202 000 kr. Budget var 4 082 000.

Enheten arbetar utifrdn en prioritetsordning dér vdrdplaneringar i sam-
band med hemgdng fran sjukhuset, korttidsplatser och nya ansckningar
om hemtjénst dr hogst prioriterade. Prioriteringen av arbetsuppgifter har
bidragit till att den enskildes behov har kunnat métas och enheten har inte
tatt ndgot betalningsansvar i samband med vardplaneringar. Trycket pa
bistdndsenheten har varit hogt och det har inneburit att 6vriga arbetsupp-
gifter langre ner i prioriteringen tidvis fatt sta tillbaka, det géller exempel-
vis hemtjanstbeslut i sdrskilt boende och uppféljningar av hemtjanstbeslut.

Det har under aret varit ett stort behov av korttidsplatser och rum i de
sdrskilda boendena har aterkommande anvints som korttidsplats. Det har
i sin tur paverkat inflyttning for dem som beviljats sarskilt boende.

Under aret har bistdndsenhetens lokaler renoverats. Handldggarna har
delat kontor for att kunna sitta kvar samtidigt som renovering skett. Pa
olika sétt har arbetsforhallandena paverkat enhetens arbete.
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Vard- och socialférvaltningen 2019.34-700 Bil 2019-02-20 § 19
Utredare/handldggare Namnd/ styrelse
Magnus Ahlstrand Socialndmnden
Beslutsstatistik
Antal Sol-beslut 2018
Bifall Personer Kvinnor Man Avslag
Hemtjdnst 471 302 177 125 2
Sarskilt boende 78 77 43 34 4
Korttidsboende 387 162 75 87 0
Trygghetslarm 393 260 152 108 0
Maltidsservice 202 136 71 65 0
Kontaktperson 9 8 2 6 0
Ledsagning 3 3 1 2 0
Avlastning i hem- 10 5 2 3 0
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Forvaltning Arendenr/ diarienr

Vard- och socialférvaltningen 2019.34-700 Bil 2019-02-20 § 19
Utredare/handldggare Namnd/ styrelse

Magnus Ahlstrand Socialndmnden

Antal SoL-beslut per dr

2014 2015 2016 2017 2018

Hemtjanst 543 397 323 363 471
Sarskilt boende 75 79 77 86 78
Korttidsboende 314 342 295 301 387
Trygghetslarm 397 313 258 302 393
Maltidsservice 227 169 143 136 202
Kontaktperson 2 1 2 6 9
Ledsagning 9 6 1 1 3
Avlastning i hem- 12 7 3 8 10
met
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Forvaltning Arendenr/ diarienr
Vard- och socialférvaltningen 2019.34-700 Bil 2019-02-20 § 19
Utredare/handldggare Namnd/ styrelse
Magnus Ahlstrand Socialndmnden
Antal LSS-beslut 2018
Bifall = Personer Kvinnor | Man Avslag
Rad och stod 0 0 0 0 0
Personlig assistans 2 2 0 2 0
Ledsagarservice 5 5 0 5 0
Kontaktperson 2 2 1 1 0
Avlosarservice 1 1 0 1 0
Korttidsvistelse 5 5 3 2 0
Korttidstillsyn 0 0 0 0 0
Boende elevhem 0 0 0 0 0
Boende vuxna 7 7 1 6 0
Daglig verksamhet 6 6 1 5 0
ANTAL BESLUT LSS 2018
Bifall Personer Kvinnor Man = Avslag
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Forvaltning Arendenr/ diarienr

Vard- och socialférvaltningen 2019.34-700 Bil 2019-02-20 § 19
Utredare/handldggare Namnd/ styrelse

Magnus Ahlstrand Socialndmnden

Antal LSS-beslut per dr

2015 2016 2017 2018

Rad och stod 2 0 0 0
Personlig assistans 2 6 4 2
Ledsagarservice 2 1 1 5
Kontaktperson 4 13 17 2
Avlosarservice 0 0 0 1
Korttidsvistelse 12 5 7 5
Korttidstillsyn 0 1 0 0
Boende elevhem 7 2 0 0
Boende vuxna 9 5 4 7
Daglig verksamhet 4 5 3 6

ANTAL BESLUT PER AR (LSS)

2015 =2016 =2017 © 2018

Antal beslut

Typ av insats
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Forvaltning Arendenr/ diarienr

Vard- och socialférvaltningen 2019.34-700 Bil 2019-02-20 § 19
Utredare/handldggare Namnd/ styrelse

Magnus Ahlstrand Socialndmnden

Personal, bemanning, kompetens

Enhetens ordinarie bemanning var 2017 sju arsarbetskrafter. Av dem ar-
betade fem med Sol, en med LSS och en med IBIC. Under 2018 har be-
manningen utokats med en medarbetare. Tva personer nyanstilldes,
varav en for att tacka en vakans, och efter detta har det varit atta handlag-
gare pa bistandsenheten.

En av handldggarna har avsatt sin arbetstid for att arbeta med inférandet
av IBIC. En handlédggare, som arbetat 50%, har arbetat med administra-
tiva uppgifter och handlaggning framst for att avlasta LSS-handlaggaren.
Séledes har fem drsarbetskrafter under 2018 efter nyanstéllningarna arbe-
tat med SoL, cirka 1,5 med LSS och en med IBIC.

Handldggarna har under 2018 deltagit i flera utbildningar och néitverks-
traffar. Under var och host har det varit ndtverkstraffar inom lanet for bi-
stdndshandldggare (SoL), LSS (ndtverk och juridisk handledning) och
IBIC. I november hade enheten en planeringsdag. Under hosten 2018 dter-
upptogs gruppens handledning med en ny handledare efter ett uppehall
sedan sommaren 2017, da den férre handledaren slutade. Tva handlag-
gare deltog p4 Aldreomsorgsdagarna i Stockholm. Alla handlidggare fick
en hel utbildningsdag om dldreomsorg i fordndring och LOSUS, den nya
lagen som ror bl. a. vardplaneringar. Nagra av handldggarna har gatt pa
utbildning om vald i néra relationer och en av dessa handldggare gick
dédrefter en utbildning i FREDA.

Andra kompetenshojande utbildningar som ndgra av handlédggarna delta-
git i &r demensutbildning, foreldsning om konsdysfori, Hjarnkoll, HLR
och webbutbildning om autism. Ansvarig handldggare for IBIC har gatt
Socialstyrelsens processledarutbildning och Tietos grundkurs for system-
ansvar i Procapita. Samtliga handldggare har fatt internutbildning om
IBIC. De tva handldggare som dr superanvandare i vardplaneringssyste-
met Lifecare har utbildats och deltagit i regelbundna tréffar i Ostersund.
Den handldggare som dr sammankallande i en Posom-stodgrupp har del-
tagit vid flera traffar och i en heldagsutbildning riktad till Posom i kom-
munen. Den handldggare som dr med i anhorigstodsgruppen har deltagit
pa flera traffar om anhorigstod och varit med och ordnat en anhorigdag.
Enheten har haft APT cirka en gang i manaden, med undantag for semes-
termanaderna.

Kvalitet, brukarundersokningar, jimforelse med tidigare ar, med andra
Under 2018 har det inte gjorts ndgon undersokning av kvaliteten i det ut-
forda bistandsarbetet.
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Forvaltning Arendenr/ diarienr

Vard- och socialférvaltningen 2019.34-700 Bil 2019-02-20 § 19
Utredare/handldggare Namnd/ styrelse

Magnus Ahlstrand Socialndmnden

Internkontroll, egenkontroll

Enligt planen f6r internkontroll har bistdndsenheten rapporterat om anta-
let individuella insatser i sérskilt boende. Enheten har arbetat efter social-
namndens mal rérande handldggningstiden vid nya ansokningar om
hemtjanst.

Ekonomiskt utfall och eventuella forslag till budgetanpassningar
Bistdndsenheten har i stor utstrackning foljt budget for 2018. Forbruk-
ningen av medel slutade med cirka 120 000 kr i underskott. Den enskilt
storsta anledningen dr att enheten har utokats med en medarbetare och att
lokalerna har fardigstillts. Det har uppstatt engangskostnader for inkop av
skrivbord, kontorsstolar och mobiltelefoner, liksom datorer och andra
mobler, bl. a. till lunchrum/kdk och samtalsrum.

Mal och resultat

Ett av socialndamndens mal dr att alla som bor i sarskilt boende ska ha in-
dividuella beslut om hemtjdnstinsatser. I oktober 2018 var det 32 % som
fatt hemtjanstinsatser av de som flyttat in pa sdrskilt boende det aret. Ma-
let &r inte uppnatt, men det &r en 6kning mot 2017 da det var 16 %. Orsa-
ken till att malet inte &r uppnatt beror bl. a. pa arbetet med vardplane-
ringar och korttidsplatser.

Ett annat av socialndimndens mal dr att véantetid i medeltal for nya vardta-
gare for att fa beslut om hemtjanst i ordinédrt boende inte ska 6verskrida
10 dagar for kvinnor och man. Enligt forvaltningslagen 9 § ska ett drende
handlédggas sa enkelt, snabbt och kostnadseffektivt som méjligt utan att
rattssdkerheten eftersétts. Bistandsenheten har detta som processmal och
handldggningstiderna &r korta. Bistdndsenheten har uppnatt namndens
mal med god marginal och totalt &r handldggningstiden, med helger in-
raknade, i snitt 4,9 dagar, 5,1 for kvinnor och 4,7 for mén.

Ett tydligt allmént mal som efterstrdvas ar tidiga hemgangar fran varden
och att inte fa ndgra kostnader for betalningsansvar gentemot regionen.
Uppgiften ligger hogst upp pa enhetens prioritetsordning och upptar en
stor del av enhetens handldggarresurser. Sedan LOSUS tradde i kraft i
borjan av 2018 har kommunen firre dagar pa sig vid hemgang fran sjuk-
varden och dven helger inrdknas. Handldggarna ldagger mer tid pa vard-
planeringar och pa att bevaka vardplaneringssystemet for att hélla sig a
jour med handelser kring inneliggande patienter. Det ska vara en trygg
och sdker hemgdang for den enskilde. I enskilda fall leder bristande in-
formation till merarbete kring vardplaneringarna, vilket tar mer tid i an-
sprak fran 6vriga arbetsuppgifter.
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Vard- och socialférvaltningen 2019.34-700 Bil 2019-02-20 § 19
Utredare/handldggare Namnd/ styrelse

Magnus Ahlstrand Socialndmnden

Bistandsenheten har lyckats mycket val med att uppna malet och har lik-
som tidigare ar inte forsenat nagon utskrivning med betalningsansvar
som foljd. Det krdver &ven mycket arbete med korttidsplatser dar de med
de storsta behoven av omvdardnad tas emot efter utskrivning.

Liksom tidigare ar gors ett stort antal uppfoljningar av gillande beslut,
som sker utan att det leder till att nya beslut om insatser fattas. Det galler
sdrskilt inom LSS-omrddet dér insatserna kan strdacka sig 6ver lang tid.

Framtiden och utvecklingsbehov
Bistandsenheten foljer pa olika sdtt utvecklingen inom verksamhetens
omraden.

Implementeringen av IBIC fortsdtter under 2019. Nar utférarna fatt ut-
bildning i IBIC i borjan av 2019, borjar handldggarna ta beslut i dagens
drendehanteringssystem Procapita, som omarbetats tillfdlligt. Senare i var
ska utredningar enligt plan borja skrivas i det nya systemet Lifecare.

I slutet av mars 2019 borjar ett nytt vdrdplaneringssystem tas i bruk -
Cosmic Link 2. Tva bistandshandldggare dr metodhandledare for syste-
met och ska utbilda alla anvdndare i kommunen.

Det finns ett nytt regeringsforslag angaende insatser enligt LSS som fore-
slas trdda i kraft den 1 januari 2022. Om sd sker kommer det innebéara
stora fordndringar inom LSS. Bland annat foreslas att beslut om personlig
assistans endast ska fattas av Forsakringskassan och att médnga barn som
idag har personlig assistans istdllet kommer behtva soka en ny insats kal-
lad personligt stod till barn. Fér vuxna kommer en ny insats, personlig
service och boendestdd.
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Godkiannande av bokslut 2018
Redovisning ldamnas 6ver bokslut for 2018.

Vérd- och socialforvaltningen redovisar ett underskott om -15,5 miljoner
kronor.

e Kostnaderna for ledning och administration visar pa ett underskott om
-1,5 miljoner kronor.

e Inom individ- och familjeomsorgen tkar kostnaden for placering av
barn och vuxna vilket medfort ett underskott mot budget om ca -13,1
miljoner kronor. Ekonomienhetens kostnader for forsorjningsstod ckar
men kraftfulla insatser med extratjanster har bromsat utvecklingen och
dndamalet visar pa negativt resultat om -1,7 miljoner kronor.

e Aldreomsorgen summerar sammantaget ett underskott om -1,0 miljoner
kronor.

e Kostnaderna for personlig assistans redovisar ett underskott med -2,4
miljoner kronor.

e Hemsjukvarden inklusive kommunrehab visar 6verskott om ca +1,1 mil-

joner kronor ddr merparten av 6verskottet handlar om otillsatta tjanster
inom kommunrehab.

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialnamnden godkanner bokslut for 2018.

Socialnimndens beslut

Socialndmnden godkdnner bokslut for 2018. Bilaga.

Justering (sign)
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Stromsunds
s KOTIMUN Bokslutsrapport
# Stragjmien Uielte
2018
Vard- och socialférvaltningen
Inkl. kapitalkostnader Intakter tkr : Kostnader tkr

Budget Redov. Avvik.é Budget Redov. Avvik. Resultat.
-52523 -66186 13663 381427 410622 -29195 -15 532

ARETS HANDELSER

2018 praglades av insatser for att fa manniskor ifran forsorjningsstod till sysselsattning.
Arbetsmarknadsenhetens fokuserade arbete resulterade i att antalet statligt finansierade
extratjanster i slutet pa aret uppgick till 85 personer. Det tilsammans med véard- och
socialforvaltningens arbete med att finna nya medarbetare till &ldreomsorgen via KIVO-projektet
ledde till i att det under aret totalt fangades upp cirka 120 individer inom ramen fér en anstallning
med I6nebidrag i samverkan med kommunens olika forvaltningar. Merparten av dessa individer har
under aret kunnat forsorja sig via ett arbete istallet for passivt forsorjningsstod. Kostnadsokningen
for forsorjningsstod kunde darmed hallas tillbaka med motsvarande ca 9 mnkr i arstakt varav ca 6
mnkr under 2018. | ett steg att sakra kompetensfoérsorjningen fortsatte satsningen pa
vidareutbildning av redan anstallda vardbitraden till underskéterskor. Inom omsorgen om personer
med funktionsnedsattning har medarbetarna i dagverksamheten tillsammans med lokala féretag
fortsatt att skapa sysselséttning for brukarna. Behovet av stdd i form av gruppboende och personlig
assistans har minskat nagot under aret. Inom individ- och familjeomsorgen har ett fortsatt hogt
antal arenden medfort ett tryck pa myndighetsutdvningen. Satsningen pa samlad
dppenvardsverksamhet fortsatter och lokaler har byggts om for att skapa béttre forutsattningar for
det arbetet. Ungdomsmottagningen har haft ett 6kat antal besdkare och kommunens satsning pa
en lokal mottagning har skapat en béattre tillganglighet fér ungdomar som vill ha stéd och rad.
Funktionella och anvéndarvanliga IT-system blir allt viktigare som stdd inom alla férvaltningens
ansvarsomraden. Under aret var Stromsund delaktig i ett projekt for utvecklandet av en applikation
for vikarier inom vard och omsorg. Inom hemtjansten fortsatte arbetet med infoérandet av ett digitalt
planeringsstod.

EKONOMI

Forvaltningen redovisar ett underskott om -15,5 mnkr (2017 -12,4 mnkr). Kostnaderna for ledning
och administration visar pa ett underskott om -1,5 mnkr. Inom individ- och familjeomsorgen okar
kostnaden for placering av barn och vuxna, vilket medfort ett underskott mot budget om ca -13,1
mnkr. Ekonomienhetens kostnader for forsorjningsstdd okar, men kraftfulla insatser med
extratjanster har bromsat utvecklingen och andamalet visar p& negativt resultat om -1,7 mnkr.
Aldreomsorgen summerar sammantaget ett underskott om -1,0 mnkr. Kostnaderna for personlig
assistans tynger med -2,4 mnkr. Hemsjukvard inklusive kommunrehab visar ett Gverskott om ca
+1,1 mnkr dar merparten av 6verskottet handlar om otillsatta tjanster inom kommunrehab.

FRAMTID

| takt med att andelen &ldre 6kar och personal narmar sig pensionsalder blir personalférsorjning en
alltmer betydelsefull uppgift. Det ar viktigt att bibehalla en hog kompetens, finna nya medarbetare
samt ta val hand om dem som redan finns i verksamheten. Kravet pa en ekonomi i balans gor det
nodvandigt att fortsatta se dver verksamheten. En fortsatt satsning pa férebyggande
hemmaldsningar inom individ- och familjeomsorgen ar ndédvandig for att kunna erbjuda fler familjer
och barn stéd inom kommungransen. Ny teknik méjliggor i hdgre utstrackning ett 6kat inflytande for
den enskilda individen. Forbattrad internetuppkoppling skapar férutsattningar for individer att ta del
av digitala tjanster och aktiviteter.

Intékter tkr . Kostnader tkr .
Namnd Budget Redov. Avwvik. { Budget Redov. Avvik. }Resultat.
007 Socialnamnd 0. .00 94 96  -12: 12
0 0 0: 924 936  -12 -12

Intékter tkr . Kostnader tkr .
Administration Budget Redov. Avvik. { Budget Redov. Avvik. :Resultat.
197 Ledning ochadmin, 273 2068 1795 : 27556 30901 -3345 : -1551
-273 -2068 1795 i 27556 30901 -3345 i -1551

Intakter tkr : Kostnader tkr .
Arbetsmarknadsenheten Budget Redov. Avvik. i Budget Redov. Avvik. :Resultat.

Utskrivet 2019-02-13 08:15:11 Sida 1av 2



730 Sysselsattningsatgarder -3716 -10987 7271 9028 15138 -6110 1161

-3716 -10987 7271 i 9028 15138 -6110 i 1161

Intakter tkr . Kostnader tkr .
Individ & familjeomsorg Budget Redov. Avvik. ! Budget Redov. Avvik. :Resultat.
700 Bistandsenhet 0 0 0 4082 4202 -120 i -120
752 Ekonomienhet 1758 -2332 574 i 16030 18331 -2301 i -1727
754 Boendestod -8 -4 -4 0 1488 1346 142 i 138
755 Vuxenenhet, 6ppenvard =775 -1341 566 9700 10968 -1268 -702
756 Familjecentralen 0 0 0 107 113 -6 -6
757 Barn och familj 2447 -2675 228 i 18185 30838 -12653 ;i -12 424
7SO Famieratt 0.0 .0 95 55 _410; 410
4988 -6353 1365 | 50527 66324 -15797 i -14432

Intakter tkr : Kostnader tkr .
Stod & service Budget Redov. Avvik. i Budget Redov. Avvik. :Resultat.
711 Bostad m sarsk service 854 -1362 508 i 33399 33634 235 i 272
713 Dagverksamhet 81  -480 399 i 7197 7594  -397 | 2
717 Personlig assistans -22 763 -19735 -3028 31272 30696 576 -2 452
718 Stodinsatser 72 185 13 : 7632 6302 1330 : 1343
-23870 -21761 -2109 i 79500 78225 1275 i  -834

Intékter tkr . Kostnader tkr .
Vard & omsorg Budget Redov. Avvik. i Budget Redov. Avvik. :Resultat.
771 Sérskilt boende 12748 -15641 2893 i 92719 97318 -4599 i -1707
776 Nattlag 0 0 0 i 27359 26848 511 i 511
778 Trygghetshoende 0 -2 2 i 1571 1521 50 | 51
781 Hemvard 5488 -7867 2379 i 61577 63818 -2241 i 138
782 Hemsjukvard 1145 -1366 221 | 21073 21179 -106 i 115
785 Kommunrehab 295 142 153 : 9593 8413 1180 i 1027
19676 -25017 5341 i213892 219097 -5205 : 136

Utskrivet 2019-02-13 08:15:11 Sida 2 av 2
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Socialnimnden 2019-02-20 6
§21 Dnr 2018.45 700

Uppfoljning av mal 2018 till arsredovisningen

Socialndmnden faststidllde mal for 2018 den 18 oktober 2017 § 128.

e Socialndmnden har helt eller delvis uppnatt nio av totalt sjutton mal. Sju
av malen har inte uppnatts. For att forbattra resultatet som géller smart-
skattning, malformuleringar i journal och eftersamtal for nédrstaende till
avlidna har verksamheten under aret bland annat sett 6ver rutiner f6r
dokumentation inom hemsjukvarden.

e Verksamheten har analyserat orsaker till att personalkontinuitet inom
framfor allt hemtjanst har 6kat. I analysen framkommer att ett flertal
komplexa faktorer forsvdrar maluppfyllelsen.

e For att minska andelen personer med ekonomiskt bistdndsberoende i
kommunen har ett flertal personer fatt anstallning i extratjanster.

e Som en del i att minska nattfastan har bland annat riktlinjer f6r mat och
maltider i sarskilt boende tagits fram. Riktlinjerna ger stod i en bra pla-
nerad maltidsspridning och kreativa mellanmal for att mota individuella
behov.

e Ett mal saknar resultat for dret pd grund av att uppgifter inte har kunnat
hamtas fradn Sveriges kommuner och landstings (SKL) brukarundersok-
ning inom stod och service. Undersokningen inte har genomforts 2018.

Den 21 november § 144 gav socialndmnden vard- och socialférvaltningen i
uppdrag att dterkomma med en bredare redovisning av mal nummer 10,
angaende nattfasta, med jamforelser ndgra ar bakat. Det som framkommer
vid jamforelser dr att resultatet skiljer sig mellan enheter och 6ver tid. Vissa
enheter har tydligt hittat ett framgangsrikt arbetssédtt medan andra har haft
svarare att halla nattfastetiden nere. Under aret har insatser gjorts med
bland annat riktlinjer f6r mat och maltider i sdrskilt boende, &ndrat métun-
derlag samt tdtare matningar for egenkontroll av verksamheten. Personal
har ocksa tillgdng till en webbutbildning om mat, ndring och undernéaring i
dldreomsorg samt att erfarenhetsutbyte om framgéangsfaktorer for ett lyckat
resultat har diskuterats.

Forslag till beslut

Socialndmnden tar del av och godkdnner uppfoljning av mal for 2018.

Justering (sign)
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§ 21 (forts.)

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialndmnden tar del av och godkéanner redovisning
om uppfoljning av mal for 2018.

Socialnimndens beslut

Socialndmnden tar del av och godkdnner redovisning om uppféljning av
mal for 2018.

Justering (sign)



Dnr 2018.45-700 Bil SN 2019-02-20 § 21

Stromsunds kommun 2019-02-20
Uppfoljning av inriktnings- och effektmal 2018
Socialndmnden
Overgripande Effektmal fran socialnimnden Resultat 2018 Niva
/Prioriterade mal fran | 2018
kommunfullmiktige
2018
1 (KF)
Fortsatt god Kostnaden per brukare inom
ekonomisk hemtjansten i kommunen ska
hushallning minska i forhéllande till kostnaden

2017.

Resultat:

2018: 411 kr/bistandsbeslutad
timme

2017: 423 kr/bistandsbeslutad
timme

Lokal mdtning

Analys och forbittringsatgiarder: Médtningen baseras pa beslutad tid
for hemtjanst, delegerad tid for hemsjukvérd och personalkostnader
for dagpersonal. Mitningen gors lokalt.

KF Prioriterade mal

Omsorg om individer och familjer

Tidigt forebyggande
och rehabiliterade
insatser ska 6ka nar
det giller barn och
unga samt vuxna
med
missbruksproblem

2 (KF) En 6kning med 7
Kvinnor och min upplever en steg dr en
markant positiv forandring i sina | indikation pd att
liv efter kontakt med behandlingen ger
Oppenvarden. god effekt.

Resultat:

2018: Forandringen i positiv
riktning har for kvinnor okat i
medel 9,2 steg och for mén 8,8 steg.

Lokal mdtning

Analys och forbittringsatgarder: Matningen har gjorts med
standardiserat matinstrument i samband med samtalskontakt med
Oppenvarden for personer med missbruksproblematik. Totalt 31
personer har fatt insatsen. Skattning sker vid varje samtal och visar
om det sker en positiv forandring och inom vilket omrade
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Stromsunds kommun 2019-02-20

forandringen sker med klientens behandling. En 6kning pa 7 steg efter
4-6 samtal dr en indikation pa att behandlingen har en god effekt.

Kommuninvanarnas 3

formaga till egen Andelen personer som &r
forsorjning ska langvarigt beroende (10-12
starkas manader) av ekonomiskt bistand

ska minska i forhallande till 2016.

Resultat:

2017: kvinnor 21 %, mian 19 %
(liknande kommuner 27% for bade
kvinnor och mén).

2016: kvinnor 19 %, mian 19 %
(liknande kommuner kvinnor 23 %,
mén 25 %).

Miitvérden i Kolada
Analys och forbittringsatgarder: Samverkan sker med AF och FK for
att hitta andra forsorjningsmojligheter for personer med ldngvarigt
ekonomiskt bistdnd.

4

Minst 40 % av kvinnor och mén
som fatt ekonomiskt bistdnd och
deltagit i trepartsmote har
sysselsdttning eller minskat
bidragsberoende 6 man senare.

Resultat:

2018: 67 % av kvinnor och 58% av
man har sysselsattning eller
minskat bidragsberoende 6 man
senare.

Lokal mdtning

Analys och forbittringsatgiarder: Malet har uppnatts och arbetsséttet
trepartssamtal fortsdtter d& det ger goda resultat.

Folkhilsa

Psykisk ohilsa bland | 5 (KF)

barn och unga ska 90 % av de ungdomar som bestker

minska ungdomsmottagningen i
Stromsund ska vara ndjda med
besoket.
Resultat:

2018:100% av de ungdomar som
besokte ungdomsmottagningen &r




Stromsunds kommun

Dnr 2018.45-700
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nojda eller mycket nojda med
besoket.
Lokal mditning

Analys och forbattringsatgarder: Matningen har skett genom en
enkédt som delats ut till ungdomar som besokt ungdomsmottagningen
under tre perioder 2018. Totalt 54 ungdomar fick enkéiten varav 52
svarade. Ett visst bortfall har forkommit da flickan/pojken besokt
lakare och enkét da missats att lamnas ut.

2018 &r forsta aret som méatningen genomfors varfor det saknas

jamforande resultat.

Vard och omsorg

Virdtagares/brukar-
es inflytande over
sin vardag ska oka

6

Andelen kvinnor och mén som ar
ganska/mycket néjda med sin
hemtjénst ska uppga till minst

95%.

Resultat:
2018: Andel som svarat positivt;
kvinnor 97 %, man 88 %.

Miitvirden frin socialstyrelsens
brukarenkdit

Malet delvis
uppnatt

Analys och forbattringsatgarder: Resultatet kommer fran
Socialstyrelsens enkat 2018 ”Vad tycker de

dldre om &dldreomsorgen?” Enkéten riktar sig till kvinnor och mén
over 65 ar med hemtjanst. Svarsfrekvensen var 56%, varav 65 % av
kvinnorna och 69 % av médnnen besvarat enkiten sjalv eller
tillsammans med ndgon annan och 6vriga (35 % respektive 31 %)

besvarats enbart av annan.

7

Andelen kvinnor och mén som ar
ganska/mycket ndjda med sitt
sdrskilda boende ska uppga till
minst 85 %.

Resultat:
2018: Andel som svarat positivt;
kvinnor 80 %, min 86 %.

Mitvirden frin socialstyrelsens
brukarenkdt

Malet delvis
uppnatt

Analys och forbittringsatgarder: Resultatet kommer fran
Socialstyrelsens enkat 2018 “Vad tycker de
dldre om dldreomsorgen?” Enkéten riktar sig till kvinnor och mén
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bosatta i sarskilt boende. Svarsfrekvensen var 44 % varav 50 % av
kvinnorna och 33% av mannen besvarat enkéten sjilv eller
tillsammans med ndgon annan och 6vriga (50 % respektive 67 %)
besvarats enbart av annan. Mdnga i malgruppen har svérigheter att
besvara fragor i enkétform. Svaren indikerar i stor utstrdackning vilken
uppfattning anhoriga har.

8

Av de kvinnor och mén som
utifran ett hemsjukvardsbeslut haft
kontakt med arbetsterapeut ska 80
% av kvinnor och man ha ett
individuellt formulerat mal i
patientjournalen.

Resultat:

2018: 68 % av kvinnorna och 64% av
méinnen har ett individuellt
formulerat mal i patientjournalen.

Lokalt mitt, lokal undersokning

Analys och forbittringsatgirder: Journalen &r gemensam for hélso-
och sjukvardspersonal. Resultatet baseras pa ett slumpmassigt urval
om 10 procent av alla personer som under 2018 fatt hemsjukvard fran
arbetsterapeut. En bredare journalgranskning har genomforts.
Malformuleringar i patientjournalen har granskats bade i hédlsoplanen
och i de ordinationer som &r kopplade till arbetsterapeutiska insatser.
Resultatet har forbattrats nagot men malet har inte natts. Kvaliteten pa
malformuleringar varierar generellt. Resultatet dterfors till
verksamheten for fortsatt arbete med forbattringsdtgarder.

9

Av de kvinnor och mén som
utifran ett hemsjukvardsbeslut haft
kontakt med fysioterapeut/
sjukgymnast ska 80 % av kvinnor
och mén ha ett individuellt
formulerat mal i patientjournalen.

Resultat:

2018: 53% av kvinnorna och 50% av
méannen har ett individuellt
formulerat mal i patientjournalen.

Lokalt mitt, lokal undersokning

Analys och forbittringsatgirder: Journalen &r gemensam for hélso-
och sjukvardspersonal. Resultatet baseras pa ett slumpmassigt urval
om 10 procent av alla personer som under 2018 fitt hemsjukvard fran

4
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fysioterapeut. En bredare journalgranskning har genomforts.
Malformuleringar i patientjournalen har granskats bade i hédlsoplanen
och i de ordinationer som dr kopplade till fysioterapeutiska insatser.
Resultatet har forbattrats nagot men malet har inte natts. Kvaliteten pa
malformuleringar varierar generellt. Resultatet dterfors till
verksamheten for fortsatt arbete med forbattringsdtgarder.

Socialndimndens inriktningsmal

Verksamheten
bedrivs med god 10 Malet &r
kvalitet Nattfasta for kvinnor och man i delvis
sdrskilt boende ska i medeltal vara uppnatt
max 11 timmar.
Resultat:
2018: Medeltal for kvinnor dr 10,46
timmar och for min 11,28 timmar.
Lokal mdtning
Analys och forbattringsatgarder: Lokal métning har skett tva ganger
under dret. Under aret har riktlinjer f6r mat och maltider tagits fram
for sarskilda boenden. Har finns rekommendationer for
maltidsspridning och forslag till kreativa losningar for att battre mota
den enskildes behov och nskemal vid mellanmal/ nattmal.
Implementering av nytt méatningsunderlag och riktlinjer pagar.
Verksamheten 11 Det senaste
bedrivs med god till- | Vantetiden i medeltal for att fa resultatet som
gianglighet beslut om ekonomiskt bistdnd vid | publicerats
nybesok ska inte 6verskrida 10 oktober 2018
dagar for kvinnor och mén. gdller 2017.
Resultat:

2017: Medelvarde kvinnor 14
dagar, mén 12 dagar (liknande
kommuner kvinnor 15 dagar och
mién 21 dagar)

Miitvdrden frin Kkik

Analys och forbattringsatgarder: Fram till 2017 maéttes tid fran forsta
kontakt till beslut om ekonomiskt bistdnd. Efter det mits
genomsnittligt antal dagar fran ansokan till dess att beslut om
forsorjningsstdd har fattats. Ingen forandring mellan 2016 och 2017.
Malet uppfylls inte och kan ha sin forklaring i att bemanningen inte
varit fulltalig.
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12

Vintetiden i medeltal for nya
vardtagare for att fa beslut om
hemtjéanst i ordindrt boende ska
inte 6verskrida 14 dagar (10
arbetsdagar) for kvinnor och man.

Resultat:

2018:

Tid fran ansokan till beslut om
insats dr i medeltal 5,1 dagar for
kvinnor och 4,7dagar fér man.

Lokalt matt, lokal undersokning

Analys och forbittringsatgarder: Totalt 70 ansokningar om hemtjanst
har handlagts under aret vara av 50% kvinnor av de sokande &r
kvinnor och 50% man.

Verksamheten
bedrivs pa ett tryggt
och sikert sitt

13 (KF)

Kvinnor och mén som fér
hemtjanst moter i genomsnitt hogst
12 vardpersonal under 14 dagar.

Resultat:

2018: Medeltal for kvinnor 17 olika
personal, for mén 16 olika
personal. (liknande kommuner
medeltal 16 for kvinnor och 13 for
maén).

Miitvirden frin Kkik, lokal métning

Analys och forbittringsatgdrder: Resultatet baseras pa métvarden
fran Kkik. Lokal métning har gjorts tre ganger under dret. Métningen
har skett av samtliga hemtjanstmottagare med dagliga insatser.

Vid behov av dubbel bemanning sker samverkan ibland mellan
enheter vilket padverkar resultatet negativt. Det samma géller enheter
med praktikanter och extratjanster. Enheter med korttidsfranvaro
paverkar resultatet i negativ riktning bdde genom ytterligare behov
personal under perioden men ocksa i vissa fall extra personal pa
grund av att bestillda pass delas av bemanningsenheten for att kunna
bemanna enligt behov. Inférandet av ruttplanering inom vissa enheter
kan paverka resultatet negativt i inledningsskedet. Resultatet aterfors
till enhetsniva for fortsatt forbattringsarbete.
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14 (KF) Malet &r
Kvinnor och méin bosatta i sdrskilt delvis
boende féar sin omvardnad av i uppnatt

genomsnitt hogst 12 vardpersonal
under 14 dagar eller hogst 50 % av
den totala personalgruppen som
arbetat under 14 dagar.

Resultat:

2018: Medeltal for bade kvinnor
och mén dr 13 personal. Medeltal
for 50 % av den totala
personalgruppen som arbetat
under 14 dagar &r 15 personer.

Lokalt mitt, lokal undersokning

Analys och forbattringsatgarder: Resultatet har tagits fram genom
lokal métning. Tre méatningar har gjorts under dret. Matning har skett
genom stickprov bland véardtagare i séarskilt boende. Enheter med
praktikanter och extratjanster har paverkat resultatet negativt. Enheter
med korttidsfrdnvaro paverkar resultatet i negativ riktning bade
genom ytterligare behov personal under perioden men ocksa i vissa
fall extra personal pd grund av att bestillda pass delas for att kunna
bemanna enligt behov. Resultatet aterfors till enhetsniva for fortsatt
forbattringsarbete.

15 (KF)

80 % av personer 65 dr och dldre i
palliativ vard smaértskattas under
sista levnadsveckan.

Resultat:
2018: 61%

Miitvirden frin Palliativregistret

Analys och forbittringsatgiarder: Resultatet baseras pa personer > 65
ar med ett forvantat dodsfall. I palliativa registret finns krav pa hur
dokumentation sker och vilka standardiserade skattningsinstrument
som ska anvandas. Verksamheten har fortfarande brister i att folja
metodiken och forbattringsarbetet samt uppfoljning behover fortsitta.
Granskning av ett urval av patienter visar dock att en stérre andel
patienter smartskattas och smértlindras dn vad som syns i registret.
Det innebir att patienter som har smarta i palliativt skede far ett
adekvat omhéndertagande och en klinisk bedomning. Resultat och
atgarder har lyfts i arbetsgrupperna under dret samt vid yrkestréff i
november 2018, vilket gett positivt resultat och maluppfyllelse for
kvartal fyra, men ej pa heldrsbasis. Forbattringsomradet for
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verksamheten handlar framst om metodiken. Resultatet aterfors till
enhetsniva for fortsatt forbattringsarbete.

16 (KF)

80 % av nirstaende till avlidna 65
ar och dldre har erbjudits
eftersamtal.

Resultat:
2018: 75%

Mitvirden frin Palliativregistret
Analys och forbittringsatgdrder: Helar: 2,8% saknar narstaende, 19,7
% finns det osdkerhet om samtal erbjudits. Resultatet baseras pa
personer > 65 ar med ett forvantat dodsfall. Resultat for 2018 har
forbattrats ndgot under 2018. 119,7 % av fallen finns osdkerhet om
samtal erbjudits. Rutiner som sdkerstiller att eftersamtal erbjuds och
dokumenteras har lyfts och diskuterats med forvaltningens
enhetschefer under dret samt vid yrkestriff inom hemsjukvarden i
november 2018, vilket gett positivt resultat och maluppfyllelse for
kvartal tre och fyra, men ej pa helarsbasis. Resultatet dterfors till
enhetsniva for fortsatt forbattringsarbete och uppféljning.

17 Resultat
75 % av kvinnor och min som bor i saknas
bostad med sirskild service
upplever trygghet med boendets
personal.

Analys och forbattringsatgarder: Brukarundersokningen inom
grupp- och servicebostdder har inte kunnat genomforas under 2018
varfor resultat saknas.
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Socialnimnden 2019-02-20 8
§22 Dnr 2018.192 700

Internkontrollplan 2019

Socialndmnden faststédllde delar av internkontrollplan f6r 2019 vid samman-
tradde den 19 december 2018 § 162. Vard- och socialférvaltningen gavs i upp-
drag att dterkomma med forslag till &ndring enligt foljande.

1. Aterkomma om punkt 2, ekonomiskt bistdnd, dokumentation i ekono-

midrenden, med urval, antal och frekvens och att barnperspektivet sér-
skilt beaktas.

Nytt forslag finns i bifogad internkontrollplan.

2. Aterkomma med forslag om internkontrollpunkt inom Arbetsmark-
nadsenheten, AME.

Vérd- och socialforvaltningen har gatt igenom processer inom arbets-
marknadsenheten och funnit det mest angeldget att handlingsplaner
upprittas for personer i arbetsmarknadsatgarder. Kontrollmomentet far
risk- och vésentlighetspoang 4 vilket d&r under den gréans pa podng 5 som
anses var den niva da nimndens kontrollatgarder behover 6vervigas.
Vérd- och socialforvaltningen kommer att félja att handlingsplaner upp-
rdttas genom sin egenkontroll.

Beredning
AU §5/2019

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialnamnden antar tillagg till internkontrollpunkt
om dokumentation ekonomiskt bistdnd samt att uppdra till vdrd- och social-
torvaltningen att dterkomma for diskussion om internkontrollpunkt for
AME vid arbetsutskottets sammantrédde den 6 mars 2019.

Justering (sign)
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§ 22 (forts.)

Socialnimndens beslut

1. Socialndmnden antar tilldgg till internkontrollpunkt om dokumentation
ekonomiskt bistand. Bilaga.

2. Socialndmnden uppdrar till vard- och socialférvaltningen att dterkomma

for diskussion kring internkontrollpunkt f6r AME vid arbetsutskottets
sammantrdde den 6 mars 2019.

Beslutet skickas till
Vérd- och socialférvaltningen

Justering (sign)




Socialnamnden

Internkontrollplan 2019 med risk- och vasentlighetsbedémning Dnr 2018.192-700 Bil SNau 190206 § 5
Bil SN 190220 § 22

Process Kontrollmoment Kontrollansvar Frekvens, Metod Rapportering till, | Vasentlighet
(rutin/system) antal tidpunkt / risk
ganger
per ar
Uppfolining av namndens | Genomgang av beslut Namndsekreterare 4 Genomgang av Arbetsutskott 5
beslut tagna i arbetsutskott och protokoll/bilagor
namnd Okt - Dec Mars
Jan - Mars Juni
Apr - Juni September
Juli - Sept December
Ekonomiskt bistand, Granskning enligt Kvalitetsutvecklare/ 4 Stickprovskontroll | Socialndmnd 5
dokumentation i upprattad checklista och 1:e socialsekreterare 20 slumpmassigt Februari
individarenden sarskilt beakta IFO utvalda arenden Maj
barnperspektivet i de Augusti
arenden dar det finns barn November
i familjen.
Skyndsamhet i Granskning av Enhetschef/Samord-nare 4 Kontroll i Procapita | Socialndmnd 7
barnutredningar utredningstider IFO i samtliga &renden | Februari
Maj
September
December
Bistandsbeslut om sarskilt | Beslut om plats i sarskilt Chef bistandsenheten 2 Kontroll i Socialndmnd 7

boende

boende fattas i tva steg;
steg 1 beslut om rétt till
plats, steg 2 insatsplan

Procapita att alla
nya beslut har
fattats i tva steg

April
November




Socialndmnden

Internkontrollplan 2019 med risk- och vasentlighetsbedémning Dnr 2018.192-700 Bil SNau 190206 § 5

Process Kontrollmoment Kontrollansvar Frekvens, Metod Rapportering till, | Vasentlighet
(rutin/system) antal tidpunkt / risk
ganger
per ar
Delegationsordning Delegationer ar aktuella Verksamhetschef IFO 1 Manuell 6versyn Socialndmnd 6
och andamalsenliga
September
Lokala Garantier beaktas i Kvalitetsutvecklare 2 Stickprov Socialndmnd 6
vardighetsgarantier genomforandeplaner
aldreomsorg Mars
November
Samordnad individuell Att en individuell plan har | Kvalitetsutvecklare 2 Enkat till berérdai | Socialnamnd 6

plan SIP

upprattats i
samordningsérenden.

férvaltningen

Mars
Sept
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§23 Dnr 2019.35 754

Internkontroll: Ekonomiskt bistand, dokumentation i ekono-
miirenden

Enligt internkontrollplan 2019 har granskning skett av ekonomiskt bistand,
dokumentation i individdrenden, med sdrskilt fokus pa barnperspektivet.

Granskning enligt uppréattad checklista ska ske av 20 slumpmaéssigt uttagna
drenden, dér orsakskoden &r arbetslos otillracklig ersédttning. Resultat fran
kontrollen ska sammanstillas och rapporteras till socialndmnden 4 ganger
per ar, i februari, maj, augusti och november.

Forslag till beslut
Socialndmnden tar del av och godkdnner redovisningen.

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialndmnden tar del av och godkanner redovis-
ningen samt att uppdra till vard- och socialforvaltningen att sdkerstélla att
barnperspektivet beaktas i alla &renden déar barn finns i familjen.

Socialnimndens beslut
1. Socialndmnden tar del av och godkdnner redovisningen. Bilaga.

2. Socialndmnden uppdrar till vard- och socialférvaltningen att sdkerstilla
att barnperspektivet beaktas i alla d&renden dér barn finns i familjen.

Beslutet skickas till
Vérd- och socialférvaltningen

Justering (sign)
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Forvaltning Arendenr/ diarienr

Vard- och socialférvaltning /IFO 2019.35-754 Bil SN 2019-02-20 § 23
Utredare/handldggare Namnd/styrelse

Lena Norrman Enhetschef/1:e soc sekr Socialnamnden

Rapport internkontroll, dokumentation i individdrenden
ekonomiskt bistand

Inledning

For att pa ett strukturerat sétt folja upp handldggningsprocessen av eko-
nomiskt bistdnd inom ekonomienheten anvéands en checklista. Vad som
kontrolleras framgar under rubriken Kontrollmoment.

Process/rutin
Att vésentlig dokumentation finns i d&renden som ror ekonomiskt bistand
Kontrollmoment

e Att det framgdr vad ansdkan avser

e att det finns aktuella utredningar som visar att rétt till bistdnd forelig-
ger

e att det finns aktuella och relevanta akt anteckningar

e att berdkningar har gjorts pa ett korrekt satt

e att det framgar vilken bedomning som handldggaren gjort

e att det framgar att barnperspektivet dr beaktat i barnfamiljer

e att det framgdr vilket beslut som tagits

Frekvens

4 ganger/ ar, februari, maj, augusti och november.
Kontrollansvar

Enhetschef

Metod/Hur sker kontrollen

Sokverktyg i Procapita. Sokning pa beslut. Listor 6ver beslut om ekono-
miskt bistdnd under perioden oktober-december 2018 har tagits fram.
Slumpvis urval av 20 dgrenden fordelade pd samtliga handldggare, dér or-
sakskoden dr arbetslos, otillracklig ersadttning. Kontroll i respektive per-
sons digitala akt av dokumentation, berdkningar och beslutsmeddelande
samt kontroll i pappersakt nér det gdller skriftlig anskan om bistand.
Bedomning enligt checklista samt notering av avvikelser ndr det géller
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Forvaltning Arendenr/ diarienr

Vard- och socialférvaltning /IFO 2019.35-754 Bil SN 2019-02-20 § 23
Utredare/handldggare Namnd/styrelse

Lena Norrman Enhetschef/1:e soc sekr Socialnamnden

vad som kontrolleras enligt ovan, men dven 6vrigt som iakttagits i sam-
band med kontrollen och som det behover foras en dialog i handlaggar-

gruppen om.

Resultat/Utfall

Maluppftyllelse
I samtliga drenden framgick det av aktanteckning eller av be- 17/20
slutsmeddelandet vad ansokan avsag. Skriftlig ansokan finns 3 delvis
ndstan alltid i akt.
I samtliga drenden fanns en aktuell utredning, uppdaterad eller | 14/20

gjord under senaste dret.

6 delvis (aldre an
ett ar)

I samtliga drenden fanns aktuella aktanteckningar 20/20
Korrekta berdkningar bedomdes finnas i samtliga drenden 20/20
Handldggarens bedomning framgick i samtliga drenden 20/20
114 av hushdllen fanns barn. I 10 av dessa hushall var ansékan | 4/20

endast om forsorjningsstod inget bistand var direkt riktat mot

barnen/barnet och barnperspektivet har ddirmed inte omnamts.

I de 4 resterande hushallen har man beaktat barnperspektivet,

14 hush med barn
(10 forsorj.stod)
6 hush saknar

bistdnd har utgetts till resa for att hamta barn, umgéngesresa, barn
glasdgon och mobler. 16 drenden ingick inga barn i hushallet.
I samtliga drenden framgick det tydligt vilket beslut som hade | 20/20

tagits

Atgirdsforslag:

¢ Genomgang av resultatet av granskningen i ekonomigruppen.

e Diskussion i gruppen om hur barnperspektivet kan beaktas samt vik-

ten av att uppdatera utredningar.
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e Straejmien tjielte Sammantriadesdatum Blad nr

Socialnimnden 2019-02-20 11
§24 Dnr 2019.36 751

Internkontroll: Skyndsamhet i barnutredningar
Socialndmndens internkontrollplan for 2019, faststdlld 19 december 2018

§ 162, innehaller ett kontrollmoment som syftar till att granska skyndsamhet
i barnutredningar.

Granskningen avser barnutredningars varaktighet. Resultat frdn kontrollen
ska sammanstéllas och rapporteras till socialndmnden 4 ganger per dr, i feb-
ruari, maj, september och december.

Forslag till beslut

Socialndmnden tar del av och godkdnner redovisningen.

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialndimnden beslutar enligt forslag till beslut.
Socialndmndens beslut

Socialndmnden tar del av och godkdnner redovisningen. Bilaga.

Justering (sign)



1 igg’r‘:ﬁl“n”ds TJANSTESKRIVELSE Sidan 1 av 4
g Straejmien tjielte ZDS;;I?OZ-ZO

Forvaltning Arendenr/ diarienr

Vard- och socialférvaltning /IFO 2019-36-751 Bil SN 2019-02-20 § 24
Utredare/handldggare Namnd/styrelse

Lena Norrman Enhetschef/1:e soc sekr Socialnamnden

Anneli Rolandsson samordnare barn och

familjegruppen

Rapport internkontroll, skyndsamhet i barnutredningar

Inledning

For att pd ett strukturerat sitt folja barnutredningarnas varaktighet. Re-
sultatet ska sammanstéllas och rapporteras till socialndmnden.

Process/rutin

Barnutredningars varaktighet, att kravet pa skyndsam handldggning ef-
terlevs och att 4 manaders gransen inte dverskrids.

Kontrollmoment

e Granskning av barnutredningars varaktighet.

Frekvens

4 gdnger/ ar, februari, maj, september och december.

Kontrollansvar

Enhetschef och samordnare barn och familjegruppen.

Metod/Hur sker kontrollen

Sokverktyg i Procapita. Sammanstéllning pa utredningars varaktighet per

typ 0-12 &r, 13-20 ar och utredningar ensamkommande.
Mitperioden avser november 2018 —januari 2019.
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Kommun g]ANSTESKRIVELSE Sidan 2 av 4
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Forvaltning Arendenr/ diarienr
Vard- och socialférvaltning /IFO 2019-36-751 Bil SN 2019-02-20 § 24
Utredare/handldggare Namnd/styrelse
Lena Norrman Enhetschef/1:e soc sekr Socialnamnden

Anneli Rolandsson samordnare barn och

familjegruppen
Resultat/Utfall
Tidpunkt for kontroll: 2019-02-06
Utredningar 0 -12 ar Period 2018-11-01-2019-01-31
Totalt 68 utredningar
22 av 68 har varit pagdende 4 manader eller mindre = 32 %
46 av 68 pagick langre 4n 4 manader = 68 %
6 utredningar har beslut om foérlangd utredningstid. Siffran inom paren-
tes anger vart dessa utredningar aterfinns.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 | >12
man | man | mdn | mdn | Man | Man | Man | man | Man | Mman | man | man | man
5 2 7 8 0 2 1 6 8 2 11 2 14

) | 6
Utredningar 13-20 ar Period 2018-11-01--2019-01-31
Totalt 34 utredningar
8 av 34 har varit pdgdende 4 ménader eller mindre = 24 %
26 av 34 pagick langre 4n 4 manader =76 %
2 utredningar har beslut om foérldngd utredningstid. Siffran inom paren-
tes anger vart dessa utredningar aterfinns.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 | >12
man | man | mdn | madn | man | Man | mdn | man | Man | man | mdn | man | man
1 2 3 2 6 2 2 4 1 2 4 0 5

(1) (1)
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Forvaltning Arendenr/ diarienr
Vard- och socialférvaltning /IFO 2019-36-751 Bil SN 2019-02-20 § 24
Utredare/handldggare Namnd/styrelse
Lena Norrman Enhetschef/1:e soc sekr Socialnamnden

Anneli Rolandsson samordnare barn och
familjegruppen

Utredningar ensamkommande Period 2018-11-01--2019-01-31

Totalt 2 utredningar

1 av 2 har varit pdgdende 4 manader eller mindre = 50 %
1 av 2 pagick langre dan 4 manader = 50 %

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 >12
man | man | man | man | man | man | man | man | man | man | man | man | man
0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0

Atgirder

I januari 2019 lamnade ndamnden ett yttrande till Inspektionen for vard
och omsorg. Tillsynen féranleddes av en anmdlan till IVO fran en enskild.
I yttrandet framgdr att kravet pa skyndsambhet inte har fullgjorts av soci-
alndimnden i Stromsunds kommun.

Namnden har haft svarigheter att uppratthalla full bemanning, det har
uppstatt vakanser beroende pa fordldraledighet och langre sjukfranvaro
och i kombination med hog drendebelastning har det paverkat utred-
ningstiderna negativt. Flera utredningar har varit komplexa och under
pagaende utredning har det tillkommit flertalet nya orosanmalningar,
vilket har férsenat helhetsbedomningen i respektive drende.

Verksamheten har sedan borjan av 2018 omorganiserats pd sa vis att barn-
och familjegruppen har tillforts en samordnare. Samordnarens funktion
dr bland annat att utveckla och finna nya arbetsmetoder for gruppen. Att
narmare folja utredningstiderna och finna metoder for att folja kravet pa
skyndsamhet dr ett omrade.

De atgédrder som namnden férutom detta vidtagit dr att handldggarna ar-
betar tva i varje drende for att undvika fordrojning av handldggningen
vid franvaro. Gruppen har veckométe déar handldggare har mojlighet till
drendeforedragning och far stod i prioritering av arbetet. Samordnaren
har aterkommande enskilda drendegenomgangar med handldggarna i
syfte att 6ka kontrollen 6ver de egna drendena. Som en extra atgiard sedan
borjan pd december 2018 har tva konsulter anlitats i syfte att handlagga

barnutredningar.
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Forvaltning Arendenr/ diarienr

Vard- och socialférvaltning /IFO 2019-36-751 Bil SN 2019-02-20 § 24
Utredare/handldggare Namnd/styrelse

Lena Norrman Enhetschef/1:e soc sekr Socialnamnden

Anneli Rolandsson samordnare barn och

familjegruppen

Det har varit svart att rekrytera medarbetare, sdrskilt med erfarenhet fran
att arbeta med barnutredningar. Det har inte heller varit mojligt att for-
starka genom att flytta resurser internt. Ijanuari 2019 blev alla tjanster
inom barn- och familjeenhetens utredningsgrupp tillsatta.
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e Straejmien tjielte Sammantriadesdatum Blad nr

Socialnimnden 2019-02-20 12
§25 Dnr 2018.40 777

Uppfoljning av lokal handlingsplan f6r psykisk halsa 2017-
2018

Den lokala handlingsplanen for psykisk hélsa faststdlldes av socialndimnden
den 26 april 2017 § 56.

Sammanfattning av aret redovisning;:

e Arbetsmarknadsenheten, AME, har under aret arbetat aktivt med extra-
tjanster och deltagare i KIVO-projektet (Kvalitetsinkludering i vard och
omsorg) ddr malgruppen i flera fall &r personer som star utanfor arbets-
marknaden.

e Boendestodjare och medarbetare i Tingvallagruppen har utbildats inom
RACT, resursgrupps ACT, assertive community treatment, for att battre
mota behoven hos personer med psykisk ohdlsa.

e Samarbetet med andra forvaltningar for att 6kad nérvaro i skolan har
skett framforallt i individdrenden.

e For ungdomar som varken arbetar eller studerar finns stod fran den
samlade 6ppenvdrden inom IFO. Samverkan mellan Arbetsférmedling-
en och individ- och familjeomsorgen, IFO, &r viktig i kombination med
mojligheter till praktikplatser via AME for att bryta isolering och utan-
forskap.

e Vard- och socialférvaltningen har deltagit i utbildningsdag om ”Urfolk
och demens” samt seminarium ”“Vardagsrasism” i syfte att hoja kompe-
tensen om samers situation.

¢ Kommunen har en webbplats med aktuell information till personer med
psykisk ohdlsa.

Forslag till beslut
Socialndmnden tar del av och godkdnner redovisningen.

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialnamnden tar del av och godkanner redovis-
ningen samt ger vard- och socialférvaltningen i uppdrag att dterkomma med
nytt forslag till handlingsplan for 2019-2020 till arbetsutskottets samman-
trade den 10 april 2019.

Justering (sign)



A

Kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL
o Siracjmien tjielte Sammantriadesdatum Blad nr
g
Socialnimnden 2019-02-20 13
§ 25 (forts.)

Socialnimndens beslut

1. Socialndmnden tar del av och godkdnner redovisningen. Bilaga.

2. Socialndmnden uppdrar till vard- och socialférvaltningen att dterkomma

med nytt forslag till handlingsplan for 2019-2020 till arbetsutskottets
sammantrade den 10 april 2019.

Beslutet skickas till

Vérd- och socialférvaltningen

Justering (sign)
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Id nr: 70

Version: 2.0

Titel: Lokal handlingsplan psykisk hédlsa Dnr 2018.40-777

Bil SN 2019-02-20 § 25

Typ: Handlingsplan utifran handlingsplan fér kommunerna i Jamtlands

lan och Region Jamtland Hérjedalen
Faststilld: Socialndimnden 170426 § 56

Uppfoljning av lokal handlingsplan psykisk hilsa

1(4)

Giltighetstid: 2017-2018

Uppdateras: 2018-04

liknande atgéarder

Vad vill vi uppna Hur (aktivitet och metod) For vem (malgrupp) Nar Inom vilken Uppfoljning i
klart verksambhet, SN, manad och
(tid) vem genomfdr | ar
(ansvarig)
Forebyggande och framjande arbete
Erbjuda mojlighet Fortsatt samarbete med Kommuninvanare med | Konti- | Socialchef Februari 2019
till arbetstraning, Arbetsmarknadsenheten, AME psykisk ohdlsa nuer-
praktik och ligt

Resultat:

2018: AME tillhor sedan januari 2018 vard- och socialférvaltningen. Under dret har verksamheten utokats med extratjanster och KIVO
deltagare. AME har 14 personer anstdllda med psykosociala funktionsnedsattningar. Verksamheten arbetare kontinuerligt med att

anpassa arbetsuppgifter samt att kunna erbjuda fler personer sysselsdttning och arbete. Ett samarbete med dagligverksamhet &r under
utveckling i storre utstrackning for att mota individernas behov pa basta stt.

Forbattrad
samverkan kring
personer med
betydande psykisk
funktions-
nedsittning

Integrerad psykiatri genom att delta i
projekt RACT (resursgrupps ACT,
assertive community treatment)

Kommuninvanare med
psykisk ohdlsa

2017-
2019

Socialchef,

socialsekreterar
e Oppenvard

Februari 2019
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Id nr: 70

Version: 2.0

Titel: Lokal handlingsplan psykisk hédlsa Dnr 2018.40-777

Bil SN 2019-02-20 § 25

Typ: Handlingsplan utifran handlingsplan fér kommunerna i Jamtlands

lan och Region Jamtland Hérjedalen
Faststilld: Socialndimnden 170426 § 56

Uppfoljning av lokal handlingsplan psykisk hilsa

2 (4)

Giltighetstid: 2017-2018

Uppdateras: 2018-04

Resultat:

2018: Sedan tidigare finns tva utbildade medarbetare inom IFO inom RACT. Under dret har ytterliga fyra medarbetare i
Tingvallagruppen utbildats och far nu handledning i individdrende via Karlstads universitet som ocksa star bakom utbildningen.
Under aret har samverkan mellan Tingvallagruppen och boendestodet fortgatt pa liknande sitt som tidigare i individdrenden. Planer
finns pa att ytterligare utveckla samverkan men under dret har fokus istéllet varit pa att utbilda fler medarbetare.

Tillgdngliga och tidiga insatser

Verka for tillgang Medverka i grupper for exempelvis Kommuninvadnare med | Vdren | Socialchef Februari 2019
till goda bostdder bostadsforsorjningsplan och dvrig psykisk ohdlsa 2017
for malgrupperna samhdllsplanering
Tidiga insatser for | Samarbete med andra forvaltningar Barn och ungdomar Véren | Socialchef, Februari 2019
ungdomar (FUF, BKU) for kad nédrvaro i skolan 2017 IFOchef
Resultat:
2018: Samverkan med andra forvaltningar sker utifran behov i individdrenden mellan skola och IFO.
Enskildas delaktighet och rittigheter
Sociala motesplatser | Utveckla innehdll vid motesplatsen Kommuninvanare med | Konti- | IFO/Mittpunkt | Februari 2019
som svarar mot Mittpunkten i samarbete med psykisk ohdlsa och nuer- | ens personal
upplevda behov stodboendet deras anhoriga ligt




Stromsunds 3(4)
saswn KOMMunN Titel: Lokal handlingsplan psykisk hédlsa Dnr 2018.40-777

PR i cimicn tiiclte
~> Siracmien el Bil SN 2019-02-20 § 25

Id nr: 70 Typ: Handlingsplan utifran handlingsplan for kommunerna i Jamtlands  Giltighetstid: 2017-2018
lan och Region Jamtland Hérjedalen
Version: 2.0 Faststalld: Socialnamnden 170426 § 56 Uppdateras: 2018-04

Uppfoljning av lokal handlingsplan psykisk hilsa

Resultat:

2018: Verksamheten vid Mittpunkten har fortsatt under dret med samma koncept som tidigare. Motesplatsen har 6ppet for spontana
besok, vanligtvis morgnar samt en dag i veckan. Vid behov anpassas verksamhetens innehall efter besokarnas onskemal/behov. Under
olika delar av aret har verksamheten aterkommande aktiviteter. En forhoppning &r att den samlade 6ppenvarden ska ge béttre
samverkan over granserna sa att mittpunktens verksamhet kan utvecklas utifran enskildas sammansatta behov.

Utsatta grupper
Utveckla insatser for | Ungdomsmottagningen Ungdomar som varken | Konti- | [FO-chef Februari 2019
forbdttrad hélsa Medverka i projektet KIVO arbetar eller studerar nuer-
Fortsatt samarbete med AME/AF ligt

Resultat:

2018: Det tidigare samverkansprojekt som fanns under bendmningen “Bryggan” som syftade till att stodja ungdomar som varken
studerar eller arbetar tillbaka till studier eller arbete ligger for ndrvarande vilande. Personalen finns kvar i samlad 6ppenvard och jobbar
istdllet pa individbasis utifran enskilda behov. Regelbundna moten sker mellan IFO och AF for att arbeta for bland annat ungdomar
som star langt fran arbetsmarknaden. Utover detta sker moten i enskilda drenden. Inget direkt samarbete dr utvecklat med
ungdomsmottagningen. Arbetsmarknadsenheten ger stod i viss man till malgruppen men bland annat mojlighet till praktikplatser.
Inom ramen f6r KIVO har tre personer deltagit som kan rdknas till unga vuxna som varken arbetar eller studerar.

Frdmja samers Information till mdlgruppen via Samer Konti- | Webbredaktor, | Februari 2019
psykiska hélsa webbplats nuer- | socialsekreterar
Bygga kompetens inom VSF ligt e,
bistdndshand-
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Id nr: 70

Version: 2.0

Titel: Lokal handlingsplan psykisk hédlsa Dnr 2018.40-777

Bil SN 2019-02-20 § 25

Typ: Handlingsplan utifran handlingsplan fér kommunerna i Jamtlands

lan och Region Jamtland Hérjedalen
Faststilld: Socialndimnden 170426 § 56

Uppfoljning av lokal handlingsplan psykisk hilsa

4 (4)

Giltighetstid: 2017-2018

Uppdateras: 2018-04

Delta i lokala och regionala
utbildningar

laggare, hlso-
och sjukvards-
personal

Resultat:

2018: Under aret har forvaltningen haft deltagande i en utbildningsdag om ”Urfolk och demens” samt ett seminarium om
”Vardagsrasism” som ocksd bertr samers situation. Nagra enheter har under aret fatt information ifran kommunens samiska

samordnare.
Ledning, styrning och organisation
Tillganglig Lanka pa tydligt sétt till gemensam Kommuninvanare med | Konti- | Webbredaktor | Februari 2019
information via plattform fran kommunens webbplats | psykisk ohélsa och nuer-
webben deras anhoriga ligt
Resultat:

2018: Under Omsorg och stod pa kommunens webbplats finns ingdngen Psykisk ohilsa med info om kommunens egna stodresurser,
lank till region Jamtland Héarjedalen, info om personligt ombud samt flera 6vriga webbplatser t ex om psykisk ohdlsa MIND och
sjdlvmordslinjen. Webbplatsen revideras kontinuerligt.
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Socialnimnden 2019-02-20 14

§ 26 Dnr 2019.22 739

Faststillande av handlingsplan f6r anhorigstod 2019

Socialndmnden faststdllde program for stod till anhoriga 2017-2019 den
3 februari 2017 § 22.

Varje &r ska en handlingsplan kopplad till programmet uppréttas dar det
framgar pa vilket satt stodet till anhoriga ska genomforas och utvecklas
kommande ar.

Handlingsplan f6r 2019 redovisas.

Beredning

AU §6/2019

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialndimnden beslutar enligt arbetsutskottets forslag
till beslut.

Socialnimndens beslut

Socialndmnden faststiller handlingsplan for anhorigstod 2019. Bilaga.

Justering (sign)
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Titel: Handlingsplan anhorigstod Bil SNau 190206 § 6, SN 190220 § 26

Id nr: 70-76 Typ: Handlingsplan utifran socialndmndens program for stod till Giltighetstid: 2019

Version: 3.0

anhoriga

Faststilld: Socialnamnden 2019-02-20 § 26

Handlingsplan anhérigstod

Uppdateras: 2020-02

Vad vill vi uppna Hur (aktivitet och metod) For vem (malgrupp) | Tid Ansvarig Uppfoljning
i SN, manad
och ar

Anhorigas delaktighet i insatser

Ta hansyn till behov | Systematiskt i varje nytt drende Anhoriga Konti- | Socialsekreterare, November

bade hos den identifiera om det finns en anhorig i nuer- | bistdndshand- 2019

enskilde och behov av eget stod forutsatt att den ligt laggare, behandlare

anhorig enskilde ger samtycke. inom dppenvarden

Anhoriga erbjuds Anhdrigtraffar anordnas i sédrskilda Anhoriga till Minst | Enhetschef November

att vara delaktigai | boenden SoL och LSS personer som dr tva 2019

den nérstaendes bosatta i sdrskilda ganger

insatser boenden per ar

Malgruppens omfattning och behov

Kommunen Folja upp beslut om avlastning i Anhoriga Konti- | Chef November

erbjuder insatser hemmet samt i vilken man de nuer- | bistindsenheten, 2019

som underléttar den | gynnande besluten nyttjas. ligt enhetschefer i

anhoriges situation hemtjanst
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Version: 3.0

Titel: Handlingsplan anhorigstod

Typ: Handlingsplan utifran socialndmndens program for stod till

anhoriga

Faststilld: Socialnamnden 2019-02-20 § 26

2 (2)

Bil SNau 190206 § 6, SN 190220 § 26

Giltighetstid: 2019

Uppdateras: 2020-02

Informera om kommunens stod

per ar

Mota upp mot Att kontaktpersoner finns for olika Anhoriga Konti- | Samordnare November
anhdorigas behov och | verksamheter och olika delar av nuer- | anhdorigstod 2019
informera om kommunen. ligt Webbredaktor
kommunens stod Kvalitetsutvecklare

Att skriftlig information finns som ger

anhorig vagledning till olika typer av

stodfunktioner, stodinsatser och

arrangemang.

Samverkan med hilso- och sjukvard

God samverkan Anhorigstod tas upp pd dagordning Minst | Ledningsgrupp November
med annan for lokalt samverkansorgan mellan en 2019
vardgivare kommun/ priméarvard gang
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Socialnimnden 2019-02-20 15
§ 27 Dnr 2018.96 700

Rapport till kommunens revisorer och kommunfullmiktige en-
ligt 16 kap. 6 f socialtjanstlagen, SoL, av ej verkstillda beslut
enligt 4 kap. 1 § SoL samt enligt 28 f-g §§ lag om stod och ser-
vice till vissa funktionshindrade av ej verkstillda beslut enligt
9§ LSS

Redovisning ldmnas 6ver ej verkstillda beslut for kvartal 4, 2018. Social-
namnden ska ldmna rapport till kommunens revisorer och kommunfull-
maktige.

Forslag till beslut

Kvartalsrapport 4, 2018 av ej verkstdllda beslut lamnas till kommunens revi-
sorer och kommunfullméktige enligt bilaga.

Yrkande
Ordforanden yrkar att socialndimnden beslutar enligt forslag till beslut.
Socialnamndens beslut

Socialndmnden lamnar kvartalsrapport 4, 2018 av ej verkstillda beslut till
kommunens revisorer och kommunfullméktige. Bilaga.

Beslutet skickas till
Kommunens revisorer
Kommunfullméktige

Justering (sign)
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Socialnamnden

o\ Stromsunds

sty KOMMUN
PN St acimicn ticlte

Dnr 2018.96-700

Bil SN 2019-02-20 § 27

RAPPORT till kommunens revisorer och kommunfullmaktige

Datum
2019-01-09

Kvartal
42018

Gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL som inte verkstallts inom tre manader fran beslut/som inte verkstillts pa nytt
efter det att verkstalligheten avbrutits

Typ av beslut Man| Kvinna|Tidpunkt for avbrott i |Tid fran beslut Tid fran avbrott till |Orsak till att beslutet ej verkstallts/ej verk- Verkstallt/
verkstallighet till rapportdatum |rapportdatum stallt pa nytt datum
Permanent bostad X 2018-04-19-- 2018-11-09
2018-11-13
Permanent bostad X 2018-06-12-- Den enskilde har tackat nej till erbjudandet

2019-01-09




Stromsunds
Kommun

Straejmien tjielte

it

Socialnamnden

Dnr 2018.96-700

Bil SN 2019-02-20 § 27

RAPPORT till kommunens revisorer och kommunfullmaktiges

Datum
2019-01-09

Kvartal
42018

Gynnande beslut enligt 9 § LSS som inte verkstallts inom tre manader fran beslut/som inte verkstillts pa nytt efter det
att verkstalligheten avbrutits

Typ av beslut Man| Kvinna|Tidpunkt for avbrott i |Tid fran beslut Tid fran avbrott till |Orsak till att beslutet ej verkstallts/ej verk- Verkstallt/
verkstallighet till rapportdatum |rapportdatum stallt pa nytt datum
Bostad med sarskild service | X 2018-02-16-- Den enskilde har tackat nej till erbjudandet
2019-01-09
Korttidsvistelse X 2015-09-24-- Den enskilde har tackat nej till erbjudandet
2019-01-09
Korttidsvistelse X 2015-09-24-- Den enskilde har tackat nej till erbjudandet
2019-01-09
Korttidsvistelse X 2018-03-14-- Resursbrist, saknar lamplig personal/uppdragstagare
2019-01-09
Bostad for vuxna X 2018-07-24 Lampligt gruppbostadsboende finns inte i
2019-01-09 Stromsunds kommun
Kontaktperson X 2018-09-20-- Resursbrist, saknar lamplig personal/uppdragstagare

2019-01-09
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Socialnimnden 2019-02-20 16

§ 28 Dnr 2019.37 700

Aktuell information

I Sociala samrddsgruppen, Socsam, diskuteras gemensamma fragor for
kommunerna. I Sociala vard- och omsorgsgruppen, Svom, diskuterar
kommunerna gemensamma fragor tillsammans med Region Jamtland Har-
jedalen. Socialchef och ordférande informerar frdn sammantrédden i Socsam
och Svom den 15 februari 2019;

Lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hilso- och sjukvard,
LOSUS

Forslag till ny modell f6r ekonomisk reglering av betalningsansvar redovi-
sades.

Kostnadsutjamningssystemet for kommuner och landsting
Kostnadsutjgmningsutredningens betankande &r utskickat pa remiss till
bland annat samtliga kommuner och landsting. Remissvaren ska ha kommit
in till Finansdepartementet senast den 17 maj 2019.

Statsbidrag sociala barn- och ungdomsvarden
Ansokan om statsbidrag pa 1,068 miljoner kronor har skickats fran vard- och
socialforvaltningen.

Minska antalet fallskador for dldre

Diskussioner pdgar for att minska antalet fallskador for dldre. Lanets kom-
muner och regionen &r 6verens om att till 2022 minska antalet fallskador till
51/1000 invanare over 80 ar. Stromsund ligger ldgst i lanet 6ver antalet fall-
skador med 60/1000 invanare 6ver 80 ar (2017). “Balansera mera - tips och
rad for att forhindra fallolyckor i vardagen” dr en nationell kampanj som ar-
ligen genomfors vecka 40.

Yrkande
Ordforanden yrkar att socialndimnden tar del av informationen.
Socialnimndens beslut

Socialndmnden tar del av informationen.

Justering (sign)
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Kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL

o Siracjmien tjielte Sammantriadesdatum Blad nr

g

Socialnimnden 2019-02-20 17
§29 Dnr 2019.15

700
Anmailan av delegationsbeslut

Vérd och socialférvaltningens delegationsbeslut fran den 16 januari till
den 20 februari 2019 redovisas.

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialnamnden tar del av delegationsbesluten.

Socialnimndens beslut

Socialndmnden tar del av delegationsbesluten. Bilaga.

Justering (sign)




AN Stromsunds

Bil SN 2019-02-20 § 29

Kommun
m‘l' Straejmien tjielte
Socialndamnden
FORTECKNING OVER DELEGATIONSBESLUT
Tiden: 2019-01-16 - 2019-02-20
Lopnr. | Datum och Beslut Lagrum Beslutande
(kod)

3 2019-01-16 § D A 1, Tillstandsbevis for 8. kap 2 § alko- 32
servering av alkoholdrycker, Hammer- | hollagen
dals Byggnadsforening UPA,
2018-10-27, 2018-12-01 och 2019-03-15.

4 2019-01-31 § D A 2, Aterkallelse av ser- | 9 kap. 18 § alko- 32
veringstillstdnd for Restaurang La hollagen
Marée fran 2019-01-01 da verksamheten
overlats till ny dgare.

5 2018-12-26, Beslut om placering i for- 4 kap. 1 § social- 29
starkt familjehem tjanstlagen, SoL

6 2019-01-25, Beslut om upplysningar i 31
samband med personutredning

7 2019-01-29, Beslut om placering i skydd- | 4 kap. 1 § social- 29
dat boende tjanstlagen, SoL

8 2019-01-30, Beslut om placering i skydd- | 4 kap. 1 § social- 29
dat boende tjanstlagen, SoL

9 2019-02-04, Beslut om placering i stod- | 4 kap. 1 § social- 29
boende tjanstlagen SoL

10 2019-02-11, Beslut om hur varden skall LVU 1 och 3 §§ 29
ordnas och var den unge skall vistas un-
der vardtiden

11 Arbetsutskottets sekretessprotokoll 34
2019-02-06

12 2019-02-14, Svar till kriminalvarden 31
gdllande begdran om upplysningar i
samband med personutredning

13 2019-02-15, Beslut om placering pa 4 kap. 1 § social- 29
HVB-hem tjanstlagen SoL

14 2019-02-18, Beslut om placering pa 4 kap. 1 § social- 29
HVB-hem tjdnstlagen SoL
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Kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL
o Siracjmien tjielte Sammantriadesdatum Blad nr
g
Socialndimnden 2019-02-20 18
§ 30
Delgivningar

1 Kommunala Pensiondrsradets protokoll den 11 december 2018.

2 Kommunstyrelsen beslut den 9 januari 2019 § 25 gillande behov av revi-
derad budgetram ar 2019.

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialndmnden tar del av delgivningarna.

Socialnimndens beslut

Socialndmnden tar del av delgivningarna.

Justering (sign)
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