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Sammantrddesdatum
Socialnimnden 2017-04-26 Blad 1 (2)
Plats och tid Kommunkontoret Stromsund, sammantradesrum Almen, kl. 8.15—15.30
Beslutande Karin Ndsmark (S), ordférande
Deanne Edin (S)
Kent Wassdahl (S)
Per-Ingvar Wennberg (S)
Mona Olofsson (V)
Per Hedstrom (V)
Ase Ehnberg (M)
Eva Sjolander (M)
Marianne Eriksson (C)
Hans Elmbjer (SD)

Carina Andersson (S), tjdnstgorande ersittare
Sara Edvardsson (S), tjanstgorande erséttare
Gunnar Nord (C), tjanstgorande ersittare

Ovriga Annika Stedt, sekreterare

nirvarande Mia Johansson, socionompraktikant
Anders Bergman, miljo- och byggchef
Ingrid Nilsson (S), ej tjanstgorande ersattare

Utses att justera Ase Ehnberg
Justeringens
plats och tid Kommunhuset, vard- och socialférvaltningen, 2017-04-26
Underskrifter SeKreterare ...t Paragraferna 46
Annika Stedt
Ordforande  .......coviiiiiiieee e

Justerare AT A
Ase Ehnberg
ANSLAG/BEVIS A

Protokollet &r justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag
Organ Socialndmnden
Sammantrddesdatum 2017-04-26
Datum d4 anslag 2017-04-26 Datum d4 anslag 2017-05-18
sétts upp tas ned
Forvaringsplats Vard- och socialférvaltningen
for protokollet
Underskrift =~ s

Annika Stedt
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Sammantrdadesdatum
Socialnimnden 2017-04-26 Blad 1 (21)
Plats och tid Kommunkontoret Stromsund, sammantradesrum Almen, kl. 8.15—15.30
Beslutande Karin Ndsmark (S), ordférande
Deanne Edin (S)
Kent Wassdahl (S)
Per-Ingvar Wennberg (S)
Mona Olofsson (V)
Per Hedstrom (V)
Ase Ehnberg (M)
Eva Sjolander (M)

Marianne Eriksson (C)

Hans Elmbjer (SD), §§ 47-61

Carina Andersson (S), tjdnstgorande ersittare
Sara Edvardsson (S), tjanstgorande erséttare
Gunnar Nord (C), tjanstgorande ersittare

Ovriga Annika Stedt, sekreterare

nirvarande AKki Jarvinen, socialchef, §§ 47-60
Karin Holmquist, forvaltningschef FUF, §§ 47-50
Magnus Ahlstrand, chef IFO, §§ 52-54
Ingrid Nilsson, ej tjanstgorande ersdttare

Utses att justera Ase Ehnberg
Justeringens
plats och tid Kommunhuset, vard- och socialférvaltningen, 2017-05-03
UndersKrifter SeKreterare  ..........coccoooieiirieerienesisiee s Paragraferna 47 — 64
Annika Stedt
Ordforande ...

Justerare N NPT
Ase Ehnberg
ANSLAG/BEVIS A

Protokollet &r justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag
Organ Socialndamnden
Sammantrddesdatum 2017-04-26
Datum d4 anslag 2017-05-03 Datum d4 anslag 2017-05-29
sétts upp tas ned
Forvaringsplats Vard- och socialférvaltningen
for protokollet
Underskrift =~

Annika Stedt
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§ 46 Dnr 2017.53 734

Bostadsforsorjningsplan for Stromsunds kommun 2017-2025

Ett forslag till bostadsforsorjningsplan for Stromsunds kommun 2017-2025
har fardigstallts den 29 mars 2017. Planen ger en bild som beskriver behov

av bostdder for olika grupper som idag bor i kommunen. Samrad pdgéar fran
den 30 mars 2017 till den 26 april 2017.

Synpunkter pa forslaget ska lamnas till miljo- och byggavdelningen.
Forslag till beslut

Yttrande over Bostadsforsorjningsplan for Stromsunds kommun
2017-2025 lamnas enligt vard- och socialforvaltningens forslag.

Yrkande

Ordforanden yrkar att yttrande lamnas till miljo- och byggavdelningen
enligt vard- och socialférvaltningens forslag.

Socialnimndens beslut
1. Yttrande lamnas till miljo- och byggavdelningen enligt bilaga.

2. Denna paragraf forklaras omedelbart justerad.

Beslutsexpediering
Milj6- och byggavdelningen

Justering (sign)
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Straejmien tjielte

. 2017-04-26 Dnr 2017.53-734
Socialndmnden

2017-03-29 Ert dnr

Miljo- och byggavdelningen

Bostadsforsorjningsplan

Ett forslag till bostadsforsorjningsplan for Stromsunds kommun 2017-2025
har fardigstallts den 29 mars 2017.

I arbetsgrupp for framtagande av planen har socialchef och ordférande for
socialndmnden deltagit.

Socialndmnden stiller sig positiv till bostadsférsorjningsplanen som pa ett
bra sétt ger en bild som beskriver behov av bostdder for olika grupper som
idag bor i kommunen sdsom &ldre- och funktionsnedsatta, medelalders,
smabarnsfamiljer och ungdomar.

STROMSUNDS KOMMUN
Socialndmnden

Stromsunds Kommun
Storgatan |5 e Box 500 ¢ 833 24 Stromsund e E-post stromsunds.kommun@stromsund.se
Telefon 0670-161 00 vx  Telefax 0670-161 05 « Bankgiro 991-1918
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Socialnimnden 2017-04-26 2
§ 47

Praktikants narvaro

Socialndmnden godkdnner enhdlligt att socionompraktikanten

Mia Johansson fran socionomutbildningen vid Mittuniversitetet deltar i
dagens sammantrade.

Justering (sign)
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§ 48

Godkidnnande av foredragningslista

Socialnimnden beslutar att godkidnna foredragningslistan.

Justering (sign)
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§49 Dnr 2017.43 700

Prelimindr verksamhetsprognos mars 2017

Redovisning ldmnas 6ver prelimindr verksamhetsprognos f6r mars 2017.

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialndmnden tar del av preliminér verksamhets-
prognos for mars 2017.

Socialnimndens beslut

Tar del av prelimindr verksamhetsprognos fér mars 2017.

Justering (sign)
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§ 50 Dnr 2017.75 751

Information om HVB-verksamhet och stodboende

Forvaltningschef Karin Holmquist lamnar redovisning om framtids- och ut-
vecklingsforvaltningens HVB-verksamhet och stddboende f6r ensamkom-
mande barn. Framtids- och utvecklingsforvaltningen har ett uppdrag att ge
vard och omsorg och vard- och socialférvaltningen ansvarar for att utreda
och placera.

Ensamkommande barn har 6kat successivt i landet fran ar 2010 med 2 393
barn till &r 2014 med 7 049 barn. En topp ndddes 2015 med 35 369 barn for
att sedan sjunka ar 2016 till 2 199 barn. Prognos for 2017 och 2018 &r ca 2 600
barn.

Ensamkommande barn nationellt 2017

Beviljade uppehallstillstand ca75 %
Handldggningstiden for fattade beslut 457 dagar i genomsnitt
Barn/ungdomar som fétt beslut om &dndrad dlder 138

Ensamkommande i Stromsunds kommun

Under 2016 fanns 60 barn placerade i kommunen och 13 barn externt place-
rade. Kostnaderna for externt placerade barn var ca 15 mnkr. Dessa kostna-
der &r atersokningsbara fran Migrationsverket.

Forandringar 2017

1 april 2017 Tecknad 6verenskommelse upphor. Ersdttning for faktiskt antal
timmar istéllet for 6verenskommet antal.

Asylsokande ensamkommande som fyller 18 &r flyttas till
Migrationsverkets vuxenboenden.

1juli 2017  Stora forandringar i ersdttningen fran staten for ensamkom-
mande flyktingbarn.

Justering (sign)
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§ 50 (forts.)

Konsekvenser av firre antal barn, externt placerade och minskade ersitt-
ningar enligt nuvarande planering

Stangning av Tallhdjden den 31 januari 2017.

Stangning av Norrgard den 30 november 2017

Sorgard minskar till 10 platser (har kapacitet for fler)

Stodboende med ldgenheter. Malet dr att placera de som fatt uppehalls-
tillstdnd och som dr 18 ar i stodboende. Prognosen sédger ca 30 platser.
Genomgang av de externt placerade visar att ingen kan flyttas tillbaka till
Stromsunds kommun.

I basta fall kan ca hélften av de externt placerade avslutas under 2017.

HVB-hem idag i kommunen

Norrgard, HVB-hem 10 platser

o Sorgard, HVB-hem upp till 20 platser
e Rosenkvartsen Backe, HVB-hem 10 platser

Stodboenden idag

Lagenheter finns i Stromsunds tdtort ddar man bor ensam eller med nagon
annan. Tillsyn ges fran personal som finns tillganglig. Tillgdng finns till ge-
mensam lokal ddr man kan tréffas for laxlasning m.m.

Justering (sign)
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§51 Dnr 2017.43 700
Budgetdialog 2018

Socialchefen redovisar underlag som presenterades vid budgetberedning
den 12 april 2017 och diskussioner fors.

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialnamnden tar del av diskussionen.

Socialnimndens beslut

Tar del av diskussionen.

Justering (sign)
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§ 52 Dnr 2017.36 700

Verksamhetsredovisning Individ- och familjeomsorgen, IFO,
2016

Redovisning ldmnas 6ver verksamheten vid IFO 2016.

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialnamnden tar del av och godkanner redovis-
ningen.

Socialnimndens beslut

Tar del av och godkédnner redovisningen, bilaga.

Justering (sign)
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Verksamhetsredovisning Individ- och familjeomsorgen, IFO
Arets hindelser i stort

Aven verksamhetséret 2016 har préglats av hog arbetsbelastning inom
samtliga enheter. Svdrigheterna att rekrytera socialsekreterare har varit
kdannbar inom alla enheter. Vakanser har tillsatts, men det har dnda fun-
nits dterstdende vakanser. Arbetsmiljofragor och pagaende rekryteringar
ar stdende punkter pd arbetsplatstraffarna. Arbetsmiljoverket genomforde
under aret en inspektion avseende socialsekreterarnas arbetsmiljo. En
satsning pa socialsekreterarnas loner gjordes i samband med lonerevis-
ionen, vilket hojde I6nenivan for gruppen.

Det har varit en fortsatt hog drendeméangd inom barn- och familjeenheten.
Mottagandet av ett stort antal ensamkommande barn och ungdomar hos-
ten 2015 har inneburit en fortsatt kraftigt okad arbetsbelastning. Inom
IFO:s ledning har gemensamma moten genomforts och ledningen arbetar
systematiskt med olika forbattringsarbeten.

Barn och familj

Antalet flickor och pojkar ddr anmélan inkommit om misstanke att barn
far illa har okat i forhdllande till 2014 och 2015. En av forklaringarna lig-
ger sannolikt i att antalet asylsokande barn och unga som bott i Migrat-
ionsverkets boenden har varit hogt under hela dret. Okningen &r antals-
madssigt storst for barn i dldrarna 0-12 ar samt i orterna Backe, Hoting och
Giaddede. Antalet avslutade utredningar har 6kat patagligt i forhallande
till tidigare dr. Insatser i form av institutionsplaceringar - frivilliga enligt
socialtjanstlagen (SoL) eller med tvang enligt lag om sérskilda bestam-
melser om vdrd av unga (LVU) - ligger kvar pa samma niva som 2015.
Antalet placerade i familjehem SoL och LVU ligger ocksa kvar pa ungefar
samma nivd som tidigare dr. Antalet flickor och pojkar som far insatsen
kontaktperson eller kontaktfamilj har ckat fran 45 till 55 under 2016.

Familjevardsteamet har under dret arbetat med 13 drenden (20
barn/ungdomar) ddr beslut om insats fattats av handldaggare. Tva av
dessa inleddes under utredningstiden. Teamet har gatt in som alternativ
till en placering i tva drenden som pagatt sedan 2014. Under 2016 har
konsfordelningen varit mer jamn dn under tidigare dr. Den 6ppna verk-
samheten har haft 15 drenden (25 barn/ungdomar), varav tva ungdomar
som sokt sjdlva. Tvad av teamets personal har under aret hjalpt till med
forhandsbedomningar och utredningar. Ovriga uppdrag har varit att ut-
reda kontaktperson och kontaktfamiljer samt att transportera ungdomar
till Barn- och ungdomspsykiatrin, ungdomspsykiatriska mottagningen
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och BUP-skolan i Ostersund, d& behovet inte har kunnat tillgodoses pa
ndgot annat stt.

I kommunens HVB-hem for ensamkommande flyktingbarn har 15 flickor
och 72 pojkar varit inskrivna, i olika boenden i Stromsund och i Backe.
Det dr en liten minskning i forhéllande till situationen i slutet av 2015. Tre
flickor och sex pojkar av de ensamkommande har haft insatsen familje-
hemsvard enligt SoL, vilket dr en liten 6kning antalsméssigt.

Vuxen/oppenvird

Utredning

2016 gjordes vuxenutredning pd 15 kvinnor och 21 mén totalt 36, vilket dr
tarre an under 2015. Andelen kvinnor har 6kat under de senaste fem dren
och utgdr nu drygt 40 %. Andelen yngre (under 30 ar) var lagre (33 %)
under 2016 jamfort med dren 2014 och 2013.

Verkstillighet

Ingen person har vardats enligt LVM (Lagen om vard av missbrukare i
vissa fall). Antalet frivilliga institutionsplaceringar enligt SoL for miss-
bruksvard var under dret 8 personer (3 kvinnor och 5 mén), vilket ar
nagra fler &n 2015.

Kostnaden for frivilliga institutionsplaceringar har 6kat jamfort med fore-
gdende ar, framforallt som en effekt av ndgra fler placeringar under 2016.

Ambitionen kvarstdr dock att klara sa mycket som mojligt lokalt med ge-

mensamma resurser.

Antalet i familjehemsvard (missbruk och 6vriga) ligger kvar pa ungefar
samma antal som 2015. Atta personer ndr det géller 6vriga och en nir det
galler missbruk. Kostnaden har minskat med drygt 800 tkr.

Ovriga insatser
Antalet som varit aktuella for insatsen personligt stod/samtal har mins-
kat ndgot och uppgick 2016 till 10 personer (12).

Antalet som varit aktuella for kontaktperson har okat kontinuerligt fran
2012 till att nu omfatta 53 uppdrag for ar 2016. Okningen avser bade
kvinnor och mén och framférallt i gruppen med psykisk ohélsa. Okning-
en dr storre for man.

I december 2016 hade 32 personer ett bostadssocialt kontrakt, vilket ar fler
jamfort med situationen for ett ar sedan. I gruppen ingar férutom perso-
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ner med missbruk/psykisk ohédlsa d4ven personer som enbart har svarig-
heter att fa eget kontrakt pa grund av sin ekonomiska situation.

Boendestod

Boendestodjarna har under dret verkstallt beslut om boendestod hos 6
kvinnor och 6 mén, 4 av dessa insatser avslutades under aret. I sin uppso-
kande verksamhet har de haft kontakt med 2 kvinnor och 8 méan. Dessu-
tom har de bedrivit verksamhet vid motesplatsen Mittpunkten, som un-
der aret besokts av 11 personer (4 kvinnor och 7 mén). Den genomsnitt-
liga aldern ligger mellan 30 och 40 ar bade for kvinnor och f6r méan, utom
ndr det géller de man som besdker motesplatsen Mittpunkten. Dar &r
snittaldern drygt 50 ar. De tva boendesttdjarna har under hosten 2016
deltagit i RACT basutbildning. RACT star for Resursgrupps Assertive
Community Treatment vilket innebdr uppsdkande integrerad samhaélls-
baserad behandling och rehabilitering. Arbetsséttet ska pa sikt implemen-
teras i lanet.

Oppenvdrden

Antalet besokare under dret har okat frdn 77 besokare 2015 till 81 beso-
kare under forra aret. De flesta som kommer till 6ppenvarden for eget
missbruk/beroende kommer pa eget initiativ eller via socialtjinsten. For-
delat pa kon var det 31 kvinnor och 50 mén. Flertalet var liksom tidigare
ar médn i dldersgruppen 40-59 ar, men d@ven mén 60 dr och &dldre har okat.
Antalet unga vuxna med blandmissbruk har ckat marginellt med tva per-
soner. Det har dven varit fler par dédr personen med missbruk/ beroende-
problematik deltagit i dterfallsprevention medan partnern deltagit i anho-
rigprogrammet.

Behandlingskontakterna fortsitter att pdga dannu lingre nu jamfort med
tidigare, vilket kan ses som ett tecken pa att personalen lyckats motivera
personer att stanna kvar i behandling samt att 6ppenvarden kunnat er-
bjuda kurs i aterfallsprevention. Oppenvérden har under 2016 dven kun-
nat erbjuda spelberoende behandling. Tre personer har deltagit i kursen
”Fri fran spelberoende”.

Ekonomienheten

Utbetalningen av ekonomiskt bistand har minskat jamfort med 2015. An-
delen bistdndsmottagare i andel av befolkningen &r nu strax under 7 %.
Det totala antalet bidragshushdll har enligt en prelimindr sammanstall-
ning till Socialstyrelsen minskat med 23 hushall i forhéllande till forega-
ende ar och uppgick 2016 till 423. Av den mdnadsvisa uppfoljningen
framgar att antalet hushdll i genomsnitt per manad for ungdomar 16-24 ar
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ar lagre de flesta av drets manader jamfort med de tva tidigare dren. Aven
antalet manader i bidragsberoende har minskat jamfort med tidigare ar.

Personal, bemanning, kompetens

Inom utredningsdelen och verkstéllighet (Bof) har det varit vakanser pa
grund av pensionsavgang, fordldraledigheter och uppsdagningar pd egen
begdran som inte varit mojliga att tillsdtta i anslutning till avslut. Inom
vuxenenheten har 25-50 % av en handldggartjanst varit vakant till foljd av
sjukskrivning. Aven inom ekonomienheten har det varit vakanser peri-
odvis pd grund av sjukskrivning och flera fordldraledigheter framfor allt
under arets sista mdnader. Fortbildningsbehov finns f6r samtliga och nya
handldggare behover kompetensutveckling utifran sina respektive verk-
samhetsomraden.

Lonerevisionen inneholl en satsning pa socialsekreterarnas loner, en mar-
kering av betydelsen av det sociala arbete som bedrivs. Nivan hojdes
markbart for gruppen till en mer konkurrenskraftig niva jamfort med i
forsta hand det egna lanet och de ndrmaste regionerna. Det har bl. a. un-
derldttat rekrytering under aret. Bemanningen har sammanlagt forstarkts
under 2016, dd sammanlagt sju socialsekreterare och tva personer som ar-
betar med behandlande insatser anstillts under aret, men som nimnts
aterstar flera vakanser.

Arbetsmiljo

Arbetsmiljoverket besokte IFO i oktober och genomférde en inspektion av
socialsekreterarnas arbetsmiljo. Moten med samtal holls med tva grupper
socialsekreterare och ledde till ett beslutsmeddelande i december dér ver-
ket fann brister i arbetsmiljon inom omrddena arbetsbelastning, intro-
duktion, hot och vald, rutiner for kriststod, tillbud och arbetsmiljo for
chef. Ledningen har svarat Arbetsmiljoverket samt utarbetat en hand-
lingsplan for att arbeta med forbattringar. Svaret och planen har behand-
lats vid APT och tillsammans med skyddsombud och arbetet med forbatt-
ringar har inletts i borjan av 2017.

Kvalitet, brukarundersékningar samt internkontroll, egenkontroll

IFO jamfor resultat med tidigare drs resultat och med andra liknande
kommuner via 6ppna jamforelser, Kolada och Kommunens kvalitet i
korthet. Familjevardsteamet, 6ppenvarden och boendestodet fdngar kon-
tinuerligt upp synpunkter fran sina
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brukare. Kvalitetsmédtningen Kommunens Kvalitet i Korthet (KKiK) vi-
sade att 92 % av ungdomar 13-20 &r inte ateraktualiserades inom ett ar,
medan snittet ldg pa 78 %-bland deltagande kommuner. Ett annat matt
gdller handldaggningstiden for ekonomiskt bistdnd - antalet dagar i ge-
nomsnitt frdn forsta kontakten vid nybesok tills dess att beslut om for-
sorjningsstod var fattat. Medelvérdet var 16 dagar i var kommun, vilket
var ett sdimre resultat &dr foregdende ar. Medelvérdet bland alla delta-
gande kommuner var 17 dagar.

Internkontroll

Har genomforts utifran de planer som antogs for verksamhetsaret 2016.
Redovisning har gjorts i socialndmnden. Utbildningsinsatser behdver
bland annat genomforas for att se till att dokumentationen i individédren-
den uppfyller de krav som stills i foreskrifterna (SOSFS 2014:5). Forvalt-
ningens egenkontroll har visat att atgarder behover vidtas for att forkorta
utredningstiden i barnutredningar, eftersom den inte far 6verstiga fyra

manader.
Ekonomiskt utfall
Budget 2016 Utfall 2016 Resultat 2016
43 966 44 907 941 483

Verksamheten redovisade ett underskott med drygt 900 Tkr, vilket bland
annat forklaras av ldagre statsbidrag an budgeterat, att kostnader for
skyddat boende inte varit budgeterade, 6kande kostnader for kontaktfa-
miljer samt hogre kostnader dn budgeterat under posten 6vrigt.

Mal och resultat

Socialndmndens médldokument for 2016 inneholl 3 effektmal som rorde
IFO:s verksamhet. Av dessa 3 effektmal har ett uppnatts. Maluppfyllelse
med mera redovisas i bildspel.

Vild i ndira relationer

Under 2016 hade IFO kontakt med 5 kvinnor i dldern 18- 34 ar som varit
utsatta for vald i en ndra relation, (motsvarande siffra for 2015 var 20
kvinnor). Alla erbjods insatser, en kvinna tackade nej. Insatserna som be-
viljades var skyddat boende, kvinnojour, familjehem samt stodsamtal.
Barn och familj hade kontakt med
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Magnus Ahlstrand Socialndmnden

19 barn som hade upplevt vald eller andra 6vergrepp mellan nirstaende
vuxna (23 forra aret). For samtliga barn har en utredning inletts. De flesta
var i aldern 0-6 dr (9 barn). 7 barn var i dldern 7-13 ar och 3 barn var 14-17
ar. De flesta fick information och erbjudande om den hjilp som finns att
fa. Ibland var det inte mojligt och dd berodde det pa barnets ldga alder,
tolkbehov, att familjen skulle utvisas fran landet eller att férdldrarna inte
ansag det nodvandigt.

Tre av barnen har deltagit i Trappan (samtal med barn) och ytterligare tre
barn erbjods att delta i Trappan, men de flyttade.
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I »

ey KOmmun SAMMANTRADESPROTOKOLL
w Straejmien tjielte

Sammantridesdatum Blad nr
Socialnimnden 2017-04-26 9
§ 53 Dnr 2017.36 700

Verksamhetsredovisning f6r bistaindsenheten 2016
Redovisning ldamnas 6ver verksamheten vid bistandsenheten 2016.
Forslag till beslut

Socialndmnden tar del av redovisningen.

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialndmnden tar del av och godkanner redovis-
ningen.

Socialnimndens beslut

Tar del av och godkédnner redovisningen, bilaga.

Justering (sign)
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Forvaltning Arendenr/ diarienr
Vard- och socialférvaltningen 2017.36-700 Bil SN 2017-04-26 § 53
Utredare/handldggare Namnd/styrelse
Magnus Ahlstrand, chef bistdindsenheten Socialndmnden

Verksamhetsredovisning for bistandsenheten 2016

Arets hindelser i stort

Bistandsenheten har under 2016 bestatt av sex handldggare med tillsvidare-
anstdllning, varav en sdrskilt inriktad pa handlaggning av LSS-drenden och
en har arbetat stora delar av dret med projektet IBIC.

Enhetens férbrukning av medel slutade 10 % 6ver budget for aret, vilket till
storsta delen beror pd arbetet med IBIC som paborjades under varen. Enheten
har under dret prioriterat vissa uppgifter, sdésom vardplaneringar och nya an-
sokningar om bistdnd.

Beslutsstatistik 2016

Beslut enligt socialtjinstlagen

Bifall Personer Kvinnor Min Avslag

Hemtjinst 323 272 168 104 1
Sadrskilt boende 77 49 28
Korttidsboende 295 131 71 60 0
Trygghetslarm 258 209 134 75 0
Matdistribution 143 121 72 49 0
Beslut enligt LSS

Bifall Kvinnor Main  Avslag
Daglig verksamhet 5 1 4 0
Personlig assistans  6* 1 3
Kontaktperson 12 6 6 0
Boende elevhem 2 0 2

* (Siffran avser samtliga beslut.) Ett &r ett nytt drende, resten &r bifall for utékade timmar. Flera beslut
avser samma person.)




Stromsunds X :
K TJANSTESKRIVELSE Sidan 2 av 6
saany AOMMUN
ml ~— Straejmien tjielte Datum
Forvaltning Arendenr/ diarienr
Vard- och socialférvaltningen 2017.36-700 Bil SN 2017-04-26 § 53
Utredare/handldggare Namnd/styrelse
Magnus Ahlstrand, chef bistandsenheten Socialndmnden
Sol 2016
350
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Hemtjinst Sarskilt Korttidsboen | Trygghetslar | Matdistributi
boende de m on
m Bifall 323 77 295 258 143
m Personer 272 0 131 209 121
Kvinnor 168 49 71 134 72
m Man 104 28 60 75 49
m Avslag 1 0 0 0 0
Beslut 2014/15/16
600
500
= 400
s
2 300
%
< 200
100 —
: - . -
Hemtjanst Sarskilt Korttidsboen | Trygghetslar | Matdistributi
boende de m on
w2014 543 75 314 397 227
m 2015 397 79 342 313 169
2016 323 77 295 258 143
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Magnus Ahlstrand, chef bistindsenheten Socialndmnden
LSS 2016
14
12
‘é 10
g 8
s 6
g 4+ B
2 —| | - | S | | - | S
0 MM —— - ]
Daglig Per§onl|g Kontaktperson Boende elevhem
verksamhet assistans
m Bifall 5 6 12 2
® Kvinnor 1 1 0
Mén 4 3 2
m Avslag 0 0 0
Beslut 2014/15/16
14
12
x 10
-s 8
o 6
x
< 4
- _—
0 Dagli P li
ag'e er.son '8 Kontaktperson Boende elevhem
verksamhet assistans
m 2014 4 8
m 2015 3 2 4
2016 5 6 12
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Vard- och socialférvaltningen 2017.36-700 Bil SN 2017-04-26 § 53
Utredare/handldggare Namnd/styrelse
Magnus Ahlstrand, chef bistdindsenheten Socialndmnden

Personal, bemanning, kompetens

Enhetens ordinarie bemanning av bistandshandldggare var under 2016 sex
arsarbetskrafter. Fem handldggare arbetar med drenden enligt SoL och en
handldggare ansvarar for LSS-drenden. Samtliga handldggare var tillsvidare-
anstdllda. En handldggare har sedan varen 2016 arbetat enbart med projektet
IBIC (Individens Behov I Centrum), med undantag for semesterperioder da
handldggaren arbetat med drenden enligt SoL.

Bistdandshandldggarna har under 2016 deltagit i flera olika n&tverk i lanet
inom bistandshandldggning, LSS och, IBIC. Tre handldggare deltog i den nat-
ionella konferensen Aldreomsorgsdagarna i oktober och 2017 planeras for att
de ovriga deltar.

Gruppen deltar sedan flera ar i handledning cirka ett tillfdlle per mdnad un-
der var och hostsdsong.

Enheten flyttade i maj till andra lokaler i samma byggnad i Norrgard. Orsa-
ken var ett brddskande lokalbehov som uppstatt hos en annan forvaltning. Bi-
stdndsenheten var tidigare trangbodd och handldggarna sitter &ven nu tatt i
de nya lokalerna, vilket i viss utstrackning paverkat arbetsmiljon. Losningen
ar dock tillfdllig i vantan pa att nya delar av Norrgard blir tillgdngliga under
2017.

Kvalitet, brukarundersokningar, jimforelse med tidigare ar, med andra

Under 2016 har det inte gjorts ndgon undersokning av kvaliteten i det utforda
bistandsarbetet.

Internkontroll, egenkontroll

Enligt planen f6r egenkontroll har bistandsenheten f6ljt upp antalet individu-
ella insatser i sdrskilt boende.

Ekonomiskt utfall och eventuella forslag till budgetanpassningar

Den storsta andelen av enhetens kostnader avser personalen och under 2016
har bemanningen varit intakt. Ett underskott pa cirka 260 000 kr beror pa att
en medarbetare helt har dgnat sig at projektet IBIC sedan varen 2016. Det har
medfort kostnader som inte varit berdknade i bistdindsenhetens budget. Ny
utrustning i form av dator och telefon har kopts in till enheten men inga stora
investeringar har gjorts.
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Mal och resultat

Bistdandsenheten har som mal att alla som bor i sdrskilt boende ska ha indivi-
duella beslut om insatser, med sikte pa att detta ska vara uppfyllt i september
2017. Under 2016 har sadana beslut prioriterats framfor andra mindre brads-
kande drenden. Det prioriterade arbetet med vardplaneringar och projektet
IBIC inom enheten har paverkat mojligheten att halla en jamn takt i besluts-
fattandet. Rapportering till ndmnden har skett under aret.

Det gér i 6vrigt inte att faststilla ett specifikt mal for enheten for antalet beslut
som bor fattas under ett ar. Antalet beror pa hur manga ansckningar och an-
malningar om behov av bistdnd som inkommer. Daremot finns alltid malet
enligt forvaltningslagen om en snabb, enkel och billig handldggning av &dren-
den (forvaltningslagen 7 §). Bistdndsenheten har detta som processmal och
handldggningstiderna &r generellt sett korta. Hembesok bokas inom kort, oft-
ast samma eller nésta vecka, efter att en ansdkan eller anmilan inkommit och
i de flesta fall kan beslutet fattas kort darefter.

Da en handldggare har arbetat med IBIC har 6vriga handldggare fatt fler
drenden att handldgga. Det har medfort att arbetsférdelningen nér det géller
uppdelning i ansvar for de olika kommundelarna har &ndrats. Arendeférdel-
ningen hos handldggarna tas regelmaéssigt upp pa enhetens APT.

Det uttalade malet dr att dokumentationen i ett drende ska vara klar i sam-
band med att beslutet fattas och bestdllningen skickas till verkstdllande enhet.
Det har tidigare varit svart att uppna och sd har det dven varit under 2016.

En stor orsak till att vissa arbetsuppgifter far sta tillbaka &r den tydliga priori-
teringen av vardplaneringar vid utskrivning frdn den slutna varden. Hansyn
till den enskildes mojligheter att atervanda till det ordindra hemmet, det sar-
skilda boendet eller till vistelse vid ett korttidsboende samt malet att undvika
betalningsansvar gentemot regionen, gor att mycket av det dagliga arbetet
dgnas at att handldgga dessa vardplaneringar. Bistandsenheten har darfor
under 2016, liksom flera tidigare ar, lyckats undvika kostnader for patienter
da de inom fem dagar efter att de anmalts f6r vardplanering och forklarats ut-
skrivningsklara, lamnat varden. Kostnaden &r annars 4 600 kr per forsenat
varddygn.

Ett omfattande arbete som inte syns i statistiken dr ocksd det stora antalet
uppfoljningar som sker utan att det leder till att nya beslut om insatser fattas.
Det géller sdrskilt inom LSS-omrddet dér insatserna kan striacka sig ver lang

tid.
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Framtiden och utvecklingsbehov

Under 2017 kommer handlédggare vid bistandsenheten att borja arbeta enligt
modellen IBIC och projektet avslutas. Inom vard- och socialférvaltningen som
sddan kommer det att finnas ett behov av fortsatt metodutveckling, bade
inom myndighetsutovningen och verkstillighetsomradet, for att uppratthalla
kvalitet och utveckling i det nya arbetssittet.
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g
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Uppfoljning samverkan kring social beredskap for Stromsund,
Ragunda och Are

Den sociala beredskapen vid individ- och familjeomsorgen i Stromsund har
sedan den 1 november 2016 under en forsoksperiod hanterat telefonsamtal
frdn SOS Alarm dven f6r Ragunda och Are.

Arbetet med den sociala beredskapen redovisas manadsvis och utgor un-
derlag for ekonomisk erséttning fran Ragunda och Are. Omfattningen av
uppdraget bedoms hdlla sig inom ramen for vad som kan anses vara en rim-
lig arbetsborda och det finns forutsattningar for att erbjuda tjansten tillsvi-
dare.

Foretridare for socialtjinsten i Stromsund, Ragunda och Are triffades i bor-
jan av mars for att diskutera gemensamma fragor om den sociala beredskap-
en. Avsikten dr att underteckna en 6verenskommelse om fortsatt samarbete.

Forslag till beslut
Socialndmnden tar del av uppfoljningen.

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialnamnden beslutar att fortsdtta samarbetet kring
social beredskap med Are och Ragunda kommuner samt att ge vérd och so-
cialforvaltningen i uppdrag att aterkomma med forslag till avtal om social
beredskap.

Socialnimndens beslut

1. Samarbete kring social beredskap med Are och Ragunda kommuner ska
fortsatta.

2. Vard- och socialforvaltning far i uppdrag att dterkomma med forslag till
avtal om social beredskap med Are och Ragunda kommuner.

Beslutsexpediering

Are kommun, socialnimnden
Ragunda kommun, socialndmnden
Vérd- och socialférvaltningen

Justering (sign)
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§ 55 Dnr 2016.70 722

Internkontroll av delade turer och helgarbete i hemtjanst och
sdrskilt boende

Socialndmnden faststédllde internkontrollplan for 2017 den 23 februari 2017
§ 19. Forekomst av delade turer och varannan helg-arbete i hemtjénst och
sdrskilt boende ska rapporteras till socialndmnden tva génger per ar, i april
och oktober.

Forslag till beslut

Socialndmnden tar del av och godkdnner redovisningen.

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialndamnden beslutar enligt forslag till beslut.
Socialnimndens beslut

Tar del av och godkédnner redovisningen, bilaga.

Justering (sign)
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Forvaltning Arendenr/ diarienr
Vird- och socialférvaltningen 2017.24-700 Bil SN 2017-04-26 § 55
Utredare/handldggare Namnd/styrelse
Gudrun Ojbrandt Socialndmnden

Rapport internkontroll

Process/rutin

Delade turer och varannan helg-arbete i hemtjanst och sarskilt boende.
Vad kontrolleras/Kontrollmoment

Delade turer och varannan helgarbete i hemtjdnst och i séarskilt boende
ska fortsdtta att minska. Forekomst av delade turer under en schemape-
riod och omfattning av helgarbete rapporteras.

Frekvens

Tva ganger per ar.

Kontrollansvar/metod

Enhetschefer rapporterar till verksamhetscontroller som sammanstiller.
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Forvaltning Arendenr/ diarienr
Utredare/handldggare Namnd/styrelse
Gudrun Ojbrandt Socialndmnden

Resultat hemtjanst

Delade turer i hemtjanst, antal under en schemaperiod
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Det finns en stor variation i antalet delade turer vid denna métning som
inte helt kan forklaras av verksamhetens omfattning. Nordostra har for
perioden inte en optimal schemaldggning. Hammerdal har helt tagit bort
delade turer da verksamheten tilldter det i nuldget. Samtliga enheter har
blandad helgtjanstgoring dar arbetsgrupper kan ha nagra som arbetar

varannan helg, nagra var tredje eller andra varianter.
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Forvaltning Arendenr/ diarienr
Utredare/handldggare Namnd/styrelse
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Resultat sirskilt boende
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Delade turer i sdrskilt boende, antal under en schemaperiod
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Helgarbete sarskilt boende
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Ashamra Q Q Q Q
Alvgirden 0 0 0 O
Teckenforklaring 2 arbete varannan helg forekommer inte

Q arbete varannan helgfor delar av personalen

] arbete varannan helg for all personal

Kommentarer

Delade turer forekommer i olika omfattning vid alla enheter. I sche-
maldggningen behdver man planera for omvardnad pa morg-
nar/formiddagar och vid maltider som oftast tar stor personalresurs i an-
sprak. Tiden pa eftermiddagar som kan ldmpa sig for t ex sociala aktivite-
ter kan ddrmed upplevas ha for 1dg bemanning. Vissa anstéllda eller per-
sonalgrupper foredrar delade turer framfor varannan helgs-arbete. Vid
Tésjogarden arbetar personalen tva helger pd sex veckor och dd med de-
lade turer. Ovriga enheter har blandad helgtjanstgoring déar arbetsgrup-
per kan ha ndgra som arbetar varannan helg, ndgra var tredje eller andra
varianter.
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Socialnimnden 2017-04-26 12

§ 56 Dnr 2016.155 777

Lokal handlingsplan for psykisk hdlsa

Socialndmnden beslutade den 24 november 2016 § 146 att stélla sig bakom
handlingsplan f6r kommunerna i Jaimtlands ldn och Region Jamtland Harje-
dalen, omrdde psykisk hélsa 2016-2020. Handlingsplanen galler utsatta
grupper med psykisk ohdlsa sdsom barn, unga, vuxna, dldre samt nyan-
landa. Handlingsplanen visar pa overgripande langsiktiga och kortsiktiga
mal och aktiviteter for kommunerna och Region Jamtland Hérjedalen att ar-
beta vidare med inom de fem fokusomrdden som Regeringen och Sveriges
kommuner och landsting (SKL) har presenterat.

Socialndmnden uppdrog den 24 november 2016 till vard- och socialforvalt-
ningen att utarbeta lokal plan for psykisk hélsa till arbetsutskottets samman-
trade i april 2017.

Forslag till lokal handlingsplan har upprittats. Planen innehédller aktiviteter
enligt den regionala planens fem fokusomrdden. Aktiviteterna kommer att
paga pa langre sikt och foreslas darfor galla for aren 2017 - 2018 och ses over
under senare delen av 2018.

Forslag till beslut och motivering

o Arbetsutskottet tar del av forslag till lokal handlingsplan samt féreslar
socialndmnden att godkdnna och faststilla handlingsplan for 2017 - 2018.

e Forvaltningen far i uppdrag att rapportera genomforda aktiviteter i den
lokala handlingsplanen februari 2018 samt gora en 6versyn av handlings-
planen under senare delen av 2018.

Beredning

AU §40/2017

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialndamnden faststédller handlingsplan for 2017-
2018.

Vdérd- och socialforvaltningen far i uppdrag att rapportera genomférda akti-
viteter i den lokala handlingsplanen februari 2018 samt att géra en 6versyn
av handlingsplanen under senare delen av 2018.

Justering (sign)
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Socialnimnden 2017-04-26 13
§ 56 (forts.)

Socialnimndens beslut
1. Lokal handlingsplan for 2017-2018 faststills. Bilaga.

2. Vard- och socialférvaltningen far i uppdrag att rapportera genomforda

aktiviteter i den lokala handlingsplanen februari 2018 samt gora en 6ver-
syn av handlingsplanen under senare delen av 2018.

Beslutsexpediering

Vérd- och socialférvaltningen

Justering (sign)




Vard- och socialférvaltningen Dnr 2016.155-777 Bil AU 2017-04-12 § 40 Bil SN 2017-04-26 § 56 2017

Lokal handlingsplan for psykisk hilsa 2017 - 2018

Med utgangspunkt fran regional handlingsplan f6r kommunerna i Jamtlands ldn och Region Jamtland
Harjedalen, omrdde psykisk hélsa 2016-2020

Vad vill vi uppna Hur (aktivitet och metod) For vem (malgrupp) Nar Vem genomfér | Uppfoljning
(tid) (ansvarig)

Forebyggande och frimjande arbete

Erbjuda mojlighet till | Fortsatt samarbete med AME Kommuninvanare med Kontin | Socialchef SN feb 2018
arbetstraning, praktik psykisk ohélsa uerligt
och liknande atgarder
Forbattrad samverkan | Integrerad psykiatri genom att deltai | Kommuninvénare med 2017- | Socialchef, SN feb 2018
kring personer med projekt RACT (resursgrupps ACT, psykisk ohilsa 2019 socialsekreterar
betydande psykisk assertive community treatment) e oppenvard
funktionsnedsittning
Tillgdngliga och tidiga insatser
Verka for tillgdng till | Medverka i grupper for exempelvis Kommuninvanare med Véaren | Socialchef SN feb 2018
goda bostadder for bostadsforsorjningsplan och 6vrig psykisk ohilsa 2017
malgrupperna samhaéllsplanering
Tidiga insatser for Samarbete med andra forvaltningar (FUF, | Barn och ungdomar Varen | Socialchef, SN feb 2018
ungdomar BKU) for 6kad nadrvaro i skolan 2017 IFOchef
Enskildas delaktighet och rittigheter
Sociala motesplatser | Utveckla innehdll vid motesplatsen Kommuninvanare med Kontin | [FO/Mittpunkt | SN feb 2018
som svarar mot Mittpunkten i samarbete med stodboendet | psykisk ohélsa och deras uerligt | ens personal
upplevda behov anhoriga
Utsatta grupper
Utveckla insatser for | Ungdomsmottagningen Ungdomar som varken Kontin | IFO-chef SN feb 2018
forbattrad hilsa Medverka i projektet KIVO arbetar eller studerar uerligt
Fortsatt samarbete med AME/AF
Framja samers Information till malgruppen via webbplats | Samer Kontin | Webbredaktor, | SN feb 2018
psykiska halsa Bygga kompetens inom VSF uerligt | socialsekreterar

Delta i lokala och regionala utbildningar e,




Vird- och socialforvaltningen 2017
Lokal handlingsplan for psykisk hilsa 2017 - 2018
Med utgangspunkt fran regional handlingsplan f6r kommunerna i Jamtlands ldn och Region Jamtland
Harjedalen, omrdde psykisk hélsa 2016-2020
bistdndshandla
ggare, hélso-
och
sjukvardsperso
nal
Ledning, styrning och organisation
Tillgénglig Lanka pa tydligt satt till gemensam Kommuninvanare med Kontin | Webbredaktor | SN feb 2018
information via plattform fran kommunens webbplats psykisk ohélsa och deras uerligt
webben anhoriga
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§ 57 Dnr 2017.61 700

Revisionsrapport - intern kontroll och riskbedémningar

Revisorerna har gett Kommunal Sektor inom PriceWaterhouseCoopers i
uppdrag att genomfora en granskning avseende intern kontroll och riskbe-
domningar.

Granskningen visar att arbetet med den interna kontrollen till 6verviagande
del bedrivs pa ett andamalsenligt satt och med tillracklig kontroll. Brister
har dock noterats gillande riskbedomningar.

I syfte att utveckla verksamheten rekommenderar revisorerna foljande:

- Styrelsen och namnder bor enas om ett gemensamt tankesétt nar det gal-
ler begreppet intern kontroll.

- Kommunstyrelsen, socialndmnden och barn-, kultur- och utbildnings-
namnden bor 6verviaga om antalet kontrollmoment ar rimliga.

- Arbetssétt och dokumentation gillande riskbedomningar bor utvecklas.

- For att utveckla kommunstyrelsens 6vergripande kontroll foreslés att sty-
relsen dels fortydligar uppfoljningen av den interna kontrollen i bolagen,
dels att styrelsen i sdrskilt beslutsdarende arligen utvarderar kommunens
samlade system for intern kontroll.

Yrkande

Ordforanden yrkar att vard- och socialférvaltningen far i uppdrag att lamna
forslag till yttrande 6ver revisionsrapporten till socialnamndens samman-
trade den 24 maj 2017.

Socialnimndens beslut

Uppdra till vard- och socialférvaltningen att lamna forslag till yttrande 6ver
revisionsrapporten till socialnimndens sammantrdde den 24 maj 2017.

Beslutsexpediering
Vérd- och socialférvaltningen
Kommunstyrelsen

Justering (sign)
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§ 58 Dnr 2017.62 729

Revisionsrapport - sjukfranvaro och rehabilitering

Stromsunds kommuns fértroendevalda revisorer har gett PriceWater-
houseCoopers (PwC), kommunal sektor, i uppdrag att gora en uppfoljning
av tidigare genomforda projekt, dar sjukfrdnvaro och rehabilitering var ett
av dem. Projekten har genomforts inom ramen for 2014 ars revisionsplan.

Den sammanfattande revisionella bedomningen dr att kommunstyrelsen, so-
cialndmnden samt barn-, kultur- och utbildningsndmnden till vervagande
del har vidtagit atgarder utifran de iakttagelser och forslag som lamnades i

granskningen avseende sjukfranvaro och rehabilitering.

Utifran iakttagelser och bedomningar lamnas foljande rekommendationer i
syfte att utveckla verksamheten:

- Kommunstyrelsen vidtar aktiva atgarder utifrdn lamnad information
kring sjukfranvaro och personal i syfte att motverka 6kad sjukfranvaro.

- Kommunstyrelsen sdkerstéller att rapporteringen till arbetsutskottet
kommer till hela kommunstyrelsens kdannedom.

- Kommunstyrelsen och ndamnderna sakerstéller att nya rutiner och arbets-
satt tillampas, f6ljs upp och utvarderas i syfte att uppna onskade effekter.

Yrkande
Ordforanden yrkar att socialndmnden tar del av revisionsrapporten.
Socialndmndens beslut

Tar del av revisionsrapport om sjukfrdnvaro och rehabilitering.

Beslutsexpediering
Kommunens revisorer

Justering (sign)
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§59 Dnr 2017.63 700

Revisionsrapport - ekonomistyrning

Stromsunds kommuns fértroendevalda revisorer har gett PriceWater-
houseCoopers (PwC), kommunal sektor, i uppdrag att gora en uppfoljning
av tidigare genomforda projekt, dar ekonomistyrning var ett av dem. Pro-
jekten har genomforts inom ramen fér 2014 drs revisionsplan.

Den sammanfattande revisionella bedomningen dr att kommunstyrelsen till
overvagande del har vidtagit dtgdrder utifrdn vara iakttagelser och forslag
som lamnades i granskningen avseende ekonomistyrning.

I syfte att utveckla verksamheten lamnas f6ljande rekommendationer:

- Kommunstyrelsen fortsétter att jobba aktivt med att ta fram och besluta

om nya finansiella mal samt att forbattre malformulering och dess mét-
barhet.

- Nuvarande riktlinjer bor kompletteras med krav pa nimnder som visar
negativa budgetavvikelser att ta beslut om vilka konkreta dtgarder som
ska vidtas for att sdkerstilla att verksamheten bedrivs inom tilldelad
budgetram.

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialndmnden tar del av revisionsrapporten.

Socialnimndens beslut

Tar del av revisionsrapport om ekonomistyrning.

Beslutsexpediering
Kommunens revisorer

Justering (sign)
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§ 60 Dnr 2017.71 700

Revisionsrapport - ansvarsutovande 2016

Kommunens revisorer har via PriceWaterhouseCoopers, PwC, granskat
kommunstyrelsens och nimndernas ansvarsutovande. Med ansvarsuto-
vande manas styrelsens/namndens aktiva dtgarder for att leda, styra, folja
upp och kontrollera verksamheten.

Granskningen visar att kommunstyrelsen och respektive namnd i stort vid-
tagit tillrackliga atgarder for att styra, folja upp, kontrollera och rapportera
tilldelat uppdrag.

Rekommendationer:

- Formulera mitetal som mojliggor for verksamhet att presentera prognos
tor maluppftyllelse f6r kommunstyrelsens verksamhetsmal.

- Namnden vidtar aktiva dtgdrder vid signaler pa bristande méluppfyllelse.
Yrkande

Ordforanden foresldr att socialndimnden tar del av revisionsrapport om an-
svarsutovande och att rapporten tas med i arbetet med maléversyn infor
2018.

Socialnimndens beslut

Tar del av revisionsrapport om ansvarsutévande 2016 och att rapporten tas
med i arbetet med maloversyn infor 2018.

Beslutsexpediering
Vérd- och socialférvaltningen

Justering (sign)
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§ 61
Aktuell information

Tillnyktringsenheten, TNE, i Ostersund
Ordforanden lamnar information om att diskussioner fors i SVOM (sociala
vard- och omsorgsgruppen) om ansvarsfragan for TNE. Lanets kommuner

och Region Jamtland Harjedalen delar kostnaden for TNE i dagsladget.
Avtalet 16per ut i juni 2017.

SVOM beslutade vid extra sammantrdade den 24 april 2017 att avtalet for-
langs till och med oktober 2017 och att frdgan om ansvarsfordelning och
eventuell utveckling eller avveckling av verksamheten utreds under tiden.

Justering (sign)
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§ 62
Anmilan av arbetsutskottets delegeringsbeslut vid samman-
tride den 12 april 2017

Socialnimndens beslut

Delegeringsbesluten ldggs till handlingarna.

Justering (sign)



AN Stromsunds

mc-"' Kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL

SN S acimien tjielte Sammantrdadesdatum Blad nr
-

Socialnimnden 2017-04-26 20

§ 63

Beslut enligt socialnimndens delegationslista

Vard och socialforvaltningens delegationsbeslut for mars 2017.
redovisas.

Socialnimndens beslut

Delegeringsbesluten ldggs till handlingarna.

Justering (sign)
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§ 64
Delgivningar
Dnr 2017.49 700

1 Tillsynsrapport 2016 - De vanligaste iakttagelserna inom IVO:s tillsyn
och tillstdndsprovning for verksamhetsaret 2016.

2 Datainspektionens meddelande den 8 mars 2017 om kritik mot Arbets-
formedlingen.

3 Datainspektionens meddelande den 15 mars 2017 om att barn kan 6ver-
vakas via uppkopplad docka.

4 Datainspektionens meddelande den 7 april 2017 om att personal och gés-
ter kameraovervakas olagligt pa hotell.

5 Datainspektionens meddelande den 11 april 2017 om att riktlinjer krévs
tor polisens kroppsburna kameror.

6 Datainspektionens meddelande den 11 april 2017 om att det r fel att ge
foretag direktatkomst till patientuppgifter.

7 Cirkuldr 17:12 frdn Sveriges kommuner och landsting, SKL, den 31 mars
2017 om Nya hilso- och sjukvardslagen som trader i kraft den 1 april
2017.

Socialnimndens beslut

Delgivningarna ldggs till handlingarna.

Justering (sign)
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