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§ 65

Godkidnnande av foredragningslista

Ny redigerad tjansteskrivelse drende 17, uppfoljning internkontroll
SIP/ISIP.

Bilaga utlimnad drende 19, tjansteskrivelse anhorigstod.

Extradrende: Begdran om information om Rosenkvartsens HVB-hem i
Backe.

Socialnimnden beslutar att godkidnna foredragningslistan.

Justering (sign)
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§ 66 Dnr 2016.51 700

Deldrsrapport per april 2017

Redovisning ldmnas 6ver deldrsrapport per april 2017.

Vérd- och socialforvaltningen ser ett underskott inom personlig assistans pa
1,2 mnkr samt ca 2 mnkr i underskott f6r placeringskostnader inom individ
och familjeomsorgen.

Aldreomsorgen forvintas med tillskott av dldreomsorgsmedel vara i balans.
Kostnaderna for personlig assistans inom LSS, lagen om stéd och service till
vissa funktionshindrade, och placeringskostnader inom IFO, individ- och
familjeomsorgen, behover sarskilt bevakas dven i fortsédttningen.

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialnamnden tar del av och godkanner delarsrap-
port per april 2017.

Socialnamndens beslut
Tar del av och godkédnner deldrsrapport per april 2017. Bilaga.

Beslutsexpediering
Kommunstyrelsen

Justering (sign)
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Forvaltning/avdelning:

Vard- och Socialférvaltningen

2017

Prognos baserad pa redovisning

t.o.m:
Verksamhetsprognos driftbudget (exkl kapitalkostnad) O Februari O Mars
Budget (pelopp“tkr) ' Prognos helar (belopp tkr) Nettoavvikelse ___ April 0 Maj
Kostnader (inkl |Intékter (inkl Foregaende
tillaggsbudget) [tillaggsbudget) [Nettoram Kostnader Intakter Netto Prognos helar prognos O Augusti 0 September
359 441 43 777 315664 | 365237 | 46 869 318 368 -2 704 0
O Oktober O  November

A. Forvaltnings-/avdelningschefs kommentar om nulaget

C. Kommentar till avvikelse i forhallande till foregdende prognos

Forvaltningen ser ett underskott inom personlig assistans om 1,2 miljoner samt ca 2 miljoner i underskott for placeringskostnader inom individ och
familjeomsorgen.

Aldreomsorgen férvintas med tillskott av dldreomsorgsmedel vara i balans och kostnaderna fér personlig assistans inom LSS och placeringskostnader inom IFO
behover fortsatt sarskilt bevakas.

B. Atgard/férslag for att komma inom budgetram Beaktadi  Kréver poli- Behandlingi  Besluts- Kravs
prognos tiskt beslut |ndmnd, datum paragraf beslut

b 0O 30 Nej [ JdJ Nej 0O kLI kF

> 0O 30 Nej [ JdJ Nej 0O KO kF

s 0O 30 Nej [ JdJ Nej 0O KO kF

* O 33 Nej [0 I Nej 0O KO kF
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Forvaltning/avd:

Vard- och Socialférvaltningen

VERKSAMHETSPROGNOS DRIFTBUDGET

Prognos baserad pa redovisning t.0.m:
0 Feb O Mars Apr O Maj
O AugU Sept O Okt O Nov

2017

Andamal Kostnader (belopp i tkr) Intékter (belopp i tkr) Kommentarer
Budget Prognos Prognostiserat |Budget Prognos Prognostiserat Netto-
(inkl TA*) helar 6ver/underskott |(inkl TA*) helar 6ver/underskott avvikelse
007 Namnd 900 900
197 Ledn 0 adm 24975 24948 27 473 473 27
700 Bistandsenhet 2750 2 750
711 Bost.s.serv,vuxna 31522 31785 -263 797 797 -263
713 Dagverksamh LSS 7 239 6 537 702 69 69 702
717 Personlig ass 27197 27 347 -150, 20938 19871 -1 067 -1 217|Kostnad riskerar att 6ka med ca 3- 4 mkr, pa grund av
forsakringskassans striktare bedémningar
718 Stodinsatser 7707 7707 172 172
752 Ekonomienhet 19106, 18760 346 1758 1758 346|lagre kostnad/intakt for arbetsmarknadsatgarder
- varav utbet forsérjn.stt 12910 12910
754 Boendestod 1455 1455
755 Vuxenenhet/ 10587 11587 -1 000 775 775 -1 000]JHb6gre placeringskostnader an budgeterat
Oppenvard
- varav institutionsvard 7418 8418 -1 000 775 775 -1 000
Transport 133438| 133776 -338 24982 23915 -1 067 -1 405
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Forvaltning/avd:

Vard- och Socialférvaltningen

VERKSAMHETSPROGNOS DRIFTBUDGET

Prognos baserad pa redovisning t.0.m:
0 Feb O Mars Apr O Maj
O AugU Sept O Okt O Nov

2017

Andamal Kostnader (belopp i tkr) Intékter (belopp i tkr) Kommentarer
Budget Prognos Prognostiserat |Budget Prognos Prognostiserat Netto-
(inkl TA*) helar 6ver/underskott |(inkl TA*) helar 6ver/underskott avvikelse
Transport 133438 133776 -338 24982 23915 -1 067 -1 405
756 Familjecentralen 104 104
757 Barn och familj 18984 19984 -1 000 2 447 2 447 -1 000|HOgre placeringskostnader an budgeterat
- varav institutionsvard 12782 13782 -1 000 2 447 2 447 -1 000
759 Familjeratt 861 861
770 Projektmedel
771 Sarskilt boende 90864, 92171 -1 307 10578 13567 2989 1 682|Aldreomsorgsmedel kompenserar fér 6kad personalkostnad
776 Nattlag 23170, 26170 -3 000 -3 000|Okade personalkostnader for Gastis, Tasjog, Brismark
778 Trygghetsboende 1559 1542 17 17
781 Hemvard 58 967, 59109 -142 3962 5132 1170 1 028)Aldreomsorgsmedel kompenserar fér 6kad personalkostnad
782 Hemsjukvard 21434, 22133 -699 1080 1080 -699|HoOgre personalkostnader an budgeterat for sommaren
785 Kommunrehab 10 060 9 387 673 728 728 673
Summa 359441 365237 -5 796 43777 46 869 3092 -2 704

* TA=tillaggsanslag/-budget
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§ 67 Dnr 2016.51 700

Uppfoljning av mal 2017
Foljande mal redovisas per april mdnad:

e Mal 3.1 Kvinnor och midn som bor i sdrskilt boende erbjuds utevis-
telse enligt individuell 6verenskommelse i genomférandeplanen

Madlet &r inte uppnatt pa grund av svarigheter att folja upp malet an-
nat dn pd individniva vilket skulle krdva ytterligare genomgang av
social dokumentation i de flesta fall. Overenskommelse om utevis-
telse i genomforandeplanen har inte alltid kunnat goras.

e Mal 8.1, Antalet olika personal som en hemtjanstmottagare som
mest moter under 14 dagar skall i genomsnitt uppga till hogst 12
personer

Madlet &r inte uppnatt. Matning under tvd veckor i april visar att sdval
kvinnor som man moéter i genomsnitt 14 olika personer.

e Mal 8.2 Kvinnor och min bosatta i sirskilt boende far sin omvard-
nad av ett begrinsat antal vardpersonal, dvs. i genomsnitt hogst 12

personer under 14 dagar eller hégst 50 % av den totala personal-
gruppen som arbetat under 14 dagar

Malet dr uppndtt.

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialnamnden tar del av och godkdnner uppféljning
av mal per april 2017.

Socialnimndens beslut

Tar del av och godkdnner uppfoljning av mal per april 2017. Bilaga.

Justering (sign)
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Uppfoljning av inriktnings- och effektmadl per sista april 2017

2017-05-08

Socialnamnden
Overgripande Effektmal fran socialnimnden 2017 Resultat 2017 Niva
/Prioriterade mal
fran
kommunfullmiktige
2017
1.1 Kostnaden per kvinna och man Resultat for 2016 Kan inte
1. Fortsatt god inom hemtjansten i kommunen ska redovisas i juni 2017 redovisas
ekonomisk minska i férhallande till kostnaden
hushallning, 2016.
respektive
verksamhetsnimnd Resultat:
analyserar 2014: 336 tkr i kommunen - 257 tkr i
resursfordelningen liknande kommuner.
inom sitt 2015: 355 tkr i kommunen - 292 tkr i
ansvarsomrade liknande kommuner.
Miitvirden i Kolada
2.1 Andelen personer som &r Redovisas under 1:a Kan inte
2. Kvinnors och langvarigt beroende av ekonomiskt kvartalet 2018 redovisas
mins formaga till bistdnd ska minska i forhallande till
egen forsorjning 2016.
ska starkas
Resultat:
2015 var det 21,6 %
2016 var det 19,6 %
Mitvirden frin Oppna jamforelser
3.1 Kvinnor och min som bor i Kan inte
3. Fortsatt satsning | sirskilt boende erbjuds utevistelse redovisas
pé arbetsmiljo- och | enligt individuell 6verenskommelse i /malet
folkhilsofragor genomforandeplanen. inte
uppnatt

Lokal undersékning

Analys och kommentar:
Redovisas per april, augusti och december. Arets forsta uppfoljning har skett for perioden januari -
mars genom stickprov fran samtliga sirskilda boenden. Resultatet pekar pa svarigheter att f6lja upp
malet annat 4n pa individniva vilket skulle krdva ytterligare genomgang av social dokumentation i
de flesta fall. Individuell 6verenskommelse om utevistelse i genomférandeplanen har inte alltid
kunnat goras. Vissa 6verenskommelser ger sma mojligheter att pd 6vergripande niva konstatera om
malet uppfyllts eller inte. Médnga vardtagare uttrycker 6nskemal att ga ut endast pa sommaren eller
om védret dr bra. Vissa vardtagare gar ut pa egen hand utan att det noteras av personal. Nagra vill
helst vara inomhus och négra blir ytterst oroliga av fordandringar i vardagen vilket kan omfatta d&ven
utevistelser. Vardpersonal och enhetschefer far aterkoppling kring resultatet och far arbeta vidare
med att hélla frigan aktuell.
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4. Psykisk ohilsa 4.1 Alla flickor och pojkar som dr Redovisas 1:a Kan inte
bland barn och unga | placerade av IFO och har en psykisk kvartalet 2018 redovisas
ska minska ohilsa ska ha en samordnad
individuell plan eller motsvarande
planering i en aktuell
genomforandeplan.
Lokal undersékning
5.1 Andelen kvinnor och mén som d&r | Redovisas 1:a Kan inte
5. Vardtagares/ ganska/mycket néjda med sin kvartalet 2018 redovisas
brukares inflytande | hemtjinst ska uppga till minst 95 %
over sin vardag ska Finns inget nytt
oka Resultat: resultat. Det
publiceras under
2015: Andel som svarat positivt 89 % oktober 2017.
2016: Andel som svarat positivt;
kvinnor 90 %, man 89 %.
Miitodrden: Socialstyrelsens brukarenkit
5.2 Andelen kvinnor och mén som d&r | Redovisas 1:a Kan inte
ganska/mycket néjda med sitt kvartalet 2018 redovisas
sédrskilda boende ska uppga till minst
85 % Finns inget nytt
resultat. Det
Resultat: publiceras under
oktober 2017.
2015: Andel som svarat positivt 78 %
2016: Andel som svarat positivt;
kvinnor 85 %, min 96 %.
Miitvdrden: Socialstyrelsens brukarenkdt
5.3 Andelen kvinnor och mé&n som i Redovisas 1:a Kan inte
enkit svarat positivt pa fragan kvartalet 2018 redovisas
”Brukar personalen ta hdnsyn till dina
asikter och 6nskemal om hur hjilpen | Finns inget nytt
ska utforas?” ska uppga till 90 % resultat. Det
bland hemtjanstmottagare publiceras under
oktober 2017.
2015: Andel som svarat positivt 82 % i
kommunen
2016: Andel som svarat positivt
kvinnor 77 % mé&n 85 %.
Miitvirden: Socialstyrelsens brukarenkiit
5.4 Andelen kvinnor och man som i Redovisas 1:a Kan inte
enkit svarat positivt pa fragan kvartalet 2018 redovisas
”Brukar personalen ta hdnsyn till dina
&sikter och 6nskemal om hur hjilpen | Finns inget nytt
ska utforas?” ska uppga till 90 % resultat. Det
bland personer bosatta i sarskilt publiceras under
boende oktober 2017.
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2015: Andel som svarat positivt 81 % i
kommunen

2016: Andel som svarat positivt;
kvinnor 70 % mé&n 95 %.

Miitvirden: Socialstyrelsens brukarenkiit

5.5 Av de kvinnor och mén som
utifran ett hemsjukvardsbehov haft
kontakt med arbetsterapeut ska 80 %
av kvinnor och mén ha ett individuellt
formulerat mal i hdlsoplanen.

2016: 47 %. Kvinnor 63 % méin 38 %.

Lokal undersékning

Redovisas 1:a
kvartalet 2018

Kan inte
redovisas

5.6 Av de kvinnor och mén som
utifran ett hemsjukvardsbehov haft
kontakt med fysioterapeut/
sjukgymnast ska 80 % av kvinnor och
mén ha ett individuellt formulerat mal
i hilsoplanen.

2016: 37 %. Kvinnor 56 % min 44 %.

Lokal undersékning

Redovisas 1:a
kvartalet 2018

Kan inte
redovisas

6. Fortsatt
kvalitetsutveckling

6.1 Okad kvalitet ur den enskildes
perspektiv vad giller att sjialv kunna
paverka vid vilka tider man far hjalp.

Andelen kvinnor och min vid
kommunens sirskilda boenden som
svarat positivt pa fragan: “Brukar du
kunna paverka vid vilka tider du far
hjélp”? ska uppga till minst 65 %.

2015: Andel som svarat positivt;
kvinnor 51 %, min 58 %.

2016: Andel som svarat positivt;
kvinnor 43 %, mén 80 %.

Miitvdrden: Socialstyrelsens brukarenkdt

Finns inget nytt
resultat. Det
publiceras under
oktober 2017.

Kan inte
redovisas

7. Det dr god
tillginglighet till
verksamhet och
tjanster

7.1 Handldggningstiden i snitt (dagar)
for att fa ekonomiskt bistand vid
nybesok ska inte 6verskrida 10 dagar
for kvinnor och mén.

2015: 10 dagar - nu enbart nybesok -
medel i riket 16 dagar

2016: 16 dagar - bland de 50 %
mittersta

Redovisas under 1:a
kvartalet 2018

Kan inte
redovisas
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Miitvirden fran Kkik
7.2 Handldggningstiden i snitt (dagar) | Redovisas under 1:a | Kan inte
for nya vardtagare for att fa beslut om | kvartalet 2018 redovisas
hemtjinst i ordinédrt boende ska inte
overskrida 14 dagar (10 arbetsdagar)
for kvinnor och mén.
Lokal undersékning

8. Verksamheten 8.1 Antalet olika personal som en Resultat métning 1,

bedrivs sa att det ir hemtjanstmottagare som mest moter 2017:

tryggt och sikert under 14 dagar skall i genomsnitt
uppga till hogst 12 personer. Maitning under tva

2015: en hemtjanstmottagare moter i
genomsnitt 14 olika personer, kvinnor
13,7 och min 14,7.

2016: kvinnor méter i genomsnitt 15
olika personal, mén méter i snitt 16
olika. Medel i riket dr 15 f6r bade
kvinnor och mén.

Lokal undersékning

veckor i april visar att
savél kvinnor som
man moter i
genomsnitt 14 olika
personer.

8.2 Kvinnor och mén bosatta i sarskilt
boende far sin omvérdnad av ett
begrénsat antal vardpersonal, dvs. i
genomsnitt hogst 12 personer under
14 dagar eller hogst 50 % av den totala
personalgruppen som arbetat under
14 dagar.

2015: Medeltal for kvinnor och mén &r
12 olika personal. Medeltal for 60 % av
den totala personalgruppen som
arbetat under 14 dagar &r 21 personer.

2016: Medeltal for kvinnor och mén &r
12 olika personal. Medeltal for 50 % av
den totala personalgruppen som
arbetat under 14 dagar &r 14 personer

Lokal undersékning

Resultat métning 1,
2017:

Maitning under tva
veckor i april.

Kvinnor 12 personer
Min 11 personer

Medeltal for 50 %
personalgruppen 11
personer

Analys och kommentar: Resultat redovisas per april, augusti och december. Mitning dr gjord under
april och omfattar samtliga hemtjanstmottagare med dagliga insatser och stickprov bland vérdtagare
i sdrskilt boende. Sma variationer finns mellan kvinnor och mén pa enhetsnivd. Kontinuiteten &r som
forvantat bittre hos enheter med sma personalgrupper. Mélet dr inte uppnatt for hemtjanst medan

det dr uppnatt for sarskilt boende.

Verksamheten
bedrivs s att det dr
tryggt och sikert

8.3 Andel personer 65 r och dldre
som smdrtskattats i palliativ vard
under sista levnadsveckan ska under

Kan inte
redovisas




Stromsunds kommun 2017-05-08

ett 4r/kalenderar uppga till 80 %.
2015: utgangsvéarde: 27 %

2016: utgangsvéarde: 39 %

8.4 Andel nirstdende till avlidna 65 ar Kan inte
och dldre som erbjudits eftersamtal ska redovisas
under ett ar/kalenderar uppga till 80
%

2015: utgangsvarde: 43 %

2016: utgangsvarde: 50 %
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§ 68 Dnr 2016.124 740

Bostad med sirskild service for vuxna, plan for Stromsunds
kommun 2017-2020

Socialndmnden beslutade vid sammantrdde den 23 mars 2016 § 32 att ge
vard- och socialférvaltningen i uppdrag att komma med forslag till revide-
rad boendeplan LSS till arbetsutskottets sammantrade den

10 augusti 2016.

Arbetsutskottet beslutade den 10 augusti 2016 § 62 att flytta fram presentat-

ion av fardig boendeplan till arbetsutskottets sammantrade den 9 november
2016.

Arbetsutskottet beslutade den 9 november 2016 § 91 att ge vard- och social-
forvaltningen i uppdrag att fortsétta arbetet med planen och dterkomma vid
arbetsutskottets sammantrdde den 7 december 2016.

Vid arbetsutskottets sammantridde den 7 december 2016 § 101 fick forvalt-
ningen i uppdrag att fortsétta arbetet med revidering av boendeplanen for
LSS, i planen sarskilt beakta det sociala innehallet, samt dterkomma med
nytt forslag till arbetsutskottets ssmmantrdde 8 mars. Stromsunds kommun
ska under 2017 inleda arbetet med en 6vergripande bostadsforsorjningsplan.
Det dr troligt att boendeplan for LSS kommer att inga i den.

Vid arbetsutskottets sammantriade den 8 mars 2017 § 29 fick vard- och soci-
alforvaltningen i uppdrag att lamna slutligt forslag till plan till arbetsutskot-

tets sammantrdade den 10 maj 2017.

Forslag till reviderad plan har tagits fram. Planen foreslds gélla for perioden
2017 - 2020.

Beredning
AU §51/2017
Yrkande

Ordforanden yrkar att socialndimnden beslutar enligt arbetsutskottets forslag
till beslut.

Justering (sign)
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§ 68 (forts.)

Socialnimndens beslut

1. Anta reviderad boendeplan LSS for dren 2017-2020. Bilaga.

2. Uppdrar till vard- och socialférvaltningen att fortsitta den inledda dialo-
gen kring tillganglighetsatgarder och dgandeform for bostader med sar-

skild service och vid behov aterkomma till naimnden med information
eller nya underlag for beslut.

Beslutsexpediering
Vérd- och socialférvaltningen

Justering (sign)
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Boendeplan LSS Stromsunds kommun 2017-2020
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Boendeplan LSS Stromsunds kommun 2017-2020
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Id nr: 7:1

Version: 2.0

1. Inledning

1.1 Bakgrund
2016-03-23 gav socialndmnden vard- och socialférvaltningen i uppdrag

att dterkomma med forslag till revidering av den boendeplan LSS som
faststalldes 2010.

1.2 Malgrupp och inriktning for verksamheten

Malgrupp for planen &r vuxna med beslut om bostad med sarskild
service enligt lag om stdd och service for vissa funktionshindrade, LSS.
I planen beskrivs nuldge och en plan for framtida behov av sddana
bostdder. Verksamheterna ska arbeta for att bostddernas tillganglighet
och utformning samt insatsens innehall méter malgruppens behov.

Insatser som ges ska kontinuerligt utvecklas, kvalitetssdkras och foljas
upp utifrdn ledningssystem, foreskrift och lagstiftning. Utveckling och
forandring i lagstiftning och nationella riktlinjer védgs in i det lokala
forbattringsarbetet. Verksamheterna ska beakta andra lokala
styrdokument, exempelvis kommunens tillganglighetsplan som
uttrycker vikten av att tillganglighet beaktas vid nybyggnationer och
renoveringar i det kommunala bostadsbolagets fastigheter och
kommunens egna fastigheter.

2. Definition bostad med sarskild service enligt LSS

Vuxna som tillhor ndgon av LSS” personkretsar har vid behov rétt till
bostad med sarskild service eller annan sarskilt anpassad bostad.
Sddana bostdder finns i tre huvudformer

- Servicebostad

- Gruppbostad

- Annan sidrskilt anpassad bostad

Malet &r att kvinnor och mén med funktionsnedsittning ska kunna leva
och bo pa ett likvardigt satt jamfort med andra ménniskor i
motsvarande dlder och ha ett eget hem dédr man kédnner trygghet och
trivsel.

Service- och gruppbostdder bor vara forlagda till vanliga
bostadsomraden. De bor utformas och placeras sa att de inte far en
institutionell pragel. Undantag kan goras om sjukvard pd grund av
brukares behov behover finnas lattillgangligt.
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En bostad med sarskild service kan inte jamstédllas med en bostad med
ett vanligt hyreskontrakt. Det &dr en skyldighet for den som ska ge
insatsen att erbjuda en lamplig bostad och den enskilde férvintas
kunna acceptera erbjudandet. Den enskilde betalar kostnaden for
bostaden medan innehallet i boendet &dr en LSS-insats utan kostnad for
den enskilde.

2.1 Gruppbostad

Med gruppbostad avses en fullvérdig bostad med tillgang till
gemensamhetsutrymme dar god service och omvardnad kan ges av
personal alla tider pa dygnet. Gruppbostaden dr ett bostadsalternativ
for personer som har omfattande tillsyns- och omvardnadsbehov.

I lagens forarbeten anges inte ndgot exakt antal brukare i en bostad med
sdrskild service. Socialstyrelsen menar i allménna rad att lampligt antal
brukare kan vara tre till fem men att ndgon ytterligare kan accepteras
om alla brukare kan tillférsdkras goda levnadsvillkor. Upp till sex
brukare har ansetts acceptabelt i en gruppbostad enligt hogsta
forvaltningsdomstolen. Sa vél lagenheter i flerbostadshus som
friliggande villor eller radhus kan anvéandas for gruppbostad.
Gruppbostaden kan ordnas som en grupp friliggande bostdder déar
varje brukare disponerar sin egen ldgenhet och har tillgang till
gemensamma utrymmen.

De gemensamma utrymmena bor placeras sa att de kan fungera som
den samlande punkten for brukarna. De bor ligga i néra eller direkt
anslutning till de enskilda ldgenheterna och vara létta att na. Ytorna bor
vara tillrdckliga for att alla som bor i gruppbostaden kan delta
samtidigt i olika aktiviteter. Gruppbostadens gemensamhetslokaler bor
vara till for dem som bor i gruppbostaden och tjanstgorande personal
och bor endast kunna nyttjas av andra pa brukarnas villkor.

2.2 Servicebostad

Servicebostad &dr en mellanform mellan en ldgenhet i gruppbostad och
ett helt sjalvstdndigt boende i egen ldgenhet. En servicebostad bestar av
ett antal fullvdrdiga lagenheter dér brukarna har tillgéng till gemensam
service. | en servicebostad kan det bo fler personer &n i en gruppbostad.
Antalet brukare bor dock vara sd begrédnsat att servicebostaden
integreras i bostadsomradet. Dar det finns flera servicebostader ska det
ocksa finnas gemensamma utrymmen for service och gemenskap.
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Dygnet-runt-stod av personal ska kunna erbjudas i den egna
lagenheten. Lagenheterna dr ofta anpassade efter den enskildes behov
och ligger ofta samlade i samma hus eller kringliggande hus.

2.3 Annan sidrskilt anpassad bostad

Det dr en bostad som &r utformad och anpassad efter den enskildes
behov. Boendeformen omfattar inte nagon fast personalbemanning som
ger omvardnad eller kultur- och fritidsinsatser. Om den enskilde har
sadana behov far de tillgodoses genom andra beslut om insatser.

3. Utredning och bedémning

3.1 Fran ansokan till verkstallighet

For att komma ifrdga for insatsen bostad med sarskild service enligt
LSS behover personen tillhdra ndgon av lagens tre personkretsar.
Kommunens LSS-handldggare bedomer tillhorighet till personkrets och
som efter anstkan fran den enskilde utreder behovet av bostad med
service och beslutar om insatsen. Beslutet 6verldmnas till LSS-enheten
som anvisar en lamplig bostad och verkstiller beslutet. Verkstallighet
sker i dialog med den enskilde och/eller legal foretriddare. Onskemal
om boende beaktas men &r ingen garanti for vilken bostad som kan
anvisas.

3.2 Personkretsarna inom LSS

1. Personer med utvecklingsstorning, autism eller autismliknande
tillstdnd,

2. Personer med betydande och bestaende begdvningsmassigt
funktionshinder efter hjarnskada i vuxen alder foranledd av yttre vald
eller kroppslig sjukdom, eller

3. Personer med andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder
som uppenbart inte beror pa normalt dldrande, om de dr stora och
fororsakar betydande svarigheter i den dagliga livsféringen och
ddrmed ett omfattande behov av stod eller service.

Funktionsféormdgan mellan olika personer som tillhér ndgon av
personkretsarna kan variera i stor utstrackning. Det kan vara en person
med ldttare utvecklingsstorning eller autism utan fysiska
funktionsnedsattningar som behover stod och hjdlp med planering av
sin vardag och hjdlp med att uppratthdlla sociala kontakter men som
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klarar sitt hushall och att skota sin personliga vard samt
arbete/dagverksamhet sd lange inga ovantade forandringar sker. En
annan person kan ha omfattande fysiska funktionsnedsattningar utan
begdvningsmassiga nedsdttningar och behdver hjdlp med alla
vardagens goromdl men kan sjdlv styra personalen for att fa hjalp pa
det sdtt som personen onskar. I ett tredje fall kan det vara en person
med badde stora begadvningsmassiga och fysiska funktionsnedsattningar,
kanske utan férmaga till kommunikation i tal eller tecken och med
behov av stod och hjdlp i dagliga livets alla situationer.

4. Insatsens innehall

Malsattningen med lagens insatser dr att personer med omfattande
funktionsnedséattningar ska kunna leva som andra. Verksamheten
enligt denna lag ska vara av god kvalitet och bedrivas i samarbete med
andra berorda samhdllsorgan och myndigheter. Verksamheten ska vara
grundad pa respekt for den enskildes sjdlvbestammanderitt och
integritet. Den enskilde ska i storsta mojliga utstrackning ges inflytande
och medbestimmande 6ver insatser som ges. Kvaliteten i
verksamheten ska systematiskt och fortlopande utvecklas och sdkras.

Den enskilde har ritt till individuellt anpassad hjilp i den dagliga
livsforingen. Stod och hjdlp ska utformas for att mota den enskildes
individuella behov av exempelvis omvardnad men ocksa for att kunna
skota vardagliga aktiviteter, upprétthdlla sociala kontakter,
kommunicera och planera livet framat.

Omvardnad ska ges pa ett sadant sétt att den stdrker den enskildes
tilltro till sin egen formaga, kontinuerligt anpassas efter rddande
omstandigheter sa att den svarar mot den enskildes aktuella situation,
och noggrant planeras, dokumenteras och foljas upp.

5. Nationell 6versyn

I socialstyrelsens kartldaggning och analys av vissa LSS-insatser fran
2015 sdag man risker med att bostdder med sérskild service tenderar att
fd en institutionell karaktédr da de samlokaliseras med andra
boendeformer eller dagverksamheter. Gruppbostdder tenderar att bli
storre med fler brukare dn vad socialstyrelsen rekommenderar i
allmdnna rad. Kartlaggningen visar ocksa att det ar vanligt med
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satellitbostdder kopplat till bostader med sdrskild service. De menar att
det medfor svarigheter att inkludera alla brukare i den
gemensamhetslokal som foreskrivs. Man framhdller att
gemensambhetslokal forarbetena till LSS beskrivs i forsta hand var till
for gruppbostadens brukare. Diskussioner fors ocksa om bedomningen
av goda levnadsvillkor.

Sveriges kommuner och landsting, SKL, har i en skrivelse stillt sig
delvis frdgande till socialstyrelsens kartliggning. De menar att
kommunerna behover ett tydligare stod i utférandet av insatsen och att
denna kartldggning i delar d&r undermalig.

Myndigheten for delaktighet, MFD, har gjort en utvardering av
funktionshinderspolitiken 2011-2016. Har framkommer att det ofta kan
ta lang tid att verkstélla beslut om bostad med s&rskild service.
Anledningen beskrivs av bade socialstyrelsen och inspektionen f6r vard
och omsorg, IVO, som brist pa resurser och planering av bostédder.
Socialstyrelsen trycker pa behov av framférhdllning och samarbete
mellan berdrda namnder i fragor om bostadsplanering.

I socialstyrelsens kartldggning framkommer att forarbeten och lagtext
har ndgra ar pa nacken. De konstaterar dven att vi star infor andra typer
av behov i framtiden med t ex personer med neuropsykiatriska
funktionshinder. Déar ger lagens boendeformer inte stod pa det sédtt som
tillgodoser behoven hos dessa personer. Boendestdd i ndgon form kan
vara en losning och den stodformen tillampas med stod av
bistdndsbeslut enligt socialtjanstlagen pa skiftande sitt av
kommunerna.

Hela lagstiftningen LSS &dr under 6versyn och resultatet vantas
redovisas hosten 2018. Syftet med det totala regeringsuppdraget ar
enligt direktivet “att skapa en langsiktigt hdllbar ekonomisk utveckling
av insatsen personlig assistans och att {4 till stdnd mer &ndamalsenliga
insatser i LSS samt att lagstiftningen ska framja jamlikhet i
levnadsvillkor och full delaktighet i samhaéllslivet. Detta genom en
grundldggande 6versyn av incitament och férutsédttningar for val av
personlig assistent, nodvandiga forandringar i regelverket samt genom
forstarkt kvalitet och tréaffsdkerhet i 6vriga insatser i LSS”.



Stromsunds

P Kommun

RN i ocimien tiielte
S

7 (15)

Boendeplan LSS Stromsunds kommun 2017-2020

Id nr: 7:1
Version: 2.0

6. Nuldge 2016 i Stromsund

6.1 Alders- och konsfordelning

Bedémningsgrunderna och metodiken vid utredning och handldggning
har forandrats over tid vilket kan ha paverkat exaktheten i framtagen
statistik. Beskrivningen av nulédget redovisas till storre delen inte
konsuppdelad.

Aldersférdelning bostad med sarskild service LSS

e Antal brukare
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Figur 1. Antal personer i Stromsunds kommun som 2016 har beslut om insatsen bostad med
sérskild service per fodelsear (5 arsgruppering).

En stor andel (ca 40%) av brukarna dr 60 ar och &ldre. De flesta befinner
sig i aldersspannet 60-69 ar. Dessa brukare behover tillforsdkras en
trygg dlderdom. Forutom de funktionsnedséattningar som legat till
grund for pagaende insatser kan dldersforandringar och nytillkomna
funktionsnedsattningar ge behov av tillgangliga bostdder och god
omsorg till livets slut.
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Fordelning gruppbostad/servicebostad baserat
pa fodelsear
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Figur 2. Antal personer i Stromsunds kommun som 2016 har beslut om gruppbostad eller
servicebostad fordelat utifran fodelsear.

Behovet av omvardnad och service i gruppbostad tenderar att ka med
brukarnas stigande dlder. Det talar for att behov av gruppbostader
kvarstdr i alla fall under en tio drsperiod framéver pa grund av den
hoga medeldldern bland brukarna i kommunen. Det innebér att
brukare som idag bor i servicebostad kan komma att behova
gruppbostad. Det medfor i sin tur att servicebostdder kan komma att
frigoras till nya brukare.

Med utgangspunkt fran brukarnas perspektiv skulle boendena helst
vara sa tillgangliga att brukare inte skulle behova flytta utan
servicenivan istédllet kunde anpassas med personalresurser. Det skulle i
storre utstrackning mojliggora kvarboende istéllet for behov av flytt.

6.2 Behoven kvarstar over tid

De flesta som soker bostad under barndom eller ungdomséar har
kvarstdende behov av en sadan bostad dven i vuxen alder och dérfor
har en jamforelse visst intresse. Vid en jaimforelse mellan & ena sidan
barn och ungdomar som har insatsen bostad med sarskild service for
barn och a andra sidan vuxna med samma insats kan man se att det
fran 2007 inte varit ndamnvaért stora skillnader i antal personer med
beslut om insatsen. Det skulle indikera att man under kommande tio ar
kan rakna med ungefér lika stor tillstromning av barn och ungdomar
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som sOker bostad med sarskild service i vuxen alder som samma period
bakat.

Aven antal avslutade insatser jagmfort med antal paborjade insatser
harmoniserar i stort med varandra 6ver aren. Det kan indikera att det
totala behovet av bostidder med sirskild service kvarstar dven
framover.

6.3 Brukare och bostider

Brukare

Det totala antalet brukare med beslut om insatsen gruppbostad dr 24
personer och beslut om servicebostad dr 20 personer. Brukarnas behov
blir tillgodosedda genom en god foérdelning av personalresurs d&ven om
de fysiska forutsdttningarna i bostaden inte alltid &r optimala.

Det finns enstaka brukare med beslut om bostad med sirskild service
som verkstills i annan kommun. Det finns ocksa enstaka brukare i
kommunen med beslut om annan sarskilt anpassad bostad.

Befintliga bostdider

Bostdder som fungerar som/beddms vara gruppbostad &r 23 stycken.
Bostdder som fungerar som/beddms vara servicebostad &r ocksa 23
stycken. Bedomningen dr gjord utifran bostadens fysiska tillganglighet
samt de reella behoven hos brukarna.

Nar boenden hyrs av privata fastighetsdgare begransas kommunens
mojligheter att anpassa bostdderna pa det sdtt som bedoms nodvandigt
for framtiden med exempelvis hissar och trygghetslarm. Har kravs ett
ndra samarbete med fastighetsférvaltningen.

Pumphusgatan

Bra gruppbostad. Fungerar enbart for brukare som klarar att gd i
trappor. Behov av hiss finns for att mojliggora kvarboende nu och
for framtida brukare. Privat fastighetsagare.
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Lovbergavigen

En gruppbostad med sitthiss finns till forsta vdningsplanets tva
lagenheter och gemensamhetslokal. Till 6vriga vaningsplan saknas
hiss. Satellitldgenheter for serviceboende finns kopplade till
boendet. Privat fastighetsagare.

Stromsvagen

Gruppbostad dédr tva anpassade lagenheter ligger i direkt
anslutning till gemensamhetslokalen. Ytterligare tre ligenheter
som tillhor boendet finns i trapphuset. Satellitlagenheter for
serviceboende finns i ndaromradet. Det finns fler lagenheter i
trapphuset som skulle kunna inga i gruppbostaden om
kommunen trdder in som kopare vid en eventuell forsdljning.
Privat fastighetsdgare.

Utsikten

Gruppbostad med god fysisk tillganglighet. Nagon servicebostad i
ndaromradet (satellitldgenhet) skulle kunna anslutas vid behov.
Hyrs av Stromsunds hyresbostdder.

Solkragen

Gruppbostad med sex lagenheter med trinettkok. Satellitlagenhet
for serviceboende finns i ndiromrddet och nagon ytterligare kan
anslutas vid behov. Hyrs av Stromsunds hyresbostéder.

Risseldsvigen

Servicebostad som ligger insprangt i ett bostadsomrade.
Nuvarande dgarform pd lagenheterna &dr egna bostadsrétter vilket
bidrar till en osdkerhet f6r framtiden for boendet. Kommunen
skulle kunna sidkra en framtida satsning pa boendet genom att
trdda in som &dgare. Dialog med teknik- och serviceforvaltningen
har inletts i fragan. Det skulle dven ge mojligheter att utoka antalet
platser i boendet genom att kopa in fler lagenheter vid behov.

Tingvalla

Servicebostad som &r organiserad inom ett helt bostadsomrade.
Det har mojliggjort flexibla 16sningar vad géller antal brukare och
lagenheter som kopplas till boendet. Hissar saknas i
flervaningshyreshusen vilket begransar kvarboende.
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Andamalsenlig gemensamhetslokal saknas. Enhetens
personalgrupp ger ocksd insatser enligt SoL till vissa brukare.
Hyrs av Stromsunds hyresbostader.

6.4 Innehall och verksamhet

Arbetssitt

Genomforandeplaner uppréttas for samtliga brukare. Insatserna kan
behova foljas upp eftersom behoven forandras 6ver tid. Brukare aldras,
funktionsférmédga forandras, intressen har tillkommit eller fallit bort
och sysselsittning har tillkommit eller avslutats. Det stéller stora krav
pa den som upprittar genomforandeplaner tillsammans med brukaren
att ga igenom aktuella vardagsaktiviteter noga.

Personalen é&r ofta ett stod till brukaren i att hantera sin ekonomi.
Manga har en foretrddare i form av god man eller férvaltare men
brukare lever som andra och behover ha tillgdng till pengar pa samma
sdtt som andra, dvs. ndr andan faller pa. Det gor att foretrddarens
deltagande i vardagsekonomin i vissa fall minskar medan personalens
okar.

I verksamheten finns en grupp av personal som aktivt jobbar for ett rikt
fritidsliv for brukarna. Syftet &r att forbereda brukare pa att kunna delta
i sambhéllets aktivitetsutbud i stort.

Bemanning utifrdin behov

Brukarna som bor i grupp- och servicebostdader har en stor variation i
alder och funktionsférmaga. En gruppbostad har i huvudsak &ldre
brukare. Ingen grupp- eller servicebostad i 6vrigt har ndgon uttalad
inriktning som géller dlder eller typ av funktionsnedsattning.

Behovet av bemanning kan variera kraftigt beroende pa brukarnas
behov och 6nskemal vilket gor personalplaneringen svar. For
ndrvarande innebéar det dygnet-runt-bemanning i boendena.
Personalen stodjer och hjédlper brukare utifran individuella behov med
vardagens alla aktiviteter sd som personlig vard, forflyttningar, hemliv,
fritidsaktiviteter, ekonomi och sociala kontakter.
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Grupp och individ

I tre gruppbostdder finns mojlighet att dta samtliga maltider
tillsammans. Dédr lagas ocksd maten pa plats vilket for manga &r ett
trevligt inslag att kunna delta i. Fér andra kan lukten av god mat vara
just den forberedelse som behovs for att sedan kunna &ta. Att planera
maltider och handla kan for vissa brukare vara en viktig uppgift. Vissa
brukare har inget behov av samvaro eller klarar inte att fokusera vid
gemensamma maltider. Det individuella behovet ska darfor fa styra.

6.5 Oppna jamforelser

Det finns vissa data angdende stod till personer med
funktionsneds&ttning men lokal analys och utveckling dr sparsamt
utvecklad inom verksamhetsomradet. Under 2016 deltog kommunen i
SKL:s nationella brukarenkét for forsta gangen vilket kan ger
végledning till forbattringsomrdden. For brukare i gruppbostad kan det
handla om atgarder som kan leda till forbéttrad trivsel, mer omtanke
frdn personalen samt battre mojlighet till rétt stod. Néar det galler
serviceboende behovs 6kad trygghet, badde i den egna bostaden och
trygghet med personal. Brukarundersokningen i gruppbostad och
servicebostad kommer att fortgd i kommunen vartannat &r.

7. Prognos for behov av bostad med sidrskild service LSS
2017-2020

7.1 Tendenser inom malgrupp for LSS

Utifran kunskaper om befolkningsutvecklingen i kommunen férvéntas
LSS-verksamheten pa sikt minska. Det dr troligt att médnga unga
brukare precis som sina jamnariga véljer att limna kommunen for
gymnasie- och hogskoleutbildningar samt véljer att stanna pa storre
orter efter avslutade studier. Hur manga som viljer att atervianda till
kommunen &r svart att sia om. Det finns tendenser till en storre
efterfrdgan pa servicebostdder &n pad gruppbostdder bland yngre
brukare.

Det kan dven finnas brukare som med stod av sina anhoriga klarat ett
ordindrt boende men som i framtiden kan behova stod och hjdlp inom
nagon sdrskild boendeform.

P& sikt kommer behovet av gruppbostad troligen att minska nagot
medan behovet av servicebostad kvarstar eller ckar. Tillgdngen pa
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servicebostdder dr egentligen inte begransad eftersom det gdr att
sammankoppla fler lagenheter med befintliga servicebostdder.

7.2 Aldre brukares behov

Det finns behov att tillgodose dldrande brukares behov av en trygg och
sdker bostad. Det innebar hogre krav framfor allt pd fysisk
tillganglighet i boendena. En stor andel brukare &r idag runt
pensionsdldern. Deras kommande behov talar for att behalla alla
befintliga platser i gruppbostad och eventuellt under nagra ar framat
behov tillskapa ytterligare ndgra platser.

7.3 Personlig assistans kontra bostad med sirskild service
Forandringar i forsdkringskassans bedomningsgrunder for personlig
assistans kan paverka om brukare beviljas assistans eller kan bli
aktuella for gruppbostad. Den pdgdende utredningen med 6versyn av
lagstiftningen LSS som helhet kan ocksd komma att paverka
utvecklingen.

7.4 Lokalisering av bostader

I dagslédget finns bostdder med sérskild service i Stromsund och i
Hammerdal. Det mojliggor ett rikt fritids- och kulturutbud f6r brukarna
vilket ska ingd i boendeformerna. Médnga brukare har dven insatsen
dagverksamhet som &r vil utbyggd i Stromsund. Det bed6ms angelédget
att dven fortsdttningsvis samla bostdder med s&rskild service i
Stromsunds tdtort for att bedriva verksamheten kostnadseffektivt samt
for att brukarna ska fa bra mojligheter till goda levnadsvillkor.

7.5 Kommande behov av grupp- och servicebostider

Det finns en stor osdkerhet i prognosen beroende pa att det finns flera
osdkra parametrar som kan komma att paverka. Det d&r omojligt att
forutse om det tillkommer helt nya brukare genom inflyttning eller
nyskadade/nyinsjuknade personer. Ett tillskott med tre personer med
behov av insatsen kan innebéra behov av att 6ppna upp ett helt nytt
boende. Forandringen kan ocksa gé at motsatt hdll med en stor andel
dldre i befintliga boenden. Behovet av nya bostdder uppskattas darfor
till +/- fem under planperioden.

8. Inriktning for utveckling och atgirder

* Arbeta for att innehall och utformning av befintliga bostdder
med sdrskild service lever upp till behov av insatser.
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+ Fortsitta dialogen med fastighetsidgare och fastighetsforvaltare
infor beslut om framtida atgarder, placering och utformning av
bostédder for mélgruppen.

* Planera for att kommunen i storsta utstrackning ska dga
fastigheter/lokaler for de grupp- och servicebostdder som
anvisas till brukare.

* Implementera arbetsmodellen Individens behov i centrum
(IBIC).

+ Kartldgga processen insatsen bostad med sarskild service fran
handldggning till verkstéllighet.

» Utveckla det interna samarbetet kring stodformer for
funktionsnedsatta i forvaltningen.

* Beakta mojliga 16sningar for att kunna matcha brukare utifran
alder och intressen i grupp- och servicebostéder.

* Arbeta med forbattringsarbete pa verksamhets- och individniva
utifrdn resultat i 6ppna jamforelser.

* Uppdatera och skapa stod i ledningssystemet f6r verksamheter
for funktionsnedsatta.
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§ 69 Dnr 2017.47 770

Forslag om dndrade 6vergangsbestimmelser for den foreslagna
lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hilso- och
sjukvard (prop. 2016/17:106)

Den 16 februari 2017 beslutade regeringen om proposition 2016/17:106 om
samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard. I propositionen
foreslogs att den nya lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hélso-
och sjukvard ska trdda i kraft férsta januari 2018. Genom lagen upphévs
samtidigt lagen (1990:1404) om kommunernas betalningsansvar for viss
hélso- och sjukvard.

I propositionen anges att ingen sdrbehandling ska goras for patienter inom
psykiatrisk vard géllande fristdagar eller belopp. Regeringen foreslar att
lagstiftningen ska ange tre fristdagar innan kommunernas betalningsansvar
intrader. Forslaget innebar att det dr kalenderdagar som avses och inte var-
dagar som i nuvarande lagstiftning. Det betyder att helger, midsommaraf-
ton, julafton och nyarsafton ocksa kan raknas som fristdagar. Tidsfristen
sdtts med beaktande av de ldn som bést lyckats fa ned antalet dagar, dvs.
den standard som bevisligen ar fullt mojlig att uppnd. Mdnga kommuner
skulle klara en tidsfrist om tre dagar redan i dag att déma av vad utred-
ningen redovisat.

I remissyttranden som inkom fanns synpunkter kring att psykiatrisk vard
inte skulle undantas fran regel om tre fristdagar. Skal till detta var att plane-
ring infor utskrivning fran sluten psykiatrisk vard kan krédva langre forbe-
redelser. I propositionen foreslogs déarfor en 6vergangsbestammelse for pa-
tienter som vérdas inom sluten psykiatrisk vard. Overgdngsbestammelsen
innebar att den upphdvda lagen om kommunernas betalningsansvar for
viss hilso- och sjukvérd, med trettio fristdagar innan betalningsansvar in-
tradde, ska fortsdtta att tillimpas fram till och med den 31 december 2018
for patienter i sluten psykiatrisk vard.

I foreliggande promemoria, Forslag om dndrade 6vergangsbestimmelser
tor den foreslagna lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hilso-
och sjukvard (prop. 2016/17:106) foreslés, att Svergangsbestammelsen upp-
h&vs och att kommunens betalningsansvar for patienter som vardas i sluten
psykiatrisk vard ska intrdda trettio dagar efter det att underréttelse om att
en patient dr utskrivningsklar skickats och att det &r den nya lagen om sam-
verkan vid utskrivning fran sluten vard som ska tillampas.

Justering (sign)
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§ 69 (forts.)

Tidpunkten f6r kommunernas betalningsskyldighet ska dock gélla under
forutsdattning att kommun och landsting inte kommit 6verens om att kom-
munens betalningsansvar ska intrdda vid en annan tidpunkt. Andringarna i
overgangsbestimmelserna foreslds trada i kraft den 2 januari 2018 och till-
lampas fram till och med den 31 december 2018.

Konsekvenser av forslagen

Forslaget om en ny lag om samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och
sjukvard medfor inga direkta kostnadsokningar fo6r den kommunala sektorn
eller for staten. Forslagen medfor inte ndgra nya administrativa uppgifter for
landsting och kommuner, men vissa uppgifter flyttas frdn en verksamhet till

en annan.

Den kommunala sjdlvstyrelsen paverkas inte av férslagen och inte heller
jamstédlldheten mellan kvinnor och mén.

Beredning
AU §44/2017

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialndimnden beslutar enligt arbetsutskottets forslag
till beslut.

Socialnimndens beslut

Upprittat yttrande ldmnas till Socialdepartementet. Bilaga.

Beslutsexpediering
Socialdepartementet

Justering (sign)
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Regeringskansliet
Socialdepartementet
Stockholm

Forslag om dndrade 6vergangsbestimmelser for den fore-
slagna lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hilso-
och sjukvard (prop. 2016/17:106)

Stromsunds kommun stiller sig bakom forslag till &ndrade 6vergdngsbe-
stimmelser for patienter som vardas i sluten psykiatrisk vard som foreslas
trada i kraft den 2 januari 2018 att gélla under 2018.

Det kommande arbetet mellan kommunerna i Jamtlands lan och region
Jamtland Hérjedalen gillande riktlinjer och samarbete avseende ny lag-
stiftning om samverkan vid utskrivning fran sluten vard, kan dock
komma att ha betydelse for antal fristdagar och nar betalningsansvaret in-
trader for patienter som vardas inom sluten psykiatrisk vard i Jamtlands
lan.

STROMSUNDS KOMMUN
Socialndmnden

Stromsunds Kommun

Storgatan |5  Box 500 e 833 24 Stromsund e E-post stromsunds.kommun@stromsund.se

Telefon 0670-161 00 vx e Telefax 0670-161 05 o Bankgiro 991-1918
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§70 Dnr 2017.26 750

Revidering av program mot vald i nira relationer

Socialndmnden antog program samt handlingsplan mot vald i nédra rela-
tioner vid sitt ssammantrdde 2 december 2014 § 131. Programmet skulle upp-
dateras i december 2016.

Vid arbetsutskottets ssmmantrdde den 7 december 2016 § 105 fick vard och
socialforvaltningen i uppdrag att revidera program och handlingsplan samt
aterkomma till arbetsutskottet for fortsatt diskussion den 8 februari 2017.

Vid arbetsutskottets ssammantrdde den 8 februari 2017 § 13 fick vard och so-
cialférvaltningen i uppdrag att komplettera gjorda revideringar samt ater-
komma till arbetsutskottet den 8 mars 2017.

Vid arbetsutskottets sammantrdde den 8 mars 2017 § 25 fick vard- och

socialforvaltningen i uppdrag att fortsdtta arbetet med fardigstéllande av

program och handlingsplan for presentation vid arbetsutskottets samman-
trade den 12 april 2017.

Forslag till reviderat program samt uppdaterad handlingsplan har tagits
fram. Programmet foreslas gélla under aren 2017 - 2019.

Beredning
AU §39/2017

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialndmnden beslutar enligt arbetsutskottets forslag
till beslut.

Justering (sign)
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§ 70 (forts.)

Socialnimndens beslut

1. Godkédnna och faststilla upprittat program mot véld i ndra relationer for
aren 2017-2019 samt handlingsplan for 2017. Bilaga.

Uppdrar till vard- och socialférvaltningen att arligen upprétta forslag till
handlingsplan.

Uppfoljning ska ske av att aktiviteter enligt handlingsplanen har genom-
forts.

Beslutsexpediering
Vérd- och socialférvaltningen

Justering (sign)
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Titel: Program mot vald i néra relationer

1. Giltighet

Detta program riktar sig till de kvinnor och mén, flickor och pojkar som
vistas i Stromsunds kommun och som ér eller riskerar att bli utsatta for
vald i nédra relationer, antingen som brottsoffer eller som nérstdende.

2. Ansvar

I socialndmndens och narvardsndmndens ansvar (d.v.s. gemensam
namnd for ndrvard i Frostviken har kallad ndrvardsndmnd) ingar att
arbeta forebyggande, samverka med andra samt att verka for att den
som utsétts for brott och dennes narstaende far stod och hjdlp. Vard-
och socialforvaltningen och narvard Frostviken ansvarar for rdd och
stod till den som utsétts for brott och till deras ndrstdende.

Individ- och familjeomsorgen och bistdindsenheten ansvarar for att
utreda, bedoéma och besluta om insatser. Beviljade insatser ska foljas

upp.

Myndigheter och anstédllda i myndigheter ddr verksamheten bertr barn
och ungdomar &r skyldiga att anmala till socialndmnden, det vill sdga
individ- och familjeomsorgen (IFO), om de i sin verksamhet far
kdnnedom om nagot som kan innebdra att socialndmnden behover
ingripa till ett barns skydd.

3. Forord

Maktutovning dr valdets kidrna. Betraktad som en makthandling har
valdet ett mal, det vill sdga att paverka andra manniskor. Frihet fran
vald dr en grundldggande fri- och réttighet och att sakra méanskliga
rattigheter dr en av de viktigaste uppgifterna for samhdllet. Vald mot
kvinnor oavsett alder definieras idag som en allvarlig 6vertradelse av
kvinnors méanskliga rattigheter och lyfts fram som ett allvarligt
samhadllsproblem.

Vald i hederns namn forekommer i samhéllen eller grupper med starkt
patriarkala familjesystem och ett gruppcentrerat skamtankande.
Familjen &r en del av en storre enhet - sldktpyramiden. Barn och
fordldrar har ansvar och skyldigheter inte bara mot varandra utan
ocksa gentemot en storre krets av sldktingar. Bakom hedersbrott ligger
alltid ett kollektivt tryck om bestraffning for att ateruppratta familjens
heder.

Mén kan liksom pojkar vara offer for vald i ndra relationer eller for
hedersrelaterade brott. Socialnamnden och ndrvardsndamnden har d&ven
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ett ansvar att ge dessa stod och hjdlp. Det kan till exempel vara man
som blir utsatta av en nidrstdende, exempelvis kvinnlig eller manlig
partner eller unga méan som utsétts av andra medlemmar i familjen eller
slakten. Detta program ldgger dock tyngden pa kvinnor som utsatts for
vald, da de dr i majoritet av de vdldsutsatta.

Det rader en enighet i vart samhélle om att méns vald mot kvinnor &r
ett uttryck for bristande jamstdlldhet mellan mdn och kvinnor. De
nationella jamstélldhetspolitiska mélen antogs av riksdagen 2006. Det
overgripande madlet for den svenska jamstalldhetspolitiken &r att
kvinnor och mén ska ha samma makt att forma sambhéllet och sina liv
och ett av delmalen dr att méns vdld mot kvinnor ska upphora.
Stromsunds kommun har genom ett beslut i kommunfullméktige i
november 2006 undertecknat "Deklarationen for jamstédlldhet mellan
kvinnor och mén p4d lokal och regional niva". Deklarationen &r
framtagen av europeiska kommun- och regionférbundens
samarbetsorganisation (CEMR). Det &r ett politiskt dokument och ett
instrument for arbetet med jamstdlldhet. Kommunen har genom
undertecknandet anslutit sig till deklarationens sex principer om
jamstélldhet och bland annat forbundit sig att genomféra
jamstédlldhetsanalyser samt att inféra och starka program och insatser
mot konsrelaterat vald.

Mains véld mot kvinnor r ett allvarligt brott, som utgor ett hot mot
kvinnors och barns liv, hilsa och vilbefinnande. Kvinnor och barn i
Stromsunds kommun ska kunna kdnna sig trygga och leva utan radsla.
Socialndmnden i Stromsunds kommun har, i sin strdvan att uppna
dessa mal och for att sdakerstélla att valdsutsatta kvinnor och barn som
bevittnat vald ges ett fullgott stod, utarbetat en handlingsplan for 2017-
2018 som bidrar till att sdkra god kvalitet och utveckling inom omrédet.
Handlingsplanen revideras arligen.

4. Utgangspunkter for programmet

For att ge kvinnors méanskliga rattigheter samma dignitet och status
som de allmdnna ménskliga rattigheterna har FN bland annat antagit
Kvinnokonventionen (1979) och Deklarationen om avskaffande av vald
mot kvinnor (1993), som &r det viktigaste dokumentet som s&rskilt
gdller vald mot kvinnor. Valdet &r ett uttryck for historiskt ojamlika
forhallanden mellan kvinnor och mén, dar mén dr 6verordnade
kvinnor.

2014 antog Sverige konventionen om férebyggande och bekdmpning av
vald mot kvinnor och vald i hemmet (den s.k. Istanbul-konventionen).
Istanbul-konventionen omfattar alla former av vald mot kvinnor, men



Stromsunds 4 (14)

Sty KOMMUN T 01 1 e .
——— P —— Titel: Program mot vald i néra relationer

<=

Id nr: 70:2, 20

parterna uppmuntras att tillimpa konventionen pa alla som utsétts for
vald i hemmet (artikel 2).

Ytterligare FN- dokument som utgor viktiga grunder for arbetet med
vald mot kvinnor och barn dr Barnkonventionen (1989) och
Konventionen om réttigheter for personer med funktionsnedséttning

(2006).

FN:s Deklaration om avskaffande av vald mot kvinnor (1993)

Definitionen av vald mot kvinnor:

Varje konsrelaterad valdshandling som resulterar i fysisk, sexuell eller psykisk
skada eller lidande for kvinnor, samt hot om sddana handlingar, tvang eller
godtyckligt frihetsberévande, vare sig det sker i det offentliga eller privata livet.

4.1 Olika former av vald i nira relationer

e Fysiskt vild - varje form av oonskad fysisk beroring och fysisk
handling som skadar och orsakar fysisk smarta.

e Sexuellt vild - nar ndgon blir tvingad att delta i eller se pd
sexuella handlingar mot sin vilja. Sexuellt vdld &r de handlingar
som uppfattas av den nédrstdende som sexuellt krankande.

e Ekonomiskt vild - féorovaren kan ta kontroll 6ver ekonomin och
vdgra den ndrstdende insyn. Den ndrstaende kan tvingas skriva
pa papper eller blir utsatt for ekonomisk utpressning.

e Materiellt vild - vald som riktas mot och forstor materiella ting
bade i och utanfér hemmet och som skapar oro och radsla.

e Psykiskt vild - krankningar med ord och handlingar. Direkt hot
om fysiskt vald och valdsamma konsekvenser och indirekt hot
om t.ex. sjdlvmord eller hot riktat mot annan narstdende, husdjur
eller egendom. Begransning av den nérstaendes rorelsefrihet.
Barn som bevittnat vald har upplevt vald.

e Latent vdld - stark ilska och aggressivitet som dr inbunden och
visar sig i kroppshdllning och kroppsuttryck och som skapar
rddsla, upplevs som ett hot om valdsamma konsekvenser
och/eller pdminner om tidigare erfarenheter av fysiskt vald.
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o Forsummelse - utgor ytterligare en valdsform nér det géller
dldre och personer med funktionsnedséttning. Det kan till
exempel vara medvetet felaktig medicinering, bristande hygien,
otillracklig foda, att lamna ndgon utan hjalp och tillsyn ldnga
perioder, att forsvara istéllet for att underlétta.

5. Kvinnor och barn dr de vanligaste brottsoffren

I brottsbalken finns de lagar som reglerar olika former av valdsbrott
och brott mot frihet och frid samt sexualbrott. 1998 inférdes det nya
brottet grov kvinnofridskrankning i brottsbalken. Bestammelsen
fokuserar pa upprepade krankningar i form av valds-, frids- eller
sexualbrott som en man begér mot en kvinna i en néra relation. Lagen
ar utformad for att underldtta atal av garningsméan som upprepat
krankt en narstdende kvinna. 2003 skdrptes lagen om bescksforbud for
att starka skyddet for dem som blir utsatta eller riskerar utsattas for
vald av ndrstaende.

Kommunernas ansvar for valdsutsatta kvinnor och barn fortydligades
2007 genom ett tilldgg i socialtjanstlagen (2001:453), den sa kallade

brottsofferparagrafen. (SFS 2007:225 Lag om éndring i socialtjanstlagen
(2001:453).

Till socialndmndens uppgifter hor att verka for att den som utsitts for brott och
dennes narstdende far stod och hjalp.

Enligt 5 kap 11 § 2 socialtjanstlagen ska socialndmnden sdrskilt beakta att kvinnor som
dr eller har varit utsatta for vdld eller andra dvergrepp av nirstiende kan vara i behov av
stod och hjilp for att forindra sin situation.

Enligt 5 kap 11 § 3 socialtjanstlagen ska socialndmnden sdrskilt beakta att barn som
bevittnat vild eller andra dvergrepp av eller mot ndrstdende vuxna dr offer for brott och
kan vara i behov av stéd och hjilp.

6. Avgransning av malgrupperna

Detta program utgar fran kunskapen om och forstdelsen for att vald
kan forekomma i alla slags relationer mellan nédrstdende: heterosexuella
par, samkonade par, andra familje- och sldktrelationer samt relationer
till andra personer som den valdsutsatta kdnner vil. Kdnnetecknade ar
att den utsatta har en néra relation till och ofta starka emotionella band
till forovaren, vilket forsvarar mojligheten till motstand och uppbrott.

Programmet fokuserar pa méns vald mot kvinnor i nira relationer och
deras barn. Det viktigaste skalet till den avgransningen &dr den kunskap
som finns om att méans vald mot kvinnor &r ett omfattande
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samhillsproblem och en allvarlig typ av brottslighet. Vald i nédra
relationer drabbar framforallt kvinnor och barn och medfor stora
konsekvenser for kvinnorna, barnen och dven for mannen som utdvar
eller utsatts for vald. Programmet har darfor ocksa man som utovar
vald mot kvinnor eller mot andra mdn som malgrupp.

Regeringen inkluderar i sin handlingsplan 2011-2014 (skrivelse
2011/12:3) mén i samkonade relationer samt man som lever med
hedersrelaterat vald och fortryck. Lansovergripande har man tagit
hansyn till detta, vilket innebéar att Centrum mot vald (CMV) ska ha en
sd pass bred kompetens att alla oavsett kon eller kultur ska kunna fa
hjdlp nar det géller synen pa sig sjdlv och kunskap om ratten att leva i
en relation utan vald.

7. Malgrupper

7. 1 Flickor och kvinnor som utsatts for vald i ndra relationer
Véldet drabbar flickor och kvinnor i alla samhallsgrupper oavsett klass,
alder, sexualitet, etnicitet och funktionsférmdga. Vissa grupper &r
dubbelt utsatta och det dr viktigt att ta hdansyn till deras speciella behov,
till exempel i riktlinjer och informationsmaterial. Grupperna 6verlappar
varandra vilket innebdr att kvinnan till exempel kan vara bade dldre,
funktionsnedsatt och ha en utldndsk bakgrund. Kvinnan kan darmed
vara extra sarbar. Det dr alltid individens behov som mdste vara
utgdngspunkten f6r bedomningen av situationen.

e Aldre kvinnor

e Flickor/kvinnor med funktionsnedsittning

e Flickor/kvinnor med missbruksproblem

e Flickor/kvinnor som lever med hedersrelaterat vald och fortryck
e Flickor/kvinnor med utldndsk bakgrund

e Flickor/kvinnor i samkonade forhallanden

e HBT- personer (homo-, bisexuella personer och transpersoner)

7.2 Flickor och pojkar som upplevt vald eller andra évergrepp
mellan ndrstdende vuxna

Flickor och pojkar som lever med véld i familjen &r offer for brott och
har ratt till stod och hjdlp. Barn som lever med véld mellan nérstaende
loper ocksa stor risk att sjdlva utsittas for vald.

Till ett barns nédrstdende hor framst barnets mamma, pappa eller
familjehemsforaldrar men dven fordldrars sambor hor hit. Den till
barnet nirstdende vuxna kan antingen vara offer eller garningsman och
bendmningen dr konsneutral.
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7.3 Man som utdvar vald i néira relation

Att erbjuda och ge insatser till dem som utovar vald dr en viktig del i
arbetet att forebygga och motverka att vdldet upprepas. Det &dr dven
viktigt att ta reda pa om de valdsutévande ménnen har barn. Forskning
visar att valdsamma pappor inte fraimst definieras som pappor, utan
som valdsamma maén. Syftet med att identifiera fordldraskapet &r att
synliggora barnen och kunna sitta in insatser for att ge dem en trygg
familjesituation.

8. Vision

Ingen - vare sig kvinna, man, flicka eller pojke -
ska utséttas for vald eller andra 6vergrepp fran nérstaende.

Inriktningen for arbetet i Stromsunds kommun

Véldsutsatta ska fa adekvat hjdlp och likartad bedomning oavsett
vilken verksamhet de vander sig till. De ska kunna garanteras ett
snabbt och sdkert skydd. Barnens situation ska prioriteras och deras
behov av stod och skydd ska utredas. Den som lever i hedersvald och
fortryck ska uppmarksammas sa att de far ratt insatser i ratt tid. Allt
arbete ska ske i samverkan utifran en helhetssyn.

Verksamheterna ska arbeta forebyggande och medverka till att
forhindra att vald uppkommer, utveckla metoder och skapa samverkan
mellan olika instanser. Insatserna ska foljas upp och kvalitetssdkras.
Insatserna ska goras utifrdn ett réttsligt, socialt, ekonomiskt,
hilsorelaterat samt jamstélldhetsperspektiv. Insatserna ska foljas upp i
drenden enligt socialtjanstlagen (SoL) och lag om st6d och service till
vissa funktionshindrade (LSS).

Malgrupp 1. Kvinnor i vald i nédra relation

1. Kvinnor som utsatts for vald i ndra relation och varit i kontakt med
vard- och socialforvaltningen lever ett liv utan vald.

2. Kvinnor som utsatts for vdld i ndra relation och varit i kontakt med
vard- och socialférvaltningen har kunskap om sina réttigheter.

3. Kvinnor som utsatts for vald i ndra relation och varit i kontakt med
vard- och socialférvaltningen kanner sig trygga med de insatser
vard- och socialférvaltningen erbjuder.
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4. Kvinnor som utdvat vald i ndra relation och varit i kontakt med
vard- och socialférvaltningen slutar anvéanda vald.

Malgrupp 2. Barn som upplevt vald eller andra 6vergrepp mellan
ndrstdende vuxna

1. Barn som upplevt véld eller andra 6vergrepp mellan narstdende
vuxna lever ett liv utan vald.

2. Barn som upplevt vald eller andra 6vergrepp mellan nédrstaende
vuxna har en trygg familjesituation.

3. Barn som upplevt vald eller andra 6vergrepp mellan nédrstaende
vuxna har kunskap om sina rittigheter.

Malgrupp 3. Min i vald i ndra relation

1. Min som utovat vald mot kvinnor eller mén i nira relation och varit
i kontakt med vérd- och socialférvaltningen slutar anvanda vald.

2. Min som utovat vald mot kvinnor i ndra relation och varit i kontakt
med vard- och socialférvaltningen tar ansvar for vdldets
konsekvenser for kvinnor och barn

3. Min som utsatts for vald i néra relation och varit i kontakt med vard-
och socialforvaltningen lever ett liv utan vald.

9. Anmilningsplikt

9.1 Anmalan till individ- och familjeomsorgen (IFO)

Anstéllda i myndigheter vars verksamhet ber6r barn och ungdom samt
andra myndigheter inom halso- och sjukvédrden, annan rattspsykiatrisk
undersokningsverksamhet och kriminalvarden har en
anmadlningsskyldighet. Det innebér en skyldighet att anmala till
socialndmnden (IFO) om de i sin verksamhet far kdannedom om nagot
som kan innebdra att socialnamnden behover ingripa till ett barns
skydd. Ingripandet sker i ett sddant fall enligt 14 kap 1 §
socialtjanstlagen. Detta giller dven yrkesmaéssigt bedriven enskild
verksamhet.

Nar det gidller myndiga personer kan en anmélan goras om oro kring
personen finns. I forsta hand bor man motivera personen att ansoka om
stod och hjdlp hos individ- och familjeomsorgen eller bistdndsenheten
och dven vara behjilplig med kontakten dit.
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Titel: Program mot vald i néra relationer

9.2 Polisanmilan

En véldsutsatt kvinna avgor sjdlv om hon vill gora en polisanmélan mot
den som utsatt henne for brott. Andra personer kan ocksd lamna
uppgifter till polis eller dklagare. For socialtjansten finns begransningar
pa grund av sekretessregler.

For att bryta sekretessen nédr det galler brott mot vuxna krévs att det
foreskrivna straffet for brottet d4r minst ett drs fangelse eller vid forsok
till brott minst tva drs fangelse. Exempel pa sddana brott & mord, drép,
valdtakt, grov misshandel, manniskohandel eller olaga
frihetsberévande.

Sekretessen kan dven brytas vid misstanke om brott mot ndgon som
inte fyllt 18 ar, om det géller brott mot liv och hilsa, d.v.s. kroppsskada
eller exempelvis misshandel, brott mot frid och frihet eller sexualbrott,
eller brott mot férbud av kénsstympning. (VALD, Handbok om
socialtjanstens och hélso- och sjukvardens arbete med véld i ndra
relationer. Socialstyrelsen 2016).

10. Stod och service vid vald i nidra relationer

10.1 Kommunens sociala beredskap
Vid akuta behov av stéd och hjédlp samt rddgivning har Stromsunds
kommun en social beredskap, som nas via 112 utanfor kontorstid.

10.2 Forhallningssatt

Verksamheterna ska i de fall dédr det handlar om vald i nédra relation
hantera drendet som ett “kvinnofridsdrende” eller som ett
hedersrelaterat drende och sirskild hdansyn ska dé tas vid olika former
av bistdnd. Bistdnd kan vara nodvandigt bade akut, kortsiktigt och
langsiktigt.

Under de forsta samtalen ska handldggaren inta en stodjande roll.
Fokus ligger pa att sta for trygghet och omtanke samt att inte
skuldbeldgga brottsoffret. I samtalen fokuseras inte pa framtiden eller
pa forandring utan mer pd vad som hént.

Viktig information som behover inhdmtas d&r om det finns barn i
ndrheten av valdet och det dr ocksd viktigt att gora en
sikerhetsbedéomning samt en sikerhetsplanering.

Individ- och familjeomsorgen ska alltid inleda en utredning nar det blir
kéant att ett barn har blivit utsatt for vald eller 6vergrepp av nagon
ndrstdende eller nér ett barn har bevittnat vald eller 6vergrepp av eller
mot en nadrstdende. I vissa situationer ska samrad ske med polis eller
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aklagare innan barnets vardnadshavare underrittas om att en
utredning har inletts. Det géller om den misstdnkte &r en nédrstaende
och det ror ett misstankt brott mot ett barn som hotar barnets liv eller
hilsa, frihet och frid, eller om det géller ett sexualbrott eller
konsstympning (3, 4 eller 6 kap brottsbalken (BrB 1962:700) samt lag
(1982:316) med forbud mot kénsstympning av kvinnor).

Barn som bevittnat vald i ndra relation ska erbjudas stodjande
krissamtal som finns i kommunen i form av Trappan-samtal.

Den person som utdvar valdet ndr det galler vald i parrelationer ska vid
lampligt tillfdlle erbjudas en egen kontakt for rdd och stod samt
informeras om mojligheten att delta i samtal om vald vid Centrum mot
vald. Valdsoffer och véldsutovare skall ha olika handldggare.

Alla verksamheters ansvar

Alla verksamheter under socialnimnden och nirvardsniamnden
ansvarar for att den som utsdtts for brott och den personens narstaende
far stod och hjalp. Dokument till stod for verksamheterna finns pa
kommunens intranit, under individ och familjeomsorg, vdld i nédra
relationer.

10.3 Uppsokande och forebyggande arbete
Socialsekreterare med samordningsuppdrag inom individ- och
familjeomsorgen ansvarar for att:

¢ Information om stod och hjélp for valdsutsatta och deras ndrstaende
finns i offentliga miljoer. Anpassad information ska finnas &ven for
synskadade samt pa flera sprak.

e Ett uppsokande och férebyggande arbete padgar kontinuerligt dar
information framkommer om vilken stod och hjdlp som finns. Detta
arbete sker ocksd tillsammans med andra organisationer och
lansovergripande. Information ska dven framkomma till dem som
inte primdrt soker bistdnd pd grund av en valdssituation.

¢ Informationsmaterial finns tillgdngligt pa kommunens webbplats.

10.4 Samverkan

Lokal samverkan behover ske mellan vard- och
socialforvaltningen/ndrvard Frostviken och externa aktorer,
exempelvis polis, primérvard, skolhdlsovard och elevhilsa. Samverkan
sker via lokala samverkansarenor (exempelvis
folkhélsorddet/brottsforebyggande rddet och lokalt samverkansorg
primarvard/kommun) utifrdn beslutade stodstrukturer.
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10.5 Olika insatser i samband med vald i nara relationer

IFO

e RAd och stod via socialsekreterare

e Skyddat boende i den akuta situationen och hjialp med kontakter
for att ordna annat boende pa ldngre sikt.

e Ekonomiskt bistdnd

e Vard- och behandling vid olika typer av missbruk och beroende

e Individuellt anpassade bistand

e Hanvisning till Centrum mot vald

e Familjearbete via 6ppenvarden/familjevardsteamet

e Trappan, krissamtal for barn som bevittnat vald

e Boendestod

e Ungdomsmottagningen i Stromsund

Aldreomsorg
e Individuellt utformat rad och stod
e Individuella insatser

Omsorg om personer med funktionsnedsdttning
e Individuellt utformat rad och stod
e Individuella insatser

10.6 Ansvar for uppfoljning av stodinsatser

Den som utsétts for vald i en néra relation eller for hedersrelaterat vald
kan vanda sig till individ- och familjeomsorgen eller annan verksamhet
inom vard- och socialférvaltningen/narvard Frostviken. Man kan ocksa
vénda sig till de frivilligorganisationer som finns och som utgor ett
viktigt stod for valdsutsatta. Verksamheterna har ansvar for att ge stod
och hjdlp nér en sddan hjdlp efterfrdgas i kommunen. Om stod ges av
ideell forening eller privat utforare utifran ett bistdndsbeslut inom
namndens ansvarsomrdde har nimnden en skyldighet att f6lja upp
insatserna. Kommunen ska ta ansvar for att stodet dr av god kvalitet.

11. Linsovergripande verksamheter

Kontaktuppgifter till nedanstdende verksamheter finns pd kommunens
webbplats pa sidan Vald i ndra relationer.

11.1 Centrum mot vald (CMV)
Centrum mot vald arbetar pa olika sdtt mot vald i ndra relationer. Den
som bor i lanet och som &r eller har varit utsatt for vald kan far rad och
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stod. Barn och unga som upplever eller har upplevt vald far sarskilt
stod och personer som utovar eller har utovat vald kan fa behandling.

Centrum mot vald erbjuder:

Individuella stodsamtal/r&dgivning till valdsutsatta. Aven stod
till personer med funktionsnedsittning, missbruk,
hedersrelaterat, utlaindsk bakgrund, dldre samt personer i
samkonade relationer

Samtal om vald - en individuell behandling f6r den som
anvander eller har anvant vald och/eller hot mot nagon
ndrstdende och som vill fordndra sitt beteende

Gruppsamtal for valdsutsatta vuxna

Trappan-samtal. Stodjande och bearbetande samtal f6r barn och
ungdomar som upplevt vald

Barngrupp med parallell férdldragrupp

Konsultationssamtal for yrkesutovare

11.2 Kvinnojouren i Ostersund

Kvinnojouren - en fristad i ingenmansland &r en ideell férening, som ar
religiost och partipolitiskt obunden. Kvinnojouren har funnits sedan
1982 och har i dagsldget tva anstdllda samt ideell verksamhet. De ger
foljande stod till kvinnor och deras barn:

e Skyddat boende med méjlighet till dygnet runt bemanning.
e Stodverksamhet via telefon och rent praktisk hjalp

e Personliga moten dven pa hemmaplan

e Sikerhetsplanering med kvinnor

¢ Allmédnna rad- och stodsamtal

e Dygnet runt jour for myndigheterna

e Anvandning av tolk vid behov

11.3 Vard och stod inom halso- och sjukvarden
Vid vald i ndra relationer kan det uppstd behov av vard och
behandling. Det finns olika kontaktvégar for att fa ratt hjalp.

Ta kontakt med 1177 vardguiden via telefon eller webbplats.
Personal vid hélsocentral kan ge rad och stod.

Psykiatrins akutmottagning.

Kvinnohilsan. Hér finns ett specialistteam med allménldkare,
barnmorska, gynekolog och psykoterapeut dit kvinnor kan soka
utan remiss och fa behandling. En av kvinnohélsans inriktningar
dr att stodja den som varit utsatt f6r 6vergrepp och har
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kvarstdende psykiska, medicinska eller gynekologiska besvar.
De fungerar dven som region Jamtland Hérjedalens lotsfunktion
vad giller vald i nédra relationer.

12. Nationella stodverksamheter
12.1 Stodverksamheter for kvinnor

Kvinnofridslinjen - drivs av nationellt centrum for kvinnofrid for
kunskapsutveckling om méns vald mot kvinnor, hedersrelaterat vald
och fortryck samt vald i samkonade relationer och &r en nationell
stodtelefon for fysiskt, psykiskt eller sexuellt vdldsutsatta. Samtalen &r
gratis och syns inte pa telefonrdkningen. De som tar emot samtalen
lyssnar, ger professionellt stod och upplyser var man kan fa hjalp.

Hedersrelaterat vald och fortryck, Lansstyrelsen Ostergotland
Webbplats for personal som i sin yrkesutévning moter barn och
ungdomar som utsétts for eller riskerar att utséttas for hedersrelaterat
fortryck och vald.

Nationellt kompetensteam - konsultativt stod

Erbjuder rad och konsultation i situationer dér ett barn eller ungdom é&r
utsatt, eller som du misstdnker riskerar att utsdttas for hedersrelaterat
tortryck, vald, barndktenskap, tvangsaktenskap och konsstympning.

12.2 Stédverksamheter for barn och unga

BRIS - en ideell organisation, partipolitiskt och religiost obunden
Bris bistar barn som far illa. FN:s konvention om barns réttigheter ar ett
viktigt riktmarke i arbetet. Bris verkar som en lank mellan barn, vuxna
och sambhalle. Kidrnan i deras verksamhet &r Barnens hjdlptelefon, Bris-
mejlen och Bris-chatten dit barn och unga upp till 18 ar anonymt och
kostnadsfritt kan vdnda sig nédr de behover stod fran en vuxen.

Barnombudsmannen - en statlig myndighet med uppdrag att
foretrdda barns och ungas réttigheter och intressen utifrdn FN:s
konvention om barnets rittigheter och barnkonventionen.
Barnombudsmannen har en chatt och ett telefonnummer som &r gratis
att ringa. Samtalet syns inte i telefonrdkningen.

Ungdomsmottagningen pa nitet (UMO) - en webbplats {for alla som ar
mellan 13 och 25 4r. P& UMO kan man hitta svar pa sina frdgor om sex,
hilsa och relationer. Bakom UMO star alla landsting och regioner.
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Uppsokande och forebyggande arbete

Vad - Aktivitet

Hur - Metod

Vem - ansvar

Nir - klart ndir

Status

Uppdaterad Genomlédsning och Kvalitetsutvecklare, Kontinuerligt | Kommunens nya webbplats lanseras 170405
information pa revidering/komplettering. IFO-chef, samordnare
kommunens IFO
webbplats
CMV:s broschyr Arligen se till att broschyrer finns | Sociala exp. Kontinuerligt
tillganglig pa viktiga vantrum etc.
Rad och stod
Manuell statistik Sammanstilla statistik fran Kvalitetsutvecklare, Kvartal 4, 2016

blankett for att samla information
om antal m m som far rad och stod.

samordnare IFO

Handlidggning och dokumentation

Fraga om vald

Sikerstilla via mall/manual att
frdgor om vald tas med i nya
drenden.

Enhetschef och
handlaggare IFO,
bistandsenheten

Personalens kompetens

Utbildning av Bevaka och sprida info om IFO-chef, 1:e Kontinuerligt
personal utbildningstillfdllen som ges i socialsekreterare,
regionen nér det géller utbildning | samordnare IFO,
om vald i néra relationer. distriktschefer
Avsitta APT traff | Information och genomgang av IFO-chef, enhetschef Kvartal
for information om | program, handlingsplan, bistdndsenhet
vald i ndra checklista, blankett for statistik.
relationer till IFO | Visa hemsidans tillgénglighet.
samt till Information om personskydd fran
bistdndsenheten polisen.
Information och Internutbildning och dialog pa Kvalitetsutvecklar/ 2017-2018 Internt material for grundldggande info och
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utbildning till alla | APT, genomgéang av program, verksamhetscontroller utb finns framtaget. Har anvints pa APT
personalkategorier | handlingsplan, visa info vid nagra enheter under 2015.
dldreomsorg, kommunens webbplats. Nationellt material fr Socstyr finns hos
omsorg om enhetschefer. Dialog i @mnet har skett pa ec-
funktionsnedsatta tréffar, traff for ssk/dsk, kommunrehab,
inom VSF /NVF bistandsenhet.
Utarbeta rutin for | Lokal rutin som stod for personal Verksamhetscontroller | 2017
personal inom utarbetas parallellt med
dldreomsorg och utbildningsinsats (enl rad ovan)
omsorg for med koppling till erfarenheter som
funktionsnedsatta | framkommer i dialogen pa
- vad ska de gora | enhetsniva. Inventera om andra
vid misstanke om | kommuner har rutin, checklista el
vald? dylikt.

Samverkan
Externt samarbete | Fragor om vald i ndra relationer Chefer inom VSF som | Kontinuerligt

via gemensamma

lyfts fram vid befintliga lokala

dr deltagare i resp

tréaffar samverkansarenor. lokal arena
Uppfoljning
Uppfoljning av Folja upp den enskildes upplevelse | Kvalitetsutvecklare, 1:a kvartalet

upplevelse av
beviljade insatser

av det stod som de fatt via enkit.

samordnare IFO

2018

Arlig uppfslining | Redovisa sammanstilld statistik i | Kvalitetsutvecklare 1:a kvartalet
av forekomst av IFO:s verksamhetsredovisning. /IFO-chef. 2018
drenden i Sammanstilla statistik fran Distriktschefer/verksa

respektive respektive enhet efter arets slut. mhetscontroller

malgrupp i Sammanstilla forekomst av

programmet enligt | drenden inom dldreomsorg och

nedanstdende omsorg om funktionsnedsatta.

punkter.




Vird- och socialforvaltningen
Handlingsplan utifran program mot vald i ndra relationer 2017

Kvinnor som utsatts for vald eller utévar vald i nidra relationer

e Antal kvinnor i mdlgruppen som haft kontakt med socialtjansten

e Antal kvinnor i mélgruppen som erbjudits insatser av socialtjansten

e Antal kvinnor i malgruppen som har deltagit i insatser av socialtjansten

e Antal kvinnor i mdlgruppen som kdnner sig trygga med de insatser de beviljats av socialtjansten
e Antal kvinnor i mélgruppen som har informerats om det stod och den hjdlp de kan fa.

Flickor och pojkar som upplevt vald eller andra 6vergrepp mellan nirstdende vuxna

e Antal inkomna anmélningar till socialtjansten om barn i malgruppen.

e Antal utredningar som inletts om barn i malgruppen.

e Antal barn i malgruppen som erbjudits eget stod for att bearbeta upplevelser av vald.

e Antal barn som deltagit i insatser.

e Antal familjerdttsutredningar som innehaller en strukturerad hot- och sikerhetsbedomning.
e Antal barn i malgruppen som har informerats om det stod och den hjilp de kan fa.

Main som utovar vald eller utsatts for vald i nira relationer

e Antal mdn i malgruppen som haft kontakt med socialtjansten

e Antal mdn i malgruppen som erbjudits insatser.

¢ Antal mdn i malgruppen som har deltagit i insatser.

e Antal mdn i malgruppen som &r vardnadshavare och som ger sitt samtycke till att deras barn far stod for att bearbeta sina
upplevelser av vald.
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P Kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL
AN Siracjmien tjiclte Sammantriadesdatum Blad nr
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Socialnaimnden 2017-05-24 11
§71 Dnr 2017.83 700

Rapportering till Inspektionen fér vard och omsorg (IVO) och
till kommunens revisorer enligt 16 kap. 6 f socialtjinstlagen av
ej verkstdllda beslut enligt 4 kap. 1 § SoL samt enligt 28 f-g §§
lag om stod och service till vissa funktionshindrade av ej verk-
stillda beslut enligt 9 § LSS

Rapportering av ej verkstdllda beslut kvartal 1, 2017 skall ske till IVO och
kommunens revisorer. Kvartalsrapport har skickats till IVO via elektronisk
lank.

Forslag till beslut

Uppréttad kvartalsrapport till IVO godkdnns och rapport lamnas till
kommunens revisorer enligt bilaga.

Yrkande
Ordforanden yrkar att socialndimnden beslutar enligt forslag till beslut.
Socialndmndens beslut

Upprittad kvartalsrapport till IVO godkédnns och rapport ldmnas till
kommunens revisorer enligt bilaga.

Beslutsexpediering
Kommunens revisorer

Justering (sign)



Dnr 2017.83-700 Bil SN 2017-05-24 § 71

inspektionen for vérd och omsorg

Kvartalsrapport

Forvaltningsval och rapportérsuppgifter

Uppgifter om rapportéren

Férnamn Asa

Efternamn Lagerstedt

Telefon 067016131

E-postadress asa.lagerstedt@stromsund.se

Val av férvaltning och verksamhetsomraden

Forvaltning Vard- och socialférvalningen Strémsund
Namndens rapport

Rapporteringen avser foljande kvartal

Val av ar och kvartal 2017
Val av ar och kvartal 1/1-31/3

Finns gynnande beslut som inte verkstillts inom 3 manader fran beslutsdatum?

SolL AO, dldreomsorg Ja [INej

Sol OF, omsorg om personer [ |Ja [ |Nej
med funktionsnedsattning

SoL IFO, individ- och [1Ja [INej
familjeomsorg
LSS OF, omsorg om Ja [ Nej

personer med
funktionsnedséttning

Finns avbrott i verkstillighet dir bistandet inte ater verkstillts inom 3 manader fran
datum foér avbrott?

SolL AO, aldreomsorg [1Ja KINej

Sol. OF, omsorg om personer [_|Ja [|Nej
med funktionsnedséattning

SoL IFO, individ- och [[1Ja KINej
familjeomsorg
LSS OF, omsorger om [1Ja KINej

personer med
funktionsnedsattning

Personuppgiftslagen
Jag har granskat ovanstaende uppgifter och bekraftar att dessa ar riktiga. Jag samtycker

samtidigt till automatiserad behandling av I1amnade uppgifter enligt personuppqiftslagen

(1998:204). PulL.

Blankettid: 1491999724054 Sidalav 2 Datum: 2017-04-12 14:24:51


http://www.notisum.se/rnp/SLS/LAG/19980204.HTM

Blankettinformation

Nummer Inskickat

1491999724054 2017-04-12 14:24:51
Signering

Datum

Namnfértydligande Underskrift

Blankettid: 1491999724054 Sida2 av 2 Datum: 2017-04-12 14:24:51



A\ Stromsunds

RAPPORT till kommunrevision
Kommun .
E——Jmetistioni Dnr 2017.83-700 Bil 2017-05-24 § 71 _ a
- um Kvartal och ar
Socialnamnden 2017-04-19 1 2017

Gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SoL som inte verkstallts inom tre manader fran beslutet/som inte verkstallts pa nytt efter
det att verkstalligheten avbrutits

Typ av beslut Man |Kvinna|Tidpunkt for avbrott i| Tid fran beslut till[Tid frAn avbrott |Orsak till att beslutet ej verkstallts/ej verkstalls |Verkstallt/
verkstallighet rapportdatum till rapportdatum |pa nytt datum
2016-09-14-- . - .
Den enskilde har tackat nej till erbjudande
Permanent bostad X 2017-04-12 | I

© Stromsunds kommun 201401




A\ Stromsunds
C

P Kommun
RN Siracimicn ticlte
g

RAPPORT till kommunrevision

Datum Kvartal och ar
Socialnamnden 2017-04-19 1 2017
Gynnande beslut enligt 9 § LSS som inte verkstallts inom tre manader fran beslutet/som inte verkstéllts pa nytt efter
det att verkstalligheten avbrutits
Typ av beslut Man |Kvinna|Tidpunkt for avbrott i| Tid fran beslut till[Tid frAn avbrott |Orsak till att beslutet ej verkstallts/ej verkstalls |Verkstallt/
verkstallighet rapportdatum till rapportdatum |pa nytt datum
Korttidsvistelse X 2015-09-24-- Den enskilde tackade nej 2016-11-09.
2017-04-12 Korttidsboende i annan kommun utreds.
Korttidsvistel X 2015-09-24-- Den enskilde tackade nej 20161109.
orthidsvistelse 2017-04-12 Korttidsboende i annan kommun utreds.
2016-05-23-- Resursbrist, saknar lamplig
Kontaktperson X 2017-04-12 uppdragstagare
Kontaktperson X 2016-10-11-- Den enskilde vill avvakta med
P 2017-04-12 kontaktperson pga egen sjukdom.

© Stromsunds kommun 201401
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P Kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL
AN Siracjmien tjiclte Sammantriadesdatum Blad nr
g
Socialnaimnden 2017-05-24 12
§72 Dnr 2017.83 700

Rapportering till kommunfullmiktige enligt 16 kap. 6 f social-
tjanstlagen av ej verkstillda beslut enligt 4 kap. 1 § SoL samt
enligt 28 f-g lag om stdd och service till vissa funktionshind-
rade av ej verkstidllda beslut enligt 9 § LSS

Rapportering av ej verkstillda beslut kvartal 1, 2017 skall ske till kommun-
tullmaktige.

Forslag till beslut

Upprittad kvartalsrapport lamnas till kommunfullméktige enligt bilaga.
Yrkande

Ordforanden yrkar att socialnamnden beslutar enligt forslag till beslut.
Socialndmndens beslut

Upprittad kvartalsrapport lamnas till kommunfullméktige enligt bilaga.

Beslutsexpediering
Kommunfullméktige

Justering (sign)



Ao Stromsu nds

5 Kommun
Socialnamnden

Dnr 2017.83-700 Bil SN 2017-05-24 § 72

RAPPORT till kommunfullmaktige

Datum
2017-04-19

Kvartal och ar

1 2017

Gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SoL som inte verkstallts inom tre manader fran beslut/som inte verkstallts pa nytt efter

det att verkstalligheten avbrutits

Typ av beslut

Man

Kvinna|Tidpunkt for avbrott i
verkstallighet

Tid fran beslut till | Tid fran avbrott

rapportdatum

till rapportdatum

Verkstallt/anm

Permanent bostad

2016-09-14--
2017-04-12

© Stromsunds kommun 201010




Ao Stromsu nds

5 Kommun
Socialnamnden

RAPPORT till kommunfullmaktige

Datum
2017-04-19

Kvartal och ar |
1 2017

Gynnande beslut enligt 9 § LSS som inte verkstallts inom tre manader fran beslut/som inte verkstéllts pa nytt efter det att

verkstalligheten avbrutits

Typ av beslut

Man

Kvinna|Tidpunkt for avbrott i
verkstallighet

Tid fran beslut till
rapportdatum

Tid fran avbrott
till rapportdatum

Verkstallt/anm

Korttidsvistelse

2015-09-24--
2017-04-12

Korttidsvistelse

2015-09-24--
2017-04-12

Kontaktperson

2016-05-23--
2017-04-12

Kontaktperson

2016-10-11--
2017-04-12

© Stromsunds kommun 201010
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Socialnaimnden 2017-05-24 13
§73 Dnr 2016.156 734

Inventering av vilka sociala gruppaktiviteter som erbjuds vid
vara sirskilda boenden i kommunen

Arbetsutskottet beslutade vid sammantrdde den 9 november 2016 att upp-
dra till vard- och socialférvaltningen att gora en inventering av vilka sociala
gruppaktiviteter som erbjuds vid vara sarskilda boenden i kommunen samt
hur ofta de erbjuds. Redovisning skedde vid arbetsutskottets sammantrade
den 7 december 2016 som beslutade att inventeringen dven skulle redovisas
vid socialndmndens sammantréde.

Forekomst av gruppaktiviteter utifran statistikuppgifter i kommun och
landstingsdatabasen, KOLADA, ddr kommunens kvalitet i korthet, KKIK,
ingdr, redovisas. Utifrdn de matt som anvands fdr kommunen ldga resultat.
En lokal inventering av gruppaktiviteter i sarskilt boende visar att aktiviteter
erbjuds varje vardag vid tre sdrskilda boenden och varje vecka vid fyra sar-
skilda boenden. Det dr viktigt att synliggora vad som dr en aktivitet. Verk-
samheterna arbetar vidare med att utveckla erbjudande om sociala aktivite-
ter.

Yrkande

Ordforanden yrkar att socialnamnden tar del av redovisning om sociala
gruppaktiviteter i sdrskilda boenden i kommunen.

Socialnimndens beslut

Tar del av redovisning om sociala gruppaktiviteter i sarskilda boenden i
kommunen.

Justering (sign)



AN Stromsunds )
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Socialnaimnden 2017-05-24 14
§74 Dnr 2017.84 739

Upp£oljning internkontrollplan, Redovisning Genomférande-
planer i hemtjanst

Enligt faststélld internkontrollplan for 2017 ska granskning ske att det finns
aktuella genomforandeplaner upprattade f6r kvinnor och mén i hemtjanst.

Redovisning ldmnas tva ganger per ar, vid socialndmndens sammantrade i

maj och november.

Verksamhetscontroller lamnar redovisning.

Forslag till beslut

Socialndmnden tar del av och godkdnner redovisningen.

Yrkande

Ordforanden foreslar att socialndmnden tar del av och godkénner redovis-
ning och atgardsforslag.

Socialnimndens beslut

Tar del av och godkédnner redovisning och atgardsforslag. Bilaga.

Beslutsexpediering
Vérd- och socialférvaltningen

Justering (sign)



igr(r)]rr?]shunnds TJANSTESKRIVELSE Sidan 1 av 2
AN Sircimicn tjiclte Datum
gl 2017-04-13
Forvaltning Arendenr/ diarienr
Vard- och socialférvaltningen 2017.84-739 Bil SN 2017-05-24 § 74
Utredare/handldggare Namnd/styrelse
Gudrun Ojbrandt, Pia Franzén Socialndmnden

Rapport internkontroll

Process/rutin

Genomforandeplaner uppréttas for kvinnor och mén i hemtjanst.
Vad kontrolleras/Kontrollmoment

Att det finns aktuella genomférandeplaner.

Frekvens

Tva ganger per ar.

Kontrollansvar

Kontrollen har gjorts av distriktschef med samordningsansvar fér hem-
tjanst och verksamhets controller.

Metod/Hur sker kontrollen

Kontroll via sokning i Procapita med stickprov i alla hemtjanstdistrikt
inom forvaltningen. S6kning har gjorts for perioden 170101 -170331.

Resultat/Utfall

Under 2016 hade 89 % av kvinnorna och 86 % av mdnnen en genomfo-
randeplan.

Under perioden 170101 -170331 hade 87 % av antalet brukare en
genomforandeplan. Av kvinnorna hade 88 % och av mdnnen 86 % en genomfo-
randeplan

Ovrigt

Resultatet visar en forandring fran tidigare ar med 1 % lagre generellt.
Den konsuppdelade métningen visar oforandrat resultat for ménnen 86 %
och kvinnor 88 %. Skillnaden dr marginell i jaimforelse med tidigare ar.
En 6kning av antalet mé&n med genomforandeplaner skulle forbéttra
resultatet.




igr?]rr?iunnds TJANSTESKRIVELSE Sidan 2 av 2
AN Sircimicn tjiclte Datum
gl 2017-04-13
Forvaltning Arendenr/ diarienr
Vard- och socialférvaltningen
Utredare/handldggare Namnd/styrelse
Gudrun Ojbrandt, Pia Franzén Socialndmnden

Genomforandeplanen &r ett viktigt verktyg for utformningen av hem-
tjanstens insatser hos den enskilde utifran bistandshandldggarens beslut.
Nar arbetet med inforandet startades prioriterades de som har omfat-
tande beslut, m.a.o. Diar genomforandeplanen far bast effekt. I andra &dn-
den av spektrat finns de som enbart har beslut pa matdistribution och
inga ovriga insatser. Har finns inte mycket att bygga upp planen pa da
hemtjanstens personal inte har ndgra insatser hos den enskilde. Upp-
skattningsvis utgor dessa ca hilften av de som saknar en uppréttad ge-
nomforandeplan. En bidragande orsak till att vardtagare saknar genomfo-
randeplan i médtningen &r att det finns nya beslut som precis blivit verk-
stdllda och genomférandeplanen inte hunnit uppréttas ndr matningen
gjordes. Detta ska goras inom tre veckor fran att beslutet verkstallts.

Atgirdsforslag

Forutsdttningar att forbattra resultatet ytterligare finns. Under ar

2017 planeras IBIC individens behov i centrum in i bistandsbeslutet.
Genomforandeplanen ska utga fran detta och kommer att bli mer

tydlig for bade brukare och personalen i hemtjdnsten (utforare).

Viardet finns i att motivera och forklara for brukaren hur genomfoérande-
planen kan bidra till kvalitéer i insatsens utférande genom ex hur man
onskar fa insatsen gjord och vid vilken tidpunkt etc.
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Socialnaimnden 2017-05-24 15
§75 Dnr 2017.85 734

Upp£oljning internkontrollplan, Redovisning Genomférande-
planer i sdrskilt boende

Enligt faststélld internkontrollplan for 2017 ska granskning ske att det finns
aktuella genomforandeplaner uppréattade f6r kvinnor och mén i sérskilt bo-
ende. Redovisning lamnas tva ganger per dr, vid socialnimndens samman-
trade i maj och november.

Verksamhetscontroller lamnar redovisning.

Forslag till beslut

Socialndmnden tar del av och godkdnner redovisningen.

Yrkande

Ordforanden foreslar att socialndmnden tar del av och godkénner redovis-
ning och atgardsforslag.

Socialndmndens beslut
Tar del av och godkédnner redovisning och dtgardsforslag. Bilaga.

Beslutsexpediering
Vérd- och socialférvaltningen

Justering (sign)



igr?]rr?iunnds TJANSTESKRIVELSE Sidan 1 av 2
= o= Suracimien tjielte Datum
2017-04-13
Forvaltning Arendenr/ diarienr
Vard- och socialforvaltningen 2017.85-734 Bil 2017-05-24 § 75
Utredare/handldggare Namnd/styrelse
Gudrun Ojbrandt Socialndmnden

Rapport internkontroll

Process/rutin

Genomforandeplaner uppréttas for kvinnor och man inom sérskilt boende.

Vad kontrolleras/Kontrollmoment

Att det finns aktuella genomférandeplaner.

Frekvens

Tva ganger per ar.

Kontrollansvar

Verksamhetscontroller.

Metod/Hur sker kontrollen

Kontroll via sokning i Procapita med stickprov i alla sdarskilda boenden.
Sokning har gjorts inom samtliga sédrskilda boenden i kommunen for pe-
rioden 170101-170331.

Resultat/Utfall

74 % av kvinnorna och 58 % av méannen hade en genomférandeplan.
Ovrigt

Personer som flyttat in under mars manad har rdknats bort eftersom det
inte dr rimligt att rdkna med att en genomforandeplan ska finnas inom
allra forsta veckorna efter inflyttning. Det har troligen paverkat resultatet
i positiv riktning jamfor med forra mattillfallet. D4 hade 58 % av kvin-
norna och 55% av madnnen en genomférandeplan.

Bistandsenhetens infoérande av beslut i tva steg (forst ratten till sarskilt
boende och darefter beslut om sjdlva insatserna) paverkar ocksa utfallet.
En genomforandeplan kan forst efter beslut om insatser upprittas i verk-

samhetssystemet. Det kan finnas en aktuell genomférandeplan for fler
kvinnor och médn men uppgifterna finns da enbart pd papper.




promsunds TJANSTESKRIVELSE Sidan 2 av 2
saany AOMMUN

AN Sircimicn tjiclte Datum

gl 2017-04-13

Forvaltning Arendenr/ diarienr

Vard- och socialférvaltningen

Utredare/handldggare Namnd/styrelse

Gudrun Ojbrandt Socialndmnden

Ndgra verkstilligheter har bade inletts och avslutats under perioden dvs.
vardtagaren har bott i det sdrskilda boendet en kort period och en genom-
forandeplan hann inte uppréttas.

Atgirdsforslag

Det dr av storsta vikt att vdrdtagarna i sérskilt boende har en genomfo-
randeplan som upprattas med delaktighet for dem sjédlva och/eller anho-
riga. Resultatet dterfors till berorda enhetschefer for att 6ka andelen ge-
nomfdrandeplaner genom fortsatt forbéttringsarbete i samarbete med bi-
standshandldggare.
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Socialnaimnden 2017-05-24 16
§76 Dnr 2017.86 740

Upp£oljning internkontrollplan, Redovisning Genomférande-
planer inom LSS, lagen om stéd och service till vissa funk-
tionshindrade

Enligt faststdlld internkontrollplan for 2017 ska granskning ske att det finns
aktuella genomfoérandeplaner uppréattade for kvinnor och mdn inom LSS
grupp- och servicebostdader. Redovisning tva ganger per ar, vid socialndmn-
dens sammantrédde i juni och december.

Verksamhetscontroller lamnar redovisning.

Forslag till beslut

Socialndmnden tar del av och godkdnner redovisningen.
Yrkande

Ordforanden foreslar att socialndmnden tar del av och godkédnner redovis-
ning och dtgardsforslag.

Socialnimndens beslut

Tar del av och godkdnner redovisning och atgardsforslag. Bilaga.

Beslutsexpediering
Vérd- och socialférvaltningen

Justering (sign)



igr?]rr?iunnds TJANSTESKRIVELSE Sidan 1 av 2
= o= Suracimien tjielte Datum
2017-04-18
Forvaltning Arendenr/ diarienr
Vard- och socialférvaltningen 2017.86-740 Bil SN 2017-05-24 § 76
Utredare/handldggare Namnd/styrelse
Gudrun Ojbrandt Socialndmnden

Rapport internkontroll
Process/rutin

Genomforandeplaner uppréttas for kvinnor och mén inom LSS med be-
slut om bostad med sarskild service (grupp- och servicebostdder).

Vad kontrolleras/Kontrollmoment

Andelen genomforandeplaner ska uppga till 100 % fér man och kvinnor
med beslut om gruppbostad eller servicebostad.

Frekvens

2 ggr/ar, maj och november.

Kontrollansvar

Kontroll har gjorts av verksamhetscontroller.
Metod/Hur sker kontrollen

Kontrollen av genomforandeplaner har skett manuellt i dialog med en-
hetschefer inom LSS och inkluderar alla som hade beslut om insatsen
170401.

Resultat/Utfall

I april 2017 hade 14 kvinnor och 29 mén insatsen bostad med sarskild ser-
vice. Samtliga brukare har en genomférandeplan (i ndgot fall bendamnd
arbetsplan) for sina insatser. I nagot enstaka fall har planen uppréttats
utan delaktighet av brukaren sjalv.

Ovrigt

Andelen kvinnor och médn med beslut om grupp- eller servicebostad med
genomforandeplan vid kontroller under 2016 var 91 % i maj och 98 % i
november. Den senaste forbittringen ror sig om en person och hérror till
tolkningen av begreppet genomforandeplan. Enligt foreskrift om social
dokumentation bor utféraren uppritta en genomforandeplan for insat-
serna. Den enskilde kan vara delaktig men kan ocksa vélja att avsta.




promsunds TJANSTESKRIVELSE Sidan 2 av 2
saany AOMMUN
AN Sircimicn tjiclte Datum
- 2017-04-18
Forvaltning Arendenr/ diarienr
Vard- och socialférvaltningen
Utredare/handldggare Namnd/styrelse
Gudrun Ojbrandt Socialndmnden
Atgirdsforslag

En pagdende atgdrd ar att dokumentationssystemet Procapita under 2017
uppgraderas till Lifecare. Det kommer det att underldtta mojligheten bade
att uppratta och att folja upp genomforandeplaner.
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Socialnaimnden 2017-05-24 17
§77 Dnr 2017.87 754

Uppfoljning internkontrollplan, Redovisning ekonomiskt
bistand, dokumentation i individidrenden

Enligt socialndmndens internkontrollplan for 2016 skall granskning ske av
dokumentationen i individdrenden som avser ekonomiskt bistand. Redovis-

ning lamnas tva ganger per ar, vid socialndmndens sammantrdden i maj och
november.

Forslag till beslut
Socialndmnden tar del av och godkdnner redovisningen.

Yrkande

Ordforanden foresldr att socialndimnden tar del av och godkdnner redovis-
ning och atgardsforslag samt att pAminna vard- och socialférvaltningen om
vikten av att dokumentera barnperspektivet i alla beslut.

Socialndmndens beslut
1. Tar del av och godkdnner redovisning och atgardsforslag. Bilaga.

2. Padminna vard- och socialfoérvaltningen om vikten av att dokumentera
barnperspektivet i alla beslut.

Beslutsexpediering
Vérd- och socialférvaltningen

Justering (sign)
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Forvaltning Arendenr/ diarienr ‘
Vard- och socialférvaltning /IFO 2017.87-754 Bil SN 2017-05-24 § 77
Utredare/handldggare Namnd/styrelse
Wiveca Kjellgren/Lena Norrman Socialndmnden

Rapport internkontroll, dokumentation i individdrenden
ekonomiskt bistand

Inledning

For att pd ett strukturerat sétt folja upp handlaggningsprocessen av eko-
nomiskt bistdnd inom ekonomienheten anviands en checklista. Vad som
kontrolleras framgar under rubriken Kontrollmoment.

Process/rutin
Att vésentlig dokumentation finns i d&renden som ror ekonomiskt bistand
Vad kontrolleras

e Att det framgdr vad ansokan avser

e att det finns aktuella utredningar som visar att rétt till bistand forelig-
ger

e att det finns aktuella och relevanta akt anteckningar

e att berdkningar har gjorts pa ett korrekt satt

e att det framgar vilken bedomning som handldggaren gjort

e att det framgar att barnperspektivet dr beaktat i barnfamiljer

e att det framgar vilket beslut som tagits

Frekvens

2 gadnger/ar, var och host.

Kontrollansvar

Kvalitetsutvecklare samt arbetsledning.

Metod/Hur sker kontrollen

Sokverktyg i Procapita. Sokning pa beslut. Listor 6ver beslut om ekono-
miskt bistdnd under perioden 1 januari - 31 mars 2016 har tagits fram.
Slumpvis urval av 10 drenden fordelade pa samtliga handldggare, dér or-

sakskoden &r arbetslos saknar ersdttning. Kontroll i respektive persons
digitala akt av dokumentation, berdkningar och beslutsmeddelande samt
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Forvaltning Arendenr/ diarienr

Vard- och socialférvaltning /IFO

Utredare/handldggare Namnd/styrelse

Wiveca Kjellgren/Lena Norrman Socialndmnden

kontroll i pappersakt ndr det géller skriftlig ansokan om bistand. Bedom-
ning enligt checklista samt notering av avvikelser nar det géller vad som
kontrolleras enligt ovan, men dven 6vrigt som iakttagits i samband med
kontrollen och som det behover foras en dialog i handldggargruppen om.

Resultat/Utfall

Allmiint:
e isex av de drenden som granskats framgick det av akt anteckning eller

av beslutsmeddelandet vad ansokan avsag. I tvd drenden delvis och i
tvad drenden inte alls. Skriftlig ansokan finns ndstan alltid i akt.

e [sjuav drendena fanns en aktuell utredning, uppdaterad eller gjord
under senaste aret, vilket dr en forbattring jamfort med forra kontrol-
len. I 6vriga tre drenden fanns dldre utredningar.

e [ hilften av drendena fanns aktuella akt anteckningar och i 6vriga
drenden fanns det delvis.

e Korrekta berdkningar bedomdes finnas i nio drenden. I ett d&rende
hade handldggaren angett att en av fordldrarna bara skulle ha norm-
beloppet under 15 dagar. Markeringen skulle istédllet ha gjorts for det
barn som bor i familjen varannan vecka.

e Handldggarens bedomning framgick i alla d&renden utom ett. Personen
beviljades reducerad norm men anledningen till att normen var redu-
cerad framgick inte av beslutsmeddelandet.

e [tva av hushéllen fanns barn. I ett &rende var detta tydligt beaktat, och
i det andra framgick det inte hur barnperspektivet var beaktat.

e [samtliga drenden utom ett framgick det tydligt vilket beslut som
hade tagits. I &rendet med beslut om reducerad norm borde det ha
framgéatt vad ansokan avsdg. Om personen ansokt om forsorjnings-
stod, hyra och el skulle ansokan ha avslagits med motivering samt bi-
fallits med reducerad norm for att undvika en nddsituation. Om per-
sonen ddremot enbart ansokt om reducerad norm var det korrekt att
bevilja enligt framstallan.
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Forvaltning Arendenr/ diarienr

Vard- och socialférvaltning /IFO

Utredare/handldggare Namnd/styrelse

Wiveca Kjellgren/Lena Norrman Socialndmnden
I 6vrigt framgick det av kontrollen att dokumentationen behover forbatt-
ras sdrskilt ndr det géller akt anteckningar och rubriksadttningen. Vad den
enskilde ansoker om ska ocksa framgd tydligt ndr det inte dr enbart for-
sorjningsstod som ansokan avser. Om ansokan avslas eller om det som
beviljas inte stimmer 6verens med ansdkan, maste det framga tydligt sa
att den bistandssokande kan 6verklaga beslutet. Beslutet maste ocksa
vara motiverat.
Beslutsmeddelandet innehadller ibland uppgifter som istillet borde finnas
i en akt anteckning. Ibland anvénds besvirshanvisning som rubrik till
information om hur man 6verklagar och ibland star det fullféljdshanvis-
ning,.
Atgirdsforslag:

e Genomgang av resultatet av granskningen i ekonomigruppen.

e Vikten av att dokumentera hdndelser av vikt pd ett sédtt som gor det
mojligt att folja drendets gang. Till exempel ska det framga av en akt
anteckning att en ans6kan har gjorts muntligt eller skriftligt samt vad
ansokan avser. Aven andra handelser av vikt ska dokumenteras och
det ska vara ldtt att forsta av rubriken vad akt anteckningen innehal-
ler.

e [ beslutsmeddelandet anges vilket beslut som har tagits utifran anso-
kan. Vid avslag/ delavslag ska motivering alltid finnas med. Texten
utformas pa ett satt som dr mojlig att forsta for den enskilde.

e Anviandbara frastexter vid bifall/avslag/delvis avslag ses ¢ver i eko-
nomigruppen och ldggs in av systemforvaltaren.

o Frastexten och rubriken som informerar om méjligheten att 6verklaga
ett beslut ses over.
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Socialnaimnden 2017-05-24 18
§78 Dnr 2017.88 770

Upp£6ljning internkontrollplan SIP och ISIP forsta kvartalet
2017

Enligt socialndmndens internkontrollplan for 2017 ska uppfoljning ske av
antalet upprattade samordnade individuella planer (SIP) och internt sam-
ordnade individuella planer (ISIP). Redovisning lamnas tva génger per ar,
vid socialndmndens sammantrédden i maj och november 2017.

Resultat/Utfall

Sammanstéllningen for forsta kvartalet 2017 visar att det under perioden ja-
nuari till mars har uppréttats tva samordnade individuella planer (SIP samt
en internt samordnad individuell plan (ISIP).

Forslag till beslut

Socialndmnden foreslas ta del av redovisningen.

Yrkande

Ordforanden foresldr att socialndimnden tar del av och godkdnner redovis-
ningen.

Socialnimndens beslut

Tar del av och godkdnner redovisningen. Bilaga.

Beslutsexpediering
Vérd- och socialférvaltningen

Justering (sign)



promsunds TJANSTESKRIVELSE Sidan 1 av 2
——J 2017-04-25
Forvaltning Arendenr /diarienr
Vard- och socialforvaltningen 2017.88-770 Bil 2017-05-24 § 78
Utredare/handldggare Namnd/styrelse
Wiveca Kjellgren, Michael Ritter Socialndmnden

Rapport internkontroll SIP och ISIP forsta kvartalet 2017

Process/rutin

Samordnad individuell plan (SIP) och internt samordnad individuell plan
(ISIP), enligt socialndmndens interkontrollplan for 2017. Uppfoljning av
perioden januari till och med mars 2017.

Vad kontrolleras/Kontrollmoment
Att en individuell plan har uppréttats i samordningsdrenden.

Frekvens
2 ggr/ar. Redovisning av resultatet vid socialndimndens sammantrade i
maj och i november 2017.

Kontrollansvar
Kvalitetsutvecklare inom vérd- och socialférvaltningen.

Metod/Hur sker kontrollen

Utskick av frageformulér for andra halvaret gjordes i slutet av mars 2017
via webbverktyget Easyresearch. Svar kunde ldamnas fram till och med
den 28 april, ddrefter staingdes undersokningen. Webbenkédten med fragor
skickades till 23 chefer inom forvaltningen och narvard Frostviken (en-
hetschefer inom LSS och dldreomsorgen, enhetschefer hilso- och sjukvard
samt IFO chef och 1:e socialsekreterare).

Resultat/Utfall

De flesta valde att svara via enkédtverktyget. Inom IFO ldmnades enkéten
ut i skrift och svar lamnades frdn respektive handldggare direkt till kvali-
tetsutvecklaren. Efter ssmmanstéllning har dven IFO chefen svarat i en-
katverktyget. Sammanstillningen visar att det under andra halvaret 2016
har upprittats tva samordnade individuella planer (SIP).

e Flickor 0-17 &r, en uppréttad plan
e Pojkar 0-17 ar, en upprattad plan

I de planer for flickor och pojkar som upprittats har foljande aktorer varit
delaktiga pa olika satt: barn- och ungdomspsykiatrin, individ- och famil-
jeomsorgen, skolhdlsovarden och skolan.

En internt samordnad individuell plan (ISIP) har upprattats under forsta
kvartalet. Foljande aktorer har varit delaktiga LSS, Vuxenenheten, Arbets-
formedlingen samt ett personligt ombud.
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Forvaltning Arendenr/ diarienr
Vérd- och socialférvaltningen
Utredare/handldggare Namnd/styrelse
Wiveca Kjellgren, Michael Ritter Socialndmnden

Av 23 utskickade webbenkiter till enhetschefer har 22 svarat.

Analys/kommentar

Svarsfrekvensen (via webben) dr for uppfoljningsperioden 96 %. Den
hoga svarsfrekvensen &r gladjande. Inom IFO har uppgifterna om upprét-
tade SIP insamlats manuellt frdn varje enhet och dérfor har svar inte lam-
nats via webbenkéten. Svarstiden har varit rimlig och pdminnelse har
gatt ut.

Bedémning

Tva upprattade samordnade individuella planer och en internt samord-
nad plan under forsta kvartalet 2017 dr inte s manga, men med tanke pa
att sammanstéllningen bara visar antalet som upprittats under tre mana-
der &r det inte forvdnande. Tidigare har sammanstéllningen gjorts halv-
arsvis.

Resultatet visar att arbetet med att implementera SIP som ett arbetssétt
for att samordna stodet mellan kommunens socialtjanst, hédlso- och sjuk-
varden och andra aktorer for de personer som behover detta bor fortsadtta
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Socialnaimnden 2017-05-24 19
§79 Dnr 2017.89 734

Upp£oljning internkontrollplan, Nattfasta i sdrskilt boende

Enligt socialndmndens internkontrollplan for 2017 ska nattfasta for personer
i sdrskilt boende ska uppga till i genomsnitt max 11 timmar och f6ljas upp
tva ganger per dr. Redovisning lamnas tva ganger per ar, vid socialndmn-
dens sammantraden i maj och november.

Redovisning ldmnas frdn métning v. 13 (14 och 15), 2017. Viss férsamring av
resultatet har skett. Arbetet sker langsiktigt. Uppfoljningar fran varje boende
visar fortsatt variation pa individniva. Sena naringsriktiga mellanmal och
mellanmal som ges pa efternatten har stor betydelse for att nattfastan kan
brytas.

Arbete i linje med framtagen handlingsplan for nattfasta och kompetenshoj-
ning fortgar. En utbildning for alla kostombud som arbetar i kommunens

sdrskilda boenden &r inplanerad den 8 juni 2017.

Forslag till beslut

Socialndmnden tar del av och godkdnner redovisningen.
Yrkande

Ordforanden foresldr att socialndimnden tar del av och godkdnner redovis-
ning och dtgdrdsforslag.

Socialnimndens beslut

Tar del av och godkdnner redovisning och atgardsforslag. Bilaga.

Justering (sign)
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Forvaltning Arendenr/ diarienr
Vard- och socialférvaltningen 2017.89-734 Bil SN 2017-05-24 § 79
Utredare/ handléiggoare Namnd/styrelse
Michael Ritter/ Asa Engman Socialndmnden
Rapport internkontroll
Process/rutin

Nattfasta i sarskilt boende
Vad kontrolleras/Kontrollmoment

Nattfasta for personer i séarskilt boende ska i genomsnitt uppga till max 11
timmar.

Frekvens

Mits 2 ggr/ar med redovisning till Socialndmnden i maj och november.
Denna matning avser v 13 (14 och 15) 2017.

Kontrollansvar
Enhetschef
Metod/Hur sker kontrollen

Mitning via MASgruppen Jamtland Hérjedalen, sammanstilld med stod
av FoU Jamt. Samtliga ldnets kommuner har deltagit.

Underlag for méatningen skickades ut till enhetschefer i sarskilt boende
via mail v. 10 tillsammans med information och instruktioner infér mét-
ningen v 13. Vardpersonal harregistrerat under ett dygn v.13 (14 och 15).
Insamlingen av uppgifter pagick fram till och med v 15.

Resultaten for de sdrskilda boendena registrerades in i FoU Jamts webb-
verktyg. Resultatet har dédrefter sammanstallts och redovisats fran FoU
Jamt till kommunen.

Resultat/Utfall

Samtliga sédrskilda boenden i kommunen har deltagit i métning. 181 per-
soner var bosatta pa enheterna vid mattillfallet. 174 méatningar har regi-
strerats.
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Forvaltning Arendenr/ diarienr
Vard- och socialférvaltningen 2017.89-734 Bil SN 2017-05-24 § 79
Utredare/ handléa'ggoare Namnd/styrelse
Michael Ritter/ Asa Engman Socialndmnden

Jamforelse av matningarna v 40 2016

Jamforelse av matningar v 40 2016 visar en viss forsamring, dar andelen
med nattfasta 10-11 timmar eller kortare minskade med 2 %. Nattfasta 11
timmar eller mer har 6kad med motsvarande 2 %.

Stromsunds kommun v. 40 2016

B Andel med nattfasta 10-11
timmar eller kortare

® Andel med nattfasta 11-12
timmar ellerldngre

Stromsunds kommun v. 13 2017

B Andel med
nattfasta 10-11
timmar eller
kortare

m Andel med
nattfasta 11-12
timmar eller ldngre

Analys/kommentar

En jamforelse med méatningen v 40 2016 visar total en viss forforsamring,.
Det finns en variation mellan boendenas resultat och i vilken omfattning
extra nattmal erbjudits med tillrdckligt manga kalorier for att bryta natt-
fastan.

Granbacken, Solbacken och Brismarksgédrden visar ett resultat med >50%
andel nattfasta 11 timmar eller kortare varen 2017. Ashamras och T4sjo-
gardens resultat blev béttre jamford med métningen v 40 2016, medan
Alvgardens och Levingardens resultat blev samre. Arbetet med den hand-
lingsplan for nattfasta som togs fram i maj 2016 fortgdr. Ett utbildnings-
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Forvaltning Arendenr/ diarienr

Vard- och socialférvaltningen 2017.89-734 Bil SN 2017-05-24 § 79
Utredare/ handléiggoare Namnd/styrelse

Michael Ritter/ Asa Engman Socialndmnden

paket/webbutbildning om mat och maltider hade tagits fram och genom-
fordes i viss utstrackning i samtliga sdrskilda boenden under hosten 2016.
Syftet var och &r att hoja kompetens och kunskap kring maltidens bety-
delse, spridning av maltider 6ver dygnet och minskad nattfasta. En ut-
bildningsinsats med alla kostombud som arbetar i kommunens sarskilda
boende &r inplanerad innan sommaren.

Bedomning och atgardsforslag

Fortsatt arbete med foréandring av metoder och arbetssétt samt kompe-
tenshojning pagar.

Aterkoppling och dialog med enhetscheferna férdes den 11 maj 2017. En
utbildning for alla kostombud é&r inplanerad under juni 2017. Dessutom
ska sjukskoterskorna uppmuntras att gora riskbedomningar for underna-
ring tillsammans med vardpersonalen.

Arbetsledningens och medarbetarnas engagemang &r betydelsefullt for att
kunna arbeta vidare och vidmakthalla forbattringar.




Dnr 2017.89-734 Bil 2017-05-24 § 79

Matning av den faktiska nattfastan

Sarskilda boenden

Stromsunds kommun

Vecka 13 (v 14 Tasjogarden och Solbacken, v 15 Levinsgarden) 2017



Bakgrund

Undernaring eller risk for undernéring ar vanligt bland aldre, speciellt vid sjukdom och/eller
funktionsnedsattning.

Ratt mat och naring ar en viktig atgard for att férebygga och behandla undernaringstillstand, det ar
ocksa en viktig patientsdakerhetsfraga. Saker vard och omsorg med god kvalitet maste baseras pa
beddmning av risk for undernaring, utredning av orsak till undernaringstillstand samt adekvat
naringsbehandling inklusive uppféljning. Kraven pa varden och omsorgen att 6ka patientsakerheten
har bade skarpts och blivit tydligare de senaste aren, bland annat genom nya Patientsakerhetslagen
och Socialstyrelsen foreskrift om forebyggande och behandling vid undernaring (SOSFS 2014:10).

Forebyggande och behandlande atgarder vid undernaring innebar i forsta hand att 6ka energiintaget
for individen. En viktig atgard for att 6ka energi- och naringsintag anses vara att sprida maltiderna
over en sa stor del av dygnet som mojligt och att nattfastan inte 6verstiger 10-11 timmar.

Framforallt personer med nedsatt aptit kan ha svart att ata tillrackligt for att tacka sitt behov om
maltiderna kommer for tatt. Darfor bor mat erbjudas vid minst sex tillfallen under dygnet, fordelat
pa tre huvudmaltider och tre mellanmal.

Som alltid inom varden och omsorgen maste hansyn tas till individens egna 6nskemal.



Ledningskraft har erbjudit Sarskilda boenden i lanets kommuner att delta i gemensamma
nattfastematningar vid sex tillfallen. Matningarna har avgransats till den faktiska nattfastan under
ett dygn.

Mattillfalle Antal kommuner Antal matningar
2014 v 37 6 894

2015v. 11 8 1330

2015v. 40 8 1040

2016 v. 11 8 1332

2016 v. 40 8 1329

2017.v. 13

Det ar manga faktorer som paverkar nattfastans langd. For att fa en rattvis bild av nuldaget och for att
hitta konstruktiva I6sningar pa eventuella problem ar det viktigt att resultaten analyserar och
diskuteras pa flera nivaer.

T ex att matningen genomfors under ett dygn kan ge ett falskt positivt eller negativt resultat pa
enhetsniva pa grund av tillfdlliga hdandelser och/eller ett litet underlag.



Nattfastaméatning vecka 13, 14 och 15 2017

Forebyggande av och behandling vid undernaring
SOSFS 2014:10 (M och S) Foreskrifter och allméanna rad

Definition: undernaring

38
Med undernaring avses
(...) ett tillstand
dar brist pa
enerqgi, protein eller andra naringsamnen

har orsakat matbara och ogynnsamma férandringar i kroppens sammansattning
eller funktion eller av en persons sjukdomsforlopp.

I

Stréomsunds www.stromsund.se

Kommun

Straejmien tjielte



Nattfastaméatning vecka 13, 14 och 15 2017

« Lang nattfasta ar en tidigt tecken pa undernaring.

« Enlang nattfasta gor att man klammer in maltiderna under allt farre timmar. Da far
den enskilde inte i sig tillrackligt med naring.

« Forutom nattfastan har antalet maltider per dag betydelse for patienternas
naringstillstand.

« Undernéring kan fa &n mer langtgaende konsekvenser for de drabbade. Risken att
do inom en femarsperiod ar nastan fyra ganger hogre foér undernarda jamfort
med de som ar valnarda.

Kélla: Alexander Hultman (2016); Lang nattfasta tidigt tecken pa undernaring; Tidningen: Forskning & framsteg

r—u—-\—ﬂq
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Nattfastamatning vecka 13, 14 och 15 2017

Alder

—> | Sjukdom
| sociala problem \ lakemedel
| Psykiska problem —> aptit ¥

kroppsvikt W
nutritionsstatus W
immunstatus W

LS kroppsliga forandringar /

svarighet med att handla, laga mat och &ta /

fodointag W

A 4
behov av naringsamne A

Ly mentalt tillstand

behov av naringsdmne ar
inte tillgodosett

Kalla: Ernahrung und Flussigkeitsversorgung alterer Menschen; MDS, 2014

Strémsunds www.stromsund.se
Kommun

Straejmien tjielte



Nattfastamatning vecka 13, 14 och 15 2017

« Rekommenderade maltider enligt Socialstyrelsens vagledning "Naring for god vard och
omsorg” (2011)

Maltid Tider
Frukost 07.00-08.30
Mellanmal | 09.30-10.30
Lunch 11.00-13.00
Mellanmal 14.00-15.00
Middag 17.00-18.30
Mellanmal 20.00-21.00
Nattmal Vid behowv
en

Naringsriktiga maltider inom vard och omsorg, (februari 2017)

Livsmedelverkets nya rekommendationer utifrdn Nordiska naringsrekommendationer (NNR)

« Alla dygnets maltider ar viktiga. En mindre volym mat per maltid innebér att en traditionell
maltidsordning med tre huvudmal - frukost, lunch och middag — manga ganger inte &r optimal. En
maltidsordning med flera sma maltider/mellanmal 6kar férutsattningen for personer med férsamrad
aptit att tdcka behovet av energi och naring.

| |
Stromsunds
Kommun

www.stromsund.se

Straejmien tjielte



Nattfastamatning vecka 13, 14 och 15 2017

« FOr manga (...) omsorgstagare, framst skora aldre (...) med minskad aptit, kan en portion
(...) vara for stor i forhallande till vad de formar att ata. Maten kan da behova goras mer
energi- och naringstat for att tillgodose energi- och naringsbehovet med en mindre volym
mat.

« En beddmning av lamplig férdelning av naringsamnen, mat och maltider éver dygnet bor
goras av kvalificerad personal och i samverkan mellan maltidsorganisation och vard-
/omsorgsorganisation, utifran kinnedom om patienternas/omsorgstagarnas behov och
preferenser.

« For att den sa kallade nattfastan, (...) inte ska bli for lang bor patienterna/omsorgstagarna
erbjudas nagot att ata eller dricka sent pa kvéllen och tidigt pa morgonen. | praktiken
innebéar det att vard- och omsorgspersonal behéver ha tillgang till lAmpliga mellanmal och
drycker dygnet runt.

Stromsunds www.stromsund.se
Kommun

Straejmien tjielte



Nattfastamatning vecka 13, 14 och 15 2017

Resultat Stromsunds kommun

 Middag serveras i nastan alla sarskilda boende oftast redan kl. 16:30
istallet for kl. 17.00. (undantag: Levinsgarden)

* 64% av alla kvallsmal serveras for tidigt (oftast redan kl. 19:00 eller tidigare istallet for
kl. 20:00).

« Konsekvens: for lang nattfasta for de flesta vardtagare.

« Fjarde kvartal 2016 gjordes168 riskbedomningar i Senior Alert (fall trycksar,
undernaring). 114 personer (67,9%) hade risk for undernaring (genomsnitt i Sverige: ca.
60%)
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Stromsunds kommun

m2014v.37 m2015v.11 m2015v.40 m2016v.11 m2016v.40 m2017v.13

ANDEL
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m2015v.40 6% 12% 5% 8% 7% 4% 28% 21% 6% 1% 1% 0%
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Stromsunds kommun v. 13 2017

B Andel med nattfasta 10-11
timmar eller kortare

m Andel med nattfasta 11-12
timmar eller langre

181 personer var bosatta pa enheten vid mattillfallet
174 (96 %) matningar har registrerats

Stromsunds kommun v. 40 2016 1
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Brismarksgarden v. 13 2017 15 personer var bosatta pa enheten vid mattillfallet
g 15 (100 %) matningar har registrerats
7
6 Kommentarer:
— 5 . . . . °
g, En person med 12 timmar har ej erbjudits mellanmal,
R vill sova enligt kommentar.
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Granbacken v. 13 2017

B Andel med nattfasta 10-11
timmar eller kortare

® Andel med nattfasta 11-12
timmar eller langre

31 personer var bosatta pa enheten vid mattillfallet
28 (90 %) matningar har registrerats

Kommentarer:

Bland de 31 personer finns tre personer som hantera
mellanmal under natten sjalva. Darfér dokumenterade
man inte, hur lang deras nattfasta ar. Motsvarande
kommentarer enligt dokumentation: "Fikar sjalv tidigt
pa morgonen". "Har eget fika som hen ta pa natten".

Granbacken v. 40 2016
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Levinsgarden v. 15 2017

B Andel med nattfasta 10-11
timmar eller kortare

B Andel med nattfasta 11-12
timmar eller langre

15 personer var bosatta pa enheten vid mattillfallet
14 (93 %) matningar har registrerats

Kommentarer:

En person raknades inte med ovan pga pall. skede,
ater inget. Tva personer med 13 timmar, en person
med 12:30 och en person med 11:55 ej erbjudits
mellanmal, de sov. En person med 12:30 som madde
illa. En person som tackade Nej till kvallsmal.

Levinsgarden v. 40 2016
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SOLBACKEN 31 personer var bosatta pa enheten vid mattillfallet

nattfasta v 14 2017 34 (100 %) matningar har registrerats
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Tasjogarden v. 14 2017
6 17 personer var bosatta pa enheten vid mattillfallet
5 15 (88 %) matningar har registrerats
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Alvgarden v. 13 2017

B Andel med nattfasta 10-11
timmar eller kortare

B Andel med nattfasta 11-12
timmar eller langre

26 personer var bosatta pa enheten vid mattillfallet
26 (100 %) matningar har registrerats

Kommentarer:
| kommentarer anger man, att alla som har >12

timmar nattfasta fick inga erbjudande for mellanmal
eftersom de sov.

Alvgardenv. 40 2016
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g Straejmien tjielte Sammantriadesdatum Blad nr
Socialnaimnden 2017-05-24 20

§ 80 Dnr 2017.90 700

Uppfoljning internkontrollplan, Anhérigstod

Enligt socialndmndens internkontrollplan for 2017 sa ska uppfoljning ske att
planerade aktiviteter gédllande anhorigstod har genomforts. Redovisning
lamnas tva ganger per ar, vid socialnimndens sammantrdden i maj och
november.

Forslag till beslut

Socialndmnden tar del av och godkdnner redovisningen.

Yrkande

Ordforanden foreslar att socialndmnden beslutar enligt forslag till beslut.

Socialnimndens beslut

Tar del av och godkédnner redovisningen. Bilaga.

Justering (sign)



igr(r)]rr?]shunnds TJANSTESKRIVELSE Sidan 1 av 2
m‘l' Straejmien tjiel Datum
jmicn tjielte
Forvaltning Arendenr/ diarienr.
Vard och socialforvaltning 2017.90-700 Bil SN 2017-05-24 § 80
Utredare/handldggare Namnd/styrelse
Berit Nordkvist Socialndmnden

Rapport internkontroll

Process/rutin

Anhorigstod

Vad kontrolleras/Kontrollmoment
Uppfoljning av att planerade aktiviteter har genomforts
Frekvens

Tva ganger per ar

Kontrollansvar

Samordnare anhorigstod
Metod/Hur sker kontrollen
Uppfoljning utifran aktivitetsplan
Resultat/Utfall

Information till anhériga

Information om anhorigstod finns pa kommunens hemsida, samt bro-
schyrer i kommunhuset entré och via kommunens kontaktpersoner.

Dessutom har information skickats ut av samordnare f6r anhorigstod via
brev till féreningar, information i kommunala pensiondrsrddet, via mejl
till kommunens kontaktpersoner for anhorigstod samt enhetchefer i
kommun och primérvarden for spridning till anhoriga.

Aktivitet/ foreldsning for anhoriga

Inget under perioden januari- april

Anhorigtraffar i sarskilt boende

Under perioden januari - april 2017 har man inte anhdorigtraffar i kommu-
nens sarskilda boenden.




igr?]rr?iunnds TJANSTESKRIVELSE Sidan 3 av 3
T ~CL tjielte Datum
Forvaltning Arendenr/ diarienr.
Vard och socialforvaltning 2017.90-700 Bil SN 2017-05-24 § 80
Utredare/handldggare Namnd/styrelse
Berit Nordkvist Socialndmnden

Anhorigtraff i bostad med sirskild service

Under perioden januari - april 2017 har man inte haft anhorigtraffar i bo-
enden med sédrskild service

Intern information till chefer

Information om program for anhorigstod och handlingsplan for stod till
anhoriga har lamnats av verksamhetscontroller pa chefstréff den 9 mars
samt den 6 april om kommande dialog med vardpersonal till hosten

Intern information till all personal

Information till personal om st6d till anhoriga har lamnats via forvalt-
ningens nyhetsblad mars/ april 2017.

Intern dialog
Samordnare och kontaktpersoner har haft traff den 21 mars.
Ovrigt

Samordnare deltog under perioden jan-april i lanets nitverkstraff i Oster-
sund den 10 april.

Samarbete pagar med Roda korset Hammerdal, pensiondrsforeningar och
svenska kyrkan.

11 april deltog samordnare f6r anhorigstod och konataktperson for Roda
korset Hammerdal i webbinarium (Seminarium pa nétet) via nationellt
kompetenscentrum. Amnet var “Introduktion till utbildningen anhériga i
fokus- samverkan mellan offentlig verksamhet och frivillig- intresseorga-
nisationer ”

Information externt

Information sprids externt via kontaktpersoner f6r anhorigstod samt via
samordnare.

Inbjudan har gétt ut frdn samordnare till vard o omsorgscollege om fore-
lasningar som kan vara av intresse
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Socialnimnden 2017-05-24 71

§ 81
Aktuell information

Socialchefen informerar om aktuellt ldge inom vard- och socialfoérvaltningen.
Individ- och familjeomsorgen, IFO:

* Utvecklingsmedel har rekvirerats med 117 tkr for att kvalitetsutveckla
arbetet mot vald i néra relationer och stdd till valdsutsatta kvinnor och
barn m.m.

* Mote med Arbetsmiljoverket (uppfoljning socialsekreterare).

Mycket bra arbete har genomforts och en del aterstar. Fortsatt uppfolj-
ning kommer att ske frdn Arbetsmiljoverket, vissa svar ska lamnas i
oktober.

Sociala samradsgruppen, SocSam och Sociala vdrd- och omsorgsgruppen,
Svom:

* Sammanstillning har skett av kostnader for personlig assistans i ldnet.
Ca 50 mnkr i extra kostnader bedoms belasta kommunerna i ldnet pa
grund av striktare bedomningar fran Forsdkringskassan.

* Rapport fran KIVO-projektet.

*  Arbetsformedlingen upphandlar inte langre underskoterskeutbildning
men kommer troligtvis att upphandla vardbitradesutbildning 40 veckor
800 podng.

Diskussion om forslag till gemensamt boende i ldnet for sarskilt vard-
kravande psykiskt sjuka (ca 6 platser).

Bemanning i verksamheten sommaren 2017:

* Ganska bra ldge inom dldreomsorgen och LSS.
* Anstrangt rekryteringsldge inom hemsjukvarden Backe Hoting Tasjo.

Aktiviteter i sirskilt boende

Ordforanden informerar om malarcirkel som arrangeras vid sdrskilda boen-
den i Stromsund, Granbacken och Solbacken. Syftet &r att deltagarna ska fa
prova pa att anvanda farg och fantasi och ha en trevlig samvaro.

Justering (sign)



AN Stromsunds

mc-"' Kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL

SN S acimien tjielte Sammantrdadesdatum Blad nr
-

Socialnimnden 2017-05-24 22

§ 82

Anmilan av arbetsutskottets delegeringsbeslut vid samman-
tride den 10 maj 2017

Socialnimndens beslut

Delegeringsbesluten ldggs till handlingarna.

Justering (sign)



AN Stromsunds

mc-"' Kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL

SN S acimien tjielte Sammantrdadesdatum Blad nr
-

Socialnimnden 2017-05-24 23

§ 83

Beslut enligt socialnimndens delegationslista

Vard och socialférvaltningens delegationsbeslut for april 2017.
redovisas.

Socialnimndens beslut

Delegeringsbesluten ldggs till handlingarna.

Justering (sign)
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§ 84

Delgivningar

1. Datainspektionen meddelar den 18 april 2017 att kreditupplysningsfore-
taget Bisnode mdste skdrpa sdkerheten.

2. Datainspektionen meddelar den 24 april 2017 att forslag till nationell 14-
kemedelslista maste ta hansyn till kommande dataskyddsférordning som
borjar tillimpas i Sverige och 6vriga Europa i maj nésta ar.

3. Datainspektionen meddelar den 25 april 2017 att skarp kritik riktas mot
hanteringen av patientuppgifter i Gavle.

4. Datainspektionen meddelar den 25 april 2017 om stopp for spridning av
hilsouppgifter fran e-tjansten Hélsa for mig.

5. Datainspektionen meddelar den 4 maj 2017 att rdtten att bli glomd, det
vill siga mojligheten att f4 sokresultat borttagna, kan gilla globalt.

6. Datainspektionen meddelar den 5 maj 2017 att MSB:s sensorsystem
maste regleras i lag.

Dnr 2015.199 772

7. Kommunfullmaktiges beslut den 27 april 2017 § 19, Antagande av ny
hjalpmedelspolicy.

8. Kommunfullmiktiges beslut den 27 april 2017 § 26, Val av erséttare i so-
cialndmnden f6r tiden intill den 31 december 2018 efter avgaende Gert
Norman (V).

9. Kommunfullméktiges beslut den 27 april 2017 § 27, Avsdgelse fran Tovar
Eriksson (V) av uppdraget som erséttare i socialnamnden.

10. Kommunfullmiktiges beslut den 27 april 2017 § 28, Val av erséttare i so-

cialndamnden f6r tiden intill den 31 december 2018 efter avgaende Tovar
Eriksson (V)

11. Skrivelse fran Verner Hammar (S) den 7 maj 2017 med avségelse av alla
politiska uppdrag inom Stromsunds kommun.

Justering (sign)
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Socialnimnden 2017-05-24 25

§ 84 (forts.)

12. Beslut § D A 3 den 27 mars 2017 med erinran till Restaurang Bld Huset

med stod av 9 kap 17 § alkohollagen (2010:1622) da tillstdndshavaren inte
foljt de bestammelser som géller for servering enligt denna lag.

13. Kontrollrapport fran oanmaéld inspektion av livsmedelsverksamhet vid
Brismarksgarden i Hoting den 5 april 2017.

14. Beslut § D A 4 den 27 april 2017 med tillstdndsbevis for Hammerdals
Byggnadsforening UPA att servera alkoholdrycker vid Svartvikens
idrottsplats 30 april, 17 juni samt 18-19 augusti 2017.

Socialnimndens beslut

Delgivningarna laggs till handlingarna.

Justering (sign)
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§ 85 Dnr 2017.92 751

Begdran om information om HVB-hem

Socialndmnden efterfrdgar information om boendesituationen vid Rosen-
kvartsen i Backe.

Yrkande

Ordforanden yrkar att vard- och socialférvaltningen far i uppdrag att lamna
information om boendesituationen vid Rosenkvartsen i Backe vid arbetsut-
skottets ssmmantrdde den 7 juni 2017.

Socialnimndens beslut

Vard- och socialférvaltningen far i uppdrag att lamna information om boen-
desituationen vid Rosenkvartsen i Backe vid arbetsutskottets sammantriade
den 7 juni 2017.

Beslutsexpediering
Vérd- och socialférvaltningen

Justering (sign)
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