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§ 32
Foredragningslista

Utsant forslag till foredragningslista godkanns.

Justering (sign)
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§ 33

Revisionsrapporter, uppfoljning av granskningar 2011 - 2013
och granskning av 6vergripande ansvarstagande 2014

Revisorerna har skickat tre rapporter till nimnden:

e Uppfoljning av granskningar 2011 - 2012
e Uppfdljning av granskningar 2013
e Granskning av dvergripande ansvarstagande 2014

Revisorerna vill ha en bekréftelse pa att nimnden har tagit del av rappor-
terna om uppfoljning av granskningar 2011 - 2012 och 2013. Rapporten
om Overgripande ansvarstagande innehaller ett antal forbattringsforslag
som namnden bor ta hansyn till i sitt fortsatta arbete.

Namnden diskuterar rapporterna.

Yrkande

Ordforanden foresldr att nimnden tar del av rapporterna om uppfoljning
av tidigare granskningar och lagger dem till handlingarna. Ordférande
foresldr ocksa att ndmnden tar del av rapporten om granskning av 6ver-
gripande ansvarstagande 2014 och tar hansyn till féreslagna forbattringar
i sitt fortsatta arbete.

Nairvardsnimndens beslut

1. Namnden tar del av rapporterna om uppféljning av tidigare gransk-
ningar och lagger dem till handlingarna.

2. Namnden tar del av rapporten om granskning av 6évergripande an-
svarstagande 2014 och kommer att ta hansyn till foreslagna forbatt-
ringar i sitt fortsatta arbete

Beslutsexpediering
Kommunrevisorerna

Justering (sign)
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§ 34
Maluppfyllelse per sista april 2015

Namnden beslutade om ett antal mal for sin verksamhet vid sitt samman-
trade i oktober 2014. Mdlen ska foljas upp av ndmnden per sista april, per
sista augusti och vid drsskiftet. Fyra av namndens mal ska redovisas till
kommunfullmiktige.

Narvardschefen redovisar utfallet per sista april.

¢ Antal utskrivna FAR-recept (fysisk aktivitet pa recept) hittills indikerar
att malet kommer att nds.

o Mialet att varje vardtagare i sdrskilt boende ska stimuleras till aktivitet
minst ett tillfdlle i veckan dr ndtt under manaderna februari - april. Ma-
let ndddes inte under januari.

e Milet att varje hemtjanstmottagare ska mota hogst 12 olika personer
under 14 dagar &r uppnatt (mdtning vecka 11-12). Medeltalet var 9 oli-
ka personal.

¢ Inga nya trycksar har uppkommit under aret.

e Enjamstédlldhetsanalys av hemtjanst, dar utford tid skulle jamforas
med beslutad tid, kunde inte slutféras. Manga av bistandsbesluten var
tor inaktuella for att ndgra slutsatser skulle kunna dras.

Niamnden diskuterar redovisat utfall.

Yrkande

Ordforanden foreslar att ndimnden tar del av och godkadnner redovisning-
en.

Nairvardsnimndens beslut

Namnden tar del av och godkanner redovisningen. Bilaga.

Justering (sign)
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Nirvardsnimnden

Beslut 2014-10-10, § 48

Uppfoljning per sista april 2015

Inriktningsmal 2015

Effektmal 2015

Uppfoljning per sista april 2015

Varje verksamhetsnamnd ska ta
ansvar for genomforande av
folkhélsoprogrammet

Antal Far-recept (Fysisk aktivitet pa recept) ska
under dret uppga till minst
6 stycken for kvinnor och 6 stycken fér man.

Skrivna Far-recept per sista april 2015 &r tva
for kvinnor och tre for man.

Varje vardtagare i sarskilt boende (Levins-
gdrden) ska stimuleras till fysisk aktivitet
och/eller utevistelse vid minst ett tillflle i veck-
an under hela dret.

Redovisas till kommunfullmiktige

Under januari dr inte malet ndtt, ddremot un-
der februari, mars och april.

Vardtagares/ brukares infly-
tande over sin vardag ska cka

Andel brukare som i enkit svarat positivt pa
frdgan “Brukar personalen ta hansyn till dina
asikter och 6nskemdl om hur hjdlpen ska utfo-
ras?” ska uppga till

83 % bland hemtjanstmottagare

100 % bland boende pa Levinsgarden

Redovisas till kommunfullmiktige

Enkit har nyss gatt ut frdn Socialstyrelsen.
Resultaten kommer i host.

Verksamheten bedrivs sa att det
dar tryggt och sakert

Antalet personal som en hemtjanstmottagare
som mest moter under 14 dagar ska i genomsnitt
hogst uppga till 12 olika personer

Redovisas till kommunfullmiktige

Malet &r natt.

Mitning vecka 11 och 12. Medeltal &r 9 olika
personal. Tva hemtjanstmottagare tréaffar 14
olika personal, 6vriga tréaffar 2-12 olika per-

sonal.

Inga trycksar ska uppstd hos hemtjanstmotta-
gare eller hos boende i sdrskilt boende (Levins-
garden).

Mits via nationella vadrdpreventiva registret
Senior Alert, punktprevalensmitning tva
ganger/ar.

Inga nya trycksdr har uppkommit under aret.
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Nirvardsnimnden

Beslut 2014-10-10, § 48

Uppfoljning per sista april 2015

Inriktningsmal 2015

Effektmal 2015

Uppfoljning per sista april 2015

Det totala antalet falltillbud och - skador ska
halveras jamfort med 2013. De ska under 2015
uppga till hogst 24 stycken totalt.

Redovisas vid arsskiftet.

Trygg och sdker ldkemedelsan-
vandning

Andelen lakemedelsavvikelser ska under dret
uppga till hogst:
10 stycken for kvinnor och 10 stycken f6r mén.

Redovisas vid arsskiftet.

Ungdomsarbetslosheten ska
minska

Narvard Frostviken ska stélla tva praktikplatser
till forfogande under aret.

Verksamheten har hittills haft tva praktiken-
ter.

Okad jamstilldhet och tillging-
lighet

En jamstédlldhetsanalys av hemtjanst genomfors
under &ret.

Data insamlade under tre veckor i mars. Ana-
lysen visar att bistdndsbesluten &r for gamla

for att kunna dra nagra slutsatser om ojam-
stalldhet

Den patientupplevda kvalitén av pa Gaddede
HCs tillgdnglighet (telefon, e-post, personligt
besok) ska uppga till minst:

80 for kvinnor och 80 for méan.

Nationella patientenkéten priméarvard ldkare
host 2014 redovisas ett vdrde pa 85 for Gad-
dede HC, vidrdet finns inte konsfordelat. (Re-
sultatet redovisat 2015-02-19).

Vid uppfoljning och dterbesok for kroniska
sjukdomar ska patienten triffa sin ordinarie 14-
kare.

Redovisas till kommunfullmiktige

Patienterna far traffa sin ordinarie likare.
Under aret har tva vikarier (allménldkare)
hitintills anlitats vid ordinarie likares semes-
ter.
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§ 35

Verksamhetsprognos per sista april 2015
Nérvérdschefen redovisar prognosen.

Vérdtyngden pa Levinsgdrden &r fortsatt hog, samtliga ldgenheter dr ut-
hyrda och personer med demenssymptom har tillkommit. De tva kort-
tidsplatserna &r belagda. For att klara varden har bemanningen uttkats
dven under maj med ca 0,68 % tjanst.

Prognosen per sista april 2015 pekar pa ett underskott pa -101 000 kronor
pa helar.

Det berdknade underskottet dr i nivd med forra verksamhetsprognosen.

For att komma inom budgetram giller aterhdllsamhet i vikarieanskaff-
ning i samtliga verksamheter.

Namnden har inga 6nskemal om ytterligare atgarder for att komma inom
budgetram.

Yrkande

Ordforanden foresldr att nimnden tar del av och godkdnner prognosen.

Nairvardsnimndens beslut

Namnden tar del av och godkdnner prognosen. Bilaga.

Justering (sign)
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Forvaltning/avdelning:

Stromsunds

Kommun
Straejmien tjielte

Narvard Frostviken

Verksamhetsprognos driftbudget (exkl kapitalkostnad)

Budget (belopp tkr)

Prognos helar (belopp tkr)

Nettoavvikelse

Kostnader (inkl [Intakter (inkl Foregdende
tilldggsbudget) [tillaggsbudget) |Nettoram Kostnader Intakter Netto Prognos helar prognos
33 075 11 959 21116 33176 11 959 21 217 -101 -98

VERKSAMHETSPROGNOS
2015

Prognos baserad pa redovisning
t.o.m:
[] Februari (] Mars
April (] Maj
[] Augusti [] September
[ ] Oktober [l November

A. Forvaltnings-/avdelningschefs kommentar om nulaget

Vardtyngden pa Levinsgarden fortsatt hog, samtliga lagenheter ar uthyrda och personer med demenssymtom har tillkommit, dven de tva korttidsplatserna &r
belagda . For att klara varden har bemanningen utékats dven under maj med ca 0,68 % tjanst, bemanningen pa Levinsgarden hamnar da tillfalligt fortsatt pa
0.67. Arbetsmiljoarendet pa Levinsarden fortgar. Arbetet med att skapa nya lokaler fér ambulansverksamheten samt halsocentralen pagar.

Rekrytering av underskoterska 100% samt vik fysioterapeut 100% pagar.

B. Atgard/ft')rslag fér att komma inom budgetram Beaktad i Kraver poli- Behandlingi | Besluts- Kravs
prognos tiskt beslut |ndmnd, datum paragraf beslut
Aterhallsamhet i vikarieanskaffning i samtliga verksamheter. L1 ) Nej[] 3[v] Nej L] k] K
& (1 T Nej] o] Nej ] W
3 (1 T Nej] o] Nej ] W
* O 0 Nei[d 1 Nej [ W«

C. Kommentar till avvikelse i forhallande till foregdende prognos

Berdknar fortsatt underskott i nivd med férra verksamhetsprognosen.




g\ Stromsunds VERKSAMHETSPROGNOS DRIFTBUDGET

swmasy KOMMuN
g Straejmien tjielte Prognos baserad pa redovisning t.0.m: 2015
) . . o . C1Febr [JMars [“]Apr [JMaj
Forvaltning/avd: Narvard Frostviken [JAug [Jsept [Jokt [INov
Andamal Kostnader (belopp i tkr) Intékter (belopp i tkr) Kommentarer
Budget Prognos Prognostiserat Budget Prognos Prognostiserat Netto-
(inkl TA*) helar over/underskott | (inkl TA*) helar over/underskott] avvikelse
008 Narvard Frostviken 50 83 -33 -33|For lite arvode budgeterat
197 Ledn och adm 1517 1267 250 250|Aterh&llsamhet av budgeterade medel
717 Personlig ass 1019 1019
718 Stodinsatser 80 120 -40 -40|Kostnad for korttidsboende beslut enl LSS.
720 Halsocentral 6 159 6 159 5 456 5 456
721 Ambulans 6 125 6 125 5303 5303
771 Sarskilt boende 9322 9 800 -478 560 560 -478|Personalkostnader, sjukfranvaro samt kostnad tkad
bemanning.Problem med larmfunktionen, brister hos Telia.
778 Trygghetsboende 393 393
781 Hemvard 6 480 6 480 510 510
782 Hemsjukvard 1727 1527 200 80 80 200|Svaérigheter att rekrytera distriktsskoterska, vakans.
786 Fotvard 203 203 50 50
Summa 33075 33176 -101 11959 11959 -101

* TA=tillaggsanslag/-budget
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§ 36

Uppfoljning av nimndens internkontrollplan f6r 2015

Namndens internkontrollplan for dret ska, enligt drplanen f6r samman-
traden, f6ljas upp vid sammantrddena i maj och i december.

Néarvérdschefens redovisning visar foljande:

o Arbetet pdgdr med att uppréatta och uppdatera genomforandeplaner
for de personer som har beslut om insatser. 40 % har nu aktuella ge-
nomforandeplaner.

e Ett nytt journalsystem inférdes av regionen den 18 mars i ar. Gransk-
ning av loggar planeras i maj.

e Delar av handlingsplanen enligt CEMRs deklaration for jamstalldhet &r
genomford.

e Delar av aktivitetsplanen utifrdn kommunens tillganglighetsplan och
program for inflyttning och integration dr genomford.

¢ Nya lokaler for hdlsocentralen och ambulansen samt arbetsmiljoarende
pa Levinsgdrden har tagits upp pa alla namndens sammatrdden under
aret.

Namnden diskuterar redovisningen och framfér synpunkten att d&ven
journaler och loggar f6r de kommunala systemen bor granskas.

Inga speciella atgdrder behdver vidtas med anledning av redovisningen.

Yrkande

Ordforanden foreslar att ndimnden tar del av och godkadnner redovisning-
en.

Narvardsnimndens beslut

Namnden tar del av och godkdnner redovisningen. Bilaga.

Justering (sign)



Internkontrollplan

2015, faststalld: 2015-01-30, § 10

Nimnd/styrelse: Nirvard FrostvikenAur:
Uppfoljning: 2015-04-30

Process /rutin/system Kontroll- Kontroll- | Frekvens Metod Rapportering till Uppfoljning
moment ansvarig
Genomforandplaner upprattas | Genomfort Narvards- | Varje kvartal | Kort rapport | NVN i december Arbetet pagar, uppfolj-
for alla i sarskilt boende chef ningar pa tidigare planer
(Levinsgarden) samt boende genomfort. 40 % av
pa Forsgdrden med beslutade personer med beslutade
insatser insatser har en upprattad
aktuell plan.
Granska journaler och loggar | Genomfort Narvards- | 2 ggr/ar Stickprov Regionen i december Nytt journalsystem
chef Cosmic infort 18/3.
Kontroll av loggar
planeras i maj.
Handlingsplan utifrdn CEMRs | Att aktiviteterna | Verksam- | Varje tertial | Kort rapport | NVN i december Analys utifrdn artikel 9
deklaration for jamstalldhet. i planen har hets- och 15 gjord. Den visar
NVN 2014-10-10 § 50 genomforts controler att bidragsbesluten &r for
gamla for att kunna dra
nagra slutsatser om
jamstélldhet.
Aktivitetsplan utifran Att aktiviteterna | Verksam- [ Varje tertial | Kortrapport | NVN i december Delar i planen dr
“Tillganglighetsplan for i planen har hets- genomforda.
personer med funktions- genomforts controler
nedséttning” och “Program for
inflyttning och integration”
Nya lokaler for Att ombyggnad | Narvards- | Infor varje Kort lages- NVN, varje mote till Har tagits upp pa alla
ambulansverksamheten och flyttning chef namndssam | rapport flyttningen dr genom- | méten
foljer tidsplan mantrade ford
Nya lokaler for hdlsocentralen | Att ombyggnad | Narvards- | Infor varje Kort lages- NVN, varje méte till Har tagits upp pa alla
och flyttning chef namndssam | rapport flyttningen dr genom- | méten
foljer tidsplan mantrade ford
Arbetsmiljodrende pa Bevaka lopande | Narvdrds- | Infor varje Kort lage- NVN, varje mote sa Har tagits upp pa alla
Levinsgarden chef ndmndssam | srapport lange problemen finns | moten

mantrade

kvar
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§ 37

Genomforda kvalitetsmitningar i verksamheten, information
och diskussion

Enligt ledningssystemet for systematiskt kvalitetsarbete ska utfall av vissa
kvalitetsméatningar redovisas for namnden.

Vad tycker de dldre om dldreomsorgen?

Néarvérdschefen redovisar resultaten fran Socialstyrelsens brukarunder-
sokning varen 2014. Enkiten gick ut till personer 65 ar och dldre i séarskilt
boende eller med minst tva timmar hemtjanst per mdnad. Pa grund av for
ta svar finns ingen redovisning f6r Levinsgarden. For tillfrdgade hem-
tjanstmottagare inom Frostviken dr svarsfrekvensen 60 - 80 % pa fragor-
na. Sammantaget dr 86 % av svaren positiva och 14 % negativa eller neu-
trala.

Hogst andel positiva svar:

e Bra bemotande fran personalen (93 %)
e Kianner fortroende for personalen (92 %)
e Kinner sig trygg hemma med hemtjansten (91 %)

Nattfasta, sdrskilt boende

Enligt Socialstyrelsens rekommendationer bor nattfastan for dldre inte
uppga till langre tid &n 11 timmar. Nattfasta har métts pa kommunens
sdrskilda boenden under ett dygn vecka 11/2015. Levinsgarden har, jam-
fort med ovriga sdrskilda boenden i kommunen, kommit langst i sitt for-
battringsarbete. 54 % av de boende dar har en nattfasta pa 10-11 timmar
eller kortare. Genomsnittet for kommunens sarskilda boenden &r 18 %.

Yrkande
Ordforanden foreslar att nimnden tar del av informationen.

Nairvardsnimndens beslut

Namnden tar del av informationen.

Justering (sign)
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§ 38
Budget for 2016, information och diskussion

Vice ordftrande och nédrvardschefen deltog i budgetdialogen.
Fragor i dialogen:

e Ar den politiska inriktningen fortsatt samverkan med Region Jamtland
Harjedalen i en gemensam namnd for Narvard i Frostviken?

e Kostnaden f6r kommunen dr ca 850 000 kronor (2014) sammanlagt for
hélsocentral och ambulans.

¢ Godkdannande i Halsovalet sker for ett r i taget.

e Likarbemanningen &r tva dagar i veckan. Det kan bli svérare att 16sa
detta inom budgetramen och till samma kvalitet 2016.

e Pa grund av 6kad vardtyngd och eventuell ny lagstiftning finns det ett
behov av 6kad bemanning pa Levinsgarden.

e Osidkerhet rdder om hyresniva foér ambulansen. Blir det en 6kning fran
90 000 kronor till 180 000 kronor/ar?

e Osidkerhet rdder om hyresniva for hdlsocentralen.

e Pagdende arbetsmiljodrende pa Levinsgarden har lett till sjukskriv-
ningar och omsattning péd personal.

e Det dr svart att rekrytera utbildad personal.

e Kommer systemet for finansiering av kost att paverka namndens ram?

Yrkande

Ordforanden foreslar att nimnden tar del av informationen.

Nairvardsnimndens beslut

Namnden tar del av informationen.

Justering (sign)
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§ 39

Namndens fraga till kommunfullmiktige om pris pa kost

Namnden faststdllde sin budget for 2015, med undantag av livsmedels-
kostnader (aktivitet 942), vid sitt ssmmantrade den 10 oktober 2014. Tek-
nik- och serviceforvaltningen/kost foreslog vid métet att ta ut ett hogre
portionspris for dldre inom ndrvardsndmndens verksamhetsomrade dn i
resten av kommunen. Da ndimnden inte ansdg att forslaget var korrekt,
beslutade ndimnden att lyfta frdgan till kommunfullméaktige om hur de
kostnader som teknik- och serviceférvaltningen/kost har fér matproduk-
tion for dldre ska fordelas.

Namnden har vid sina sammantrdden den 30 januari 2015 och den 20
mars 2015 konstaterarat att den inte har fatt ndgot svar och darfor beslutat
att ater lyfta fragan till kommunfullméktige.

Arendet behandlades av kommunfullméktige den 22 april 2015, § 28.

Fullmiktige beslut blev” Utjamning av kostnader for kost mellan Narvard
Frostviken och vard- och socialférvaltningen dr inte mojlig under 2015.”

Yrkande

Ordforanden foreslar att nimnden tar del av beslutet.

Nairvardsnimndens beslut

Namnden tar del av beslutet.

Justering (sign)
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§ 40

Information fran verksamheten, ambulansen

Bente Bruvoll, Dagny Jonsson och Fredrik Lofvenberg informerar om
ambulansverksamheten allmént i regionen och specifikt inom Néarvard
Frostviken.

Inom Narvard Frostviken finns atta heltidstjanster for ambulansverksam-
heten, fem sjukskoterskor och tre ambulanssjukvardare. Personalen har
dven andra arbetsuppgifter pa hdlsocentralen. Tva av ambulanspersona-
len ansvarar personalen for utbildning av raddningstjanstens personal i
IVPA (i vdntan pd ambulans) i Giddede och Hotagen.

Stationen i Gdddede hamtade en ny ambulans i februari. Dessutom har
stationen en ambulans i reserv. Ambulanshelikoptern nar Frostviken pa
cirka 30 minuter.

Antal larm/ar i Gdddede
2012: 393 st.
2013: 328 st.
2014: 301 st.

Yrkande

Ordforanden foreslar att nimnden tar del av informationen.

Narvardsnimndens beslut

Namnden tar del av informationen.

Justering (sign)
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§ 41

Lokaler for ambulansverksamheten

Chefen for kommunens teknik- och serviceforvaltning har haft ett mote
med fastighetsdgaren under april manad.

Yrkande
Ordforanden foreslar att nimnden tar del av informationen.

Nairvardsnimndens beslut

Namnden tar del av informationen.

Justering (sign)
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§42
Lokaler for hilsocentalen, information

Néarvérdschefen redogor for nulédget i arbetet med nya lokaler for hélso-
centralen.

Stromsunds Hyresbostdder AB, SHB, har tagit fram forslag pa ritningar
tor ombyggnad av “gamla kommunkontoret” till hidlsocentral.

Verksamhetens personal har diskuterat ritningarna och har foreslagit
dndringar som gor att savil sjukgymnastik som apotek ryms. En riskana-
lys dr gjord. De forslagna dndringarna kommer att lamnas over till SHB
inom kort.

Yrkande

Ordforanden foreslar att nimnden tar del av informationen.

Narvardsnimndens beslut

Namnden tar del av informationen.

Justering (sign)
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§43
Arbetsmiljodarende pa Levinsgarden, information

Narvardschefen lamnar en redogorelse for nuldget i drendet.
Yrkande

Ordforanden foreslar att nimnden tar del av informationen.

Nairvardsnimndens beslut

Namnden tar del av informationen.

Justering (sign)
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§ 44
Delegationsbeslut

Det finns inga delegationsbeslut att redovisa.

Justering (sign)
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§ 45
Delgivningar

a) Kommunfullméktiges beslut 2015-04-22, § 25: Revisonsberittelse 2014
for Stromsunds kommun

b) Kommunfullmiktiges beslut 2015-04-22, § 26: Arsredovisning 2014 for
Stromsunds kommun

c) Kommunfullmiktiges beslut 2015-04-22, § 28: Fullkostpris Narvard
Frostviken

d) Kommunstyreslens beslut 2015-05-05, § 104: Kommunens Kvalitet i
Korthet

e) Beslut fran IVO, daterat 2015-04-29, med anledning av anmélan enligt
lex Maria om bristande vard och omsorg vid sdrskilt boende (delega-
tionsbeslut nr 1/2015). Arendet avslutat.

f) Beslut fran IVO, daterat 2015-05-05, med anledning av anmélan enligt
lex Sarah om bristande vdrd och omsorg vid sérskilt boende (delega-
tionsbeslut nr 1/2015). Arendet avslutat.

Nairvardsnimndens beslut

Delgivningarna ldaggs till handlingarna.

Justering (sign)
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